
ACTA
Subcomisión de Personas Adultas Mayores
18 de marzo de 2020
(Sesión extraordinaria virtual por emergencia nacional debido al virus COVID-19)

Puntos de Agenda
1. Saludos cordiales a todas y todos. 
2.  Compartirles el PAO de la Comisión de Acceso a la Justicia, en donde se detallan acciones generales y concretas relacionadas con el accionar a la Subcomisión de PAM. 


ACUERDO: 1. Se pone en conocimiento de todas y todos los integrantes el PAO de la Comisión de Acceso a las Justicia, respecto los compromisos establecidos para cada una de las subcomisiones para el presente año. 2. Acuerdo firme. 
3. Ponerles en conocimiento que en este momento se está auditando la política institucional de personas adultas mayores. De manera que nos han estado solicitando información muy variada conforme los lineamientos establecidos en la política. Se mantuvo también una reunión con la Sra. Sindy Rodríguez Montes de Oca, quien tiene a cargo el proceso de Auditoría. 
Algunos puntos sobre los cuales nos han solicitado información:
· Capacitación.
· Lineamientos Atención Prioritaria, Trámite Preferente.
· Estadísticas o Indicadores de personas adultas mayores que demandan los servicios en la institución. 
· Campañas informativas y se sensibilización. 
· Plan Acción-coordinaciones con diferentes despachos. 
· Proceso de actualización de la Página Web.
ACUERDO: 1. Tomar nota de la comunicación realizada por la Unidad de Acceso a la Justicia, respecto la evaluación que se encuentra realizando la Auditoria Judicial sobre la política institucional de personas adultas mayores. 2. Acuerdo firme. 
4. Propuesta de actividades para conmemorar el 01 de octubre de Día Internacional de las Personas Adultas Mayores. / Cae un jueves.
· Se propone algún foro/Conversatorio. 
· Para realizar en alguno de los salones del edificio de la Corte. 
· Definir un tema de interés e importante en relación con la persona adulta mayor. 
· Pensar en una persona Panelista o varias, que nos colaboren gratuitamente.
· Convocatoria masiva y abierta. Pedir permiso al Consejo para lograr una mayor asistencia. 
· Brindar un refrigerio. 
· Coordinar para una asistencia mínima de 50 personas.
· Para realizar en la II Audiencia.
· Brindar un refrigerio.
-Adicionalmente, replicar la campaña de prensa que ya esta confeccionada,  el video que se confeccionó el año pasado y la efeméride. 
-Esto tiene que estar definido para el mes de junio. 
ACUERDO: 1. Solicitar a las y los integrantes de la subcomisión temas posibles de interés para la población adulta mayor, a efectos de coordinar la realización de un foro con ocasión a la conmemoración del Día Internacional de la persona adulta mayor en el mes de octubre. 2. Solicitar sugerencias de personas expertas que nos puedan colaborar como panelistas (Máximo tres personas).  3. Se establece como plazo para sugerencias el jueves 30 de abril. 4. Replicar la campaña y el video confeccionado el año anterior sobre esta efeméride. 5. Acuerdo firme, comuníquese a todas y todos los integrantes de esta subcomisión.  
5. Estado Actual del Protocolo de Personas Adultas Mayores. (Sr. Rodolfo Blanco y Sra. Mayela Pérez
· Consultar a don Rodolfo y a doña Mayela si han tenido oportunidad de avanzar en la propuesta de Protocolo para personas adultas mayores. Caso contrario consultarles si consideran que el mismo es viable, si van a poder hacerlo o no, para avanzar con este objetivo del PAO; y tomar decisiones al respecto. 
	2.2 - Que al 31 de diciembre del 2020 se haya hecho una gestión para la redacción del Protocolo para el Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores
	Gestión para la redacción del Protocolo
	NO
			2.2.1 – Revisar y Socializar el Protocolo para el Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores
	NO









ACUERDO: 1. Solicitar a la Sra. Mayela Pérez y al Sr. Rodolfo Blanco un informe respecto los avances alcanzados en la confección del Protocolo para el abordaje de las personas adultas mayores en el ámbito judicial. 2. Dicho informe deberá ser comunicado a la Unidad de Acceso a la Justicia a más tardar el jueves 30 de abril de los corrientes. 3. Acuerdo firme, comuníquese a las personas anteriormente indicadas. 
6. Las fechas para sesionar se establecieron de la siguiente manera: 
· Marzo: miércoles 18 (sesión extraordinaria virtual por CORONAVIRUS).
· Abril: miércoles 01
· Junio: miércoles 03
· Agosto: miércoles 05
· Octubre: miércoles 07
· Diciembre: miércoles 02

Todas en la II Audiencia, a partir de las 13:30 horas, en el lugar que oportunamente se les indicará conforme se les envié el recordatorio de la sesión. . 
ACUERDO: 1. Se toma nota de las fechas previstas para sesionar en este año, mismas que podrían variar por motivos de fuerza mayor. 2. Cualquier variación en las fechas propuestas deberá comunicarse con la debida antelación a las y los integrantes. 3. Acuerdo en firme. 
7. Comentarles sobre el video de Rendición de Cuentas, el cual se socializó por los medios institucionales autorizados: redes sociales diferentes oficinas, Facebook, Youtube, etc. Les compartimos el Link. 
https://youtu.be/ahaFKLryyRM
ACUERDO: 1. Se toma nota del video de rendición de cuentas de la Comisión de Acceso a la Justicia. 2. Instar a las y los integrantes de la Subcomisión para que observen el video. 
8. Puntos Varios. 
-No se tienen-
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		Tema Estratégico:

Optimización e innovación de los servicios judiciales

Objetivo:

1 - Fortalecer y mejorar las acciones dirigidas a la aplicación y promoción de los derechos humanos de todas las poblaciones en condición de vulnerabilidad: Personas con discapacidad, Personas Adultas Mayores, Migrantes y Refugiadas, Privadas de Libertad, Niñez y Adolescencia, Indígenas, Vïctimas del delito, Vícitmas Violencia Sexual y Víctimas de Violencia Doméstica, Personas Menores de edad en conflicto con la Ley PJ, Personas Discriminadas por orientación sexual e identidad de Género y Afrodescen

Estratégico:
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Accion Estratégica:

OE.1.6 - MODALIDADES ALTERNATIVAS DE TRABAJO: Contar con diferentes modalidades alternas de trabajo que permitan alcanzar los objetivos institucionales y brindar un servicio publico de calidad.

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

1.2 - Que al 31 de diciembre del 2020 se hayan realizado al menos dos actividades de divulgación de las actividades de la Comisión de Acceso y sus Subcomisiones, con el objetivo de fomentar la participación de los y las compañeras judiciales en las actividades que realizan.  

Invitaciones y difusión de actividades 

NO

1.2.1 - Impulsar, implementar y fortalecer acciones institucionales que permitan potenciar la participación de los y las compañeras judiciales en las actividades que realiza la Comisión de Acceso a la Justicia y las Subcomisiones para el Acceso a la Justicia de las personas en condición de vulnerabilidad

NO

COMISION DE ACCESO A LA JUSTICIA

NO

DIRECCION DE PLANIFICACION

NO

DIRECCION EJECUTIVA

NO

OFICINA DE INFORMACION Y PRENSA

NO

OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES Y ACCESO A LA JUSTICIA

NO

ESCUELA JUDICIAL

NO

CONSEJO SUPERIOR

NO

CONSEJO DE PERSONAL

NO

CONAPDIS; CONAMPAM, INAMU, AGECO

ACCESO A LA JUSTICIA

Género

Objetivo:

2 - Desarrollar actividades orientadas a mejorar el acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad

Estratégico:
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Accion Estratégica:

OE.1.5 - DESARROLLO Y OPTIMIZACIÓN DE SERVICIOS Y PROCESOS JUDICIALES: Implementar procesos estandarizados para la gestión judicial, técnica y administrativa, que agilicen y faciliten el trámite de los asuntos con el fin de mejorar el servicio de justicia brindado.

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

2.1 - Que al 31 de diciembre del 2020, se hayan publicado al menos dos boletines informativos sobre las efemérides de las poblaciones en condición de vilnerabilidad, especialmente personas con discapacidad y adultos mayores.

Cantidad de boletines informativos

NO

2.1.1 - Recopilación de información.

NO

2.1.2 - Diseño y elaboración de los boletines.

NO

2.1.3 - Difusión de los boletines.

NO

2.2 - Que al 31 de diciembre del 2020, se hay participado al menos en dos sesiones de la Subcomisión de Migrantes y Refugiados.

Cantidad de sesiones realizadas

NO

2.2.1 - Gestionar, participar y dar apoyo a la Subcomisión.

NO

UNIDAD DE ACCESO A LA JUSTICIA

NO

COMISION DE ACCESO A LA JUSTICIA

NO

Ninguna

ACCESO A LA JUSTICIA

Objetivo:

3 - Incluir transversalmente acciones que realice la Comisión y la Unidad de Acceso, en las variables de: Género, Acceso, Valores, Control Interno y Cero Papel

Estratégico:
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Accion Estratégica:

OE.1.5 - DESARROLLO Y OPTIMIZACIÓN DE SERVICIOS Y PROCESOS JUDICIALES: Implementar procesos estandarizados para la gestión judicial, técnica y administrativa, que agilicen y faciliten el trámite de los asuntos con el fin de mejorar el servicio de justicia brindado.

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

3.1 - Que al 31 de diciembre del 2020, se hayan incorporado transversalmente al menos una de las variables de género, valores, cero papel o control interno en las acciones de la Comisión y Unidad de Acceso. 

Cantidad de acciones con variables incluidas

NO

3.1.1 - Incorporar una variable de cero papel, género, control interno y valores en las acciones de la Comisión y Unidad de Acceso.

NO

Ninguna

ACCESO A LA JUSTICIA

Género

Ambiente

Objetivo:

5 - Fortalecer y mejorar las acciones dirigidas a la aplicación y promoción de los derechos humanos de todas las poblaciones en condición de vulnerabilidad: Personas con discapacidad, Personas Adultas Mayores, Migrantes y Refugiadas, Privadas de Libertad, Niñez y Adolescencia, Indígenas, Vïctimas del delito, Vícitmas Violencia Sexual y Víctimas de Violencia Doméstica, Personas Menores de edad en conflicto con la Ley PJ, Personas Discriminadas por orientación sexual e identidad de Género y Afrodescendientes.

Estratégico:
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Accion Estratégica:

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

5.1 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya realizado al menos cinco sesiones de trabajo en la Comisión de Acceso a la Justicia y Subcomisiones para el Acceso a la Justicia de Poblaciones en Condición de Vulnerabilidad, para establecer acciones conjuntas en favor de la promoción y aplicación de los derechos humanos de estas poblaciones.

Cantidad de sesiones de trabajo realizadas para establecer acciones conjuntas en favor de la promoción y aplicación de los derechos humanos de poblaciones vulnerables.

SI

5.1.1 - Coordinar la convocatoria de las sesiones de trabajo y toda la logística implica.

SI

5.1.2 - Gestionar la aplicación de las acciones establecidas con las instancias que corresponda.

SI

5.1.3 - Diseñar un programa para las sesiones de trabajo con las subcomisiones.

SI

5.2 - Que al 31 de diciembre del 2020, se hayan realizado al menos dos actividades de capacitación o talleres para sensibilizar e informar sobre derechos de los Pueblos Indígenas desarrollados en los Convenios Internacionales con la participación conjunta de funcionarios y funcionarias judiciales y personas indígenas.

Cantidad de actividades de capacitación, concientización e información realizadas sobre los derechos de los pueblos indígenas.

SI

5.2.1 - Realizar al menos dos actividades de capacitación, sensibilización e información en territorios indígenas para fomentar el conocimiento, respeto y aplicación de los derechos protegidos por los convenios internacionales con especial consideración de los derechos de la niñez y adolescencia.

SI

5.2.2 - Programar y ejecutar al menos una gira para visitar los despachos judiciales en los que hay mayor afluencia de población indígena para verificar in situ la aplicación de las reglas prácticas para el acceso a la justicia de los Pueblos Indígenas.

SI

5.2.3 - Coordinar con la Escuela Judicial la elaboración de material de apoyo para las capacitaciones y divulgación para dar a conocer los derechos de los Pueblos Indígenas.

SI

5.3 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya convocado al menos dos sesiones de trabajo de la Subcomisión de Personas Privadas de Libertad.

Cantidad de sesiones convocadas de la Subcomisión de Personas Privadas de Libertad.

SI

5.3.1 - Realizar dos convocatorias de la Subcomisión de Personas Privadas de Libertad.

SI

5.4 - Que al 31 de diciembre de 2020, se haya realizado al menos una actividad de sensibilización sobre los derechos de las poblaciones sexualmente diversas o al menos una actividad de información (panel, mesa redonda) sobre temas vinculados a los derechos de alguna de las poblaciones de la comunidad LGBTTTI

Cantidad de Talleres de actividad de información realizadas sobre los derechos de la población LGBTTTI

SI

5.4.1 - Coordinar y apoyar todas las acciones que realice la subcomisión de diversidad sexual.

SI

5.4.2 - Coordinar y apoyar con las actividades de la Subcomisión de diversidad sexual.

SI

5.4.3 - Coordinar y apoyar las actividades de información (panel, mesa redonda) sobre temas vinculados a los derechos de algunas de las poblaciones LGTTTBI.

SI

5.5 - Que al 31 de diciembre del 2020, se hayan realizado al menos 4 actividades de capacitación y concientización sobre los derechos de las personas con discapacidad y las personas adultas mayores.

Cantidad de actividades de capacitación y concientización realizadas sobre los derechos de las personas discapacitadas y adultas mayores.

SI

5.5.1 - Coordinar y realizar al menos 4 actividades de capacitación y concientización sobre derechos PCD y derechos PAM.

SI

5.6 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya gestionado la publicación y difusión por medios efectivos de los concursos de las reservas del 5% de las plazas vacantes para la Población con Discapacidad.

% de Publicación y Difusión de concursos para las plazas reservadas para las Personas con discapacidad gestionados

SI

5.6.1 - Colaborar con la difusión de los concursos para las plazas reservadas para las Personas con discapacidad.

SI

5.7 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya realizado al menos una visita a un Centro Penitenciario a fin de verificar las condiciones en que se encuentra la Población Privada de Libertad.

Cantidad de visitas realizadas a un Centro Penitenciario para verifcar las condiciones de la Población Privada de Libertad

SI

5.7.1 - Realizar al menos una visita a un Centro Penitenciario, para verificar las condiciones de la población privada de libertad.

SI

 VIENE DESDE PEI=  OFICINA DE INFORMACION Y PRENSA

SI

 VIENE DESDE PEI=  CONSEJO DE PERSONAL

SI

 VIENE DESDE PEI=  CONSEJO SUPERIOR

SI

 VIENE DESDE PEI=  ESCUELA JUDICIAL

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION DE PLANIFICACION

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION EJECUTIVA

SI

 VIENE DESDE PEI=  COMISION DE ACCESO A LA JUSTICIA

SI

 VIENE DESDE PEI=  OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES Y ACCESO A LA JUSTICIA

SI

Ninguna

Valor del servicio de Administración de Justicia

Género

ACCESO A LA JUSTICIA

Objetivo:

6 - Desarrollar actividades orientadas a mejorar el acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad

Estratégico:
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Accion Estratégica:

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

6.1 - Que al 31 de diciembre 2020, se haya divulgado una campaña de promoción sobre los derechos de las personas en condición de vulnerabilidad (LGBTTTI, Personas con Discapacidad, Adultas Mayores, Indígenas, Migrantes y Refugiados, Niñez y Adolescencia, Personas Menores de edad en conflicto con la Ley Penal Juvenil).

% de avance de la Campaña de Divulgación sobre los derechos de las personas en condición de vulnerabilidad

SI

6.1.1 - Coordinar y realizar una campaña de divulgación sobre los derechos de las poblaciones en condición de vulnerabilidad

SI

6.2 - Que al 31 de diciembre de 2020, se haya impartido al menos un taller de sensibilización y formación a personal judicial, sobre derechos de las personas Adultas Mayores.

% de avance en la gestión y realización del Taller de sensibilización y Formación sobre derecho de las personas adultas mayores

SI

6.2.1 - Gestionar y realizar un taller de sensibilización y formación a personal judicial, sobre derechos de las personas Adultas Mayores.

SI

6.3 - Que al 31 de diciembre de 2020, se de al menos una reunión para la coordinación interinstitucional con el objetivo de dar seguimiento a la ejecución de la Ley de Acceso a la Justicia de los Pueblos indígenas de Costa Rica.

% de avance en la coordinación y realización de la reunión interinstitucional sobre la Ley de Acceso a la Justicia de los Pueblos indígenas de Costa Rica.

SI

6.3.1 - Coordinar y realizar la convocatoria para la reunión interinstitucional sobre la Ley de Acceso a la Justicia de los Pueblos indígenas de Costa Rica.

SI

 VIENE DESDE PEI=  CONSEJO SUPERIOR

SI

 VIENE DESDE PEI=  OFICINA DE INFORMACION Y PRENSA

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION DE PLANIFICACION

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION EJECUTIVA

SI

 VIENE DESDE PEI=  CONTRALORIA DE SERVICIOS (SEDE CENTRAL)

SI

 VIENE DESDE PEI=  COMISION DE ACCESO A LA JUSTICIA

SI

Ninguna

Valor del servicio de Administración de Justicia

Género

ACCESO A LA JUSTICIA

Objetivo:

7 - Fomentar la creación de directrices, circulares y documentos de estudio para mejorar el acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad.

Estratégico:
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Accion Estratégica:

Meta

Indicador

Meta PEI

Actividades

Actividad PEI

Coordinacion Interna

Coordinacion PEI

Coordinación Externa

Ejes

7.1 - Que al 31 de diciembre del año 2020, se haya difundido al menos una vez una campaña de la Política para personas afrodescendientes.

% de avance en la difusión de la campaña de la Política para personas afrodescendientes.

SI

7.1.1 - Coordinar la difusión de la campaña para publicitar la Política de Acceso a la Justicia de Personas Afrodescendientes

SI

7.2 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya hecho una gestión para la redacción del Protocolo para el Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores.

% de avance en la gestión para la redacción del Protocolo para el Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores.

SI

7.2.1 - Revisar y socializar el Protocolo para el Acceso a la Justicia de Personas Adultas Mayores.

SI

7.3 - Que al 31 de diciembre del 2020, se haya hecho una gestión para realizar una reunión del Foro Nacional Permanente en materia Penal Juvenil.

% de avance en la gestión para la reunión del Foro Nacional Permanente en materia Penal Juvenil.

SI

7.3.1 - Realización de una gestión para convocar a una sesión de trabajo.

SI

7.4 - Que al 31 de diciembre 2020, se haya hecho al menos una gestión para la actualización de la Política de Acceso a la Justicia de Personas con Discapacidad.

% de avance en la gestión para la actualización de la Política de Acceso a la Justicia de Personas con Discapacidad.

SI

7.4.1 - Convocar a una sesión de trabajo.

SI

7.5 - Que al 31 de diciembre de 2020, se hayan implementado al menos dos acciones para mitigar los obstáculos que impiden el acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad, a partir del plan de acción elaborado en el 2019.

Cantidad de acciones implementadas para mitigar los obstáculos que impiden el acceso a la justicia de las poblaciones en condición de vulnerabilidad.

SI

7.5.1 - Coordinar con las subcomisiónes las acciones derivadas del plan de acción.

SI

 VIENE DESDE PEI=  CONSEJO SUPERIOR

SI

 VIENE DESDE PEI=  OFICINA DE INFORMACION Y PRENSA

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION EJECUTIVA

SI

 VIENE DESDE PEI=  DIRECCION GESTION HUMANA

SI

 VIENE DESDE PEI=  COMISION DE ACCESO A LA JUSTICIA

SI

 VIENE DESDE PEI=  OBSERVATORIO DE VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES Y ACCESO A LA JUSTICIA

SI

Ninguna

Valor del servicio de Administración de Justicia

Género

ACCESO A LA JUSTICIA
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