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ACTA

Nombre

Asistencia

Jorge Olaso Alvarez, Magistrado Sala Segunda, Coordinador

Ausente con Justificacion

Damaris Vargas Vasquez, Magistrada Sala Primera

Ausente con Justificacion

Paul Rueda Leal, Magistrado Sala Constitucional Presente
Gerardo Rubén Alfaro Vargas, Sala Tercera Ausente con Justificacion
Melissa Benavides Viquez, Unidad de Acceso a la Justicia Presente
Angie Calderdn Chaves, Unidad de Acceso a la Justicia Presente
Indira Alfaro Castillo, Control Interno Presente
Sara Arce Moya, Fiscalia General Presente
Paula Campos Valverde, CACMF) Presente
Ruth Bermudez Molina, Direccién Gestién Humana Presente
Sady Jiménez Quesada, Contencioso Administrativo Ausente
Alexis Mora Cambronero, OCRI Ausente
José Marcos Campos Valverde, Fiscalia-MP Presente
Karla Alexandra Montenegro Meza, Centro Conciliacion Presente
Sara Castillo Vargas, CONAMAI Presente
Daniela Guevara Walker, CONAMAI Ausente con Justificacion
Xinia Fernandez Vargas, STGAJ Presente
Erick Mora Leiva, D. Planificacion Ausente con Justificacion
Carlos Morales Castro, DTIC Ausente
Orlando Castrillo Vargas, DTIC Ausente
Dinorah Alvarez Acosta, Direccién Ejecutiva Presente
Alexander Garcia Alvarado, Depto. Seguridad Ausente
Christian Rocha Sanchez, Depto. Seguridad. Presente
Patricia Bonilla Rodriguez, Centro Jurisprudencial Presente
Laura Marcela Arias Guillen, Defensa Publica Ausente con justificacion
Rebeca Guardia Morales, Escuela Judicial Presente
Magdalena Aguilar Alvarez Ausente con justificaciéon
Erick Alfaro Romero, Contraloria de Servicios Presente
Katherine Madrigal Olivares Presente

ARTiCULO |

Tema: Aprobacién del Acta de la sesion del mes de abril.




]

ACTA Com. Acceso
abril pdf

SE ACUERDA: 1. Se tiene por aprobada el Acta de la sesién del mes de abril, por las personas que
participaron de dicha sesion. 2. Quienes no participaron de la sesidn, se abstienen de votar.

ARTiCULO Il

Tema: informe No. CHE-109-2024- Informe-RSN°59988, Remitido por la Contraloria de Servicios, en
atencién a una queja ingresada de persona usuaria, adulta mayor.

]

CHE-109-2024
Informepdf

Intervenciones:

-Don Erick Alfaro, sefald que es un caso bastante interesante y considera va a permitir evidenciar la
forma en que se tramitan algunos procesos judiciales y que afectan verdaderamente el acceso a la
justicia. Sefialé que es un caso de un sefior, adulto mayor de 88 afnos y que tiene una situacion que
impide que su proceso pueda avanzar. En ese sentido, traen una propuesta para la Comisién, pero
gue ante la ausencia justificada de don Jorge Olaso, tendra que valorarse si se toma una decisién o
debe retomarse posteriormente el tema.

-Dofia Katherine Madrigal, de la Contraloria de Servicios de Heredia, proyecté una presentacion,
explicé ampliamente el contenido del informe No. CHE-109-2024- Informe-RSN°59988. Sefialé que
el informe se generd a partir del traslado del caso que le hizo en su momento dofia Melissa
Benavides Viquez, sobre la situacidn de una persona adulta mayor, con 88 afios actualmente, y que
inicidé este proceso judicial desde que tenia 76 afios. Es decir, este proceso lleva ya 12 afos en
tramite, y alin estd a la espera de que se resuelva en la via civil. Se evidencid que no hay un tramite
preferente y prioritario para esta persona. El expediente no se asignd con la caratula de color
terracota. De manera que se evidencia la no aplicacion de las directrices institucionales. De la
informacidn recopilada se extrae que, ligado a los procesos del sefior, se tiene una accién de
inconstitucionalidad que estd afectando que se avance en la resolucién de los procesos. Los ultimos
movimientos datan del afio 2022. Se hicieron multiples consultas en el despacho judicial y en la Sala
Constitucional para contar con todo el antecedente del caso que refiere la persona usuaria. A partir
de los hallazgos se hicieron algunas recomendaciones, como comunicar al despacho que el usuario
es una persona adulta mayor (en condicion de vulnerabilidad), ya que no consta en el expediente
esa condicion, se le explicd a la persona usuaria el proceso que debe seguirse antes de que la Sala
Constitucional resuelva, y también que conforme se explicé en la Sala, el sefior puede ir y pedir una
audiencia para que él explique su situacién, y la Sala valore el proceder. En este sentido, tienen
como planteamiento que se promueva una pronta resolucidn en este sentido, se incorpore a dichas
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valoraciones el tiempo general de permanencia del proceso en el sistema judicial y no solo las fechas
de ingreso a un despacho en concreto, porque los tiempos que se van acumulando generan graves
perjuicios en el acceso efectivo a la justicia.

Se adjunta presentacion utilizada por dofia Katherine.

B

Presentacion Informe
CHE-IOM-002-2024.p

-Don Erick Alfaro, manifestd su preocupacion con estas situaciones que suceden, particularmente
con personas adultas mayores. Considera que es necesario actualizar la politica. Conoce que se ha
estado promoviendo actualizarla, pero no sabe si se aprobd o el estado en que se encuentra.
Evidencia un alto crecimiento de la poblacién que tienen procesos judiciales y que van adquiriendo
la edad para que sean calificadas como personas adultas mayores. Hay otro grupo importante de
personas que estan realizando gestiones ya siendo personas adultas mayores, o que terminan sus
procesos ya con una alta edad. Considera que todavia no se tiene una solucidon que sea apropiada,
que sea trazable y que sea cuantificable. Puede ser conveniente ponerlo en conocimiento de la
subcomisién de personas adultas mayores, y considera necesario establecer alguna linea un poco
mas firme desde el ambito jurisdiccional, en funcidn de la problematica social, y por ello la necesidad
de actualizar la politica institucional, y con el compromiso desde la Contraloria para apoyar en lo
que este a su alcance.

-Doiia Xinia Fernandez, sefiald que ya con anterioridad en la comisidon se habia hablado de las
personas adultas mayores, sobre todo con la preocupacién que se tenia, que habia gente que
utilizaba a personas adultas mayores para que hicieran sus tramites. Estaria de acuerdo con la
propuesta de la Contraloria, sobre la construccién de la circular, pero se suma a la preocupacion de
don Erick, ya que considera que esas cosas no resuelven mucho, por no decir que no resuelven nada.
Porque el problema es recurrente en la institucién, y lo sefiala con motivo a los temas o la poblacidn
a la que se dirigen mayoritariamente desde la Secretaria de Género, como lo son las victimas de
violacidn o violencia doméstica. Lo cierto es que, no hay ningln control sobre el cumplimiento de
las directrices o de las circulares. Entonces, reproducir una circular o volver a mandar una circular
probablemente no ayude, no va a resolver el asunto. Consulta a don Erick, si en la Contraloria por
ejemplo, alguna vez ademas de que se apruebe una circular, si han hecho algin informe que no sea
un informe individual, sino un informe donde se pueda sistematizar las experiencias de muchas de
estas personas adultas mayores, donde se tenga cdémo documentar la informacién que nos
comparte y llevar esa informacién a otras instancias, porque realmente al final de cuentas lo que se
vive es como una gran frustracién. Porque podria ser que muchas de estas personas moriran
después de anos de estar tratando de obtener una respuesta judicial. Reitera su anuencia con la
confeccién de la circular, pero cree también, que no seria la circular una solucién. Debe definirse
algun otro mecanismo para dar seguimiento y controlar la aplicacion de la gran cantidad de
directrices institucionales que existen al respecto, y que exista alguna consecuencia para el personal
judicial que nos aplica las directrices institucionales.

-El Magistrado Paul Rueda se abstiene de conocer y votar el tema, en funcién de la accion de
constitucionalidad en tramite, y la contextualizacién que le hiciera don Erick Alfaro.



-Doiia Melissa Benavides, seiald que el tema de atencion preferencial y tramite preferente no es
una obligacién de una circular ni de una politica, es una obligacidn que deriva incluso de la
Convencién Interamericana sobre las personas adultas mayores, de manera que se estd hablando
de derechos humanos, y del rango que tienen las convenciones para protegerlos. Debe cumplirse
con los mecanismos que tiene la institucién para advertir que se tienen personas usuarias adultas
mayores y que incluso pueden converger varias intersecciones o subjetividades, que deben
abordarse caso por caso, y de acuerdo con las particularidades que puedan presentar las personas.
Amarrado todo esto con la robusta linea jurisprudencial que existe. Coincide con don Erick, en que
la politica institucional debe actualizarse, esta propuesta tiene ya un largo camino y no se ha logrado
concretar. Justamente ahorita se tiene en coordinacién una reunidn con Planificacién para atender
el tema, por cuanto debe presentarse un informe a Corte Plena, pero previamente debe resolverse
un desacuerdo con Planificacién. Ademas de que debe considerar a la poblacién judicial, que cada
vez mas va ingresando en esa linea de adultez. Sefialé que, considerando que no hay mas
magistrados presentes, y que don Paul Rueda no puede pronunciarse sobre el asunto, es oportuno
dejar el tema para volverlo a conocer en la sesién préxima, y que don Erick y dofia Katherine envien
la propuesta a la Unidad de Acceso para analizarlo previamente con don Jorge Olaso y con la
Contraloria, y establecer una linea base de solucion.

-Dofia Katherine Madrigal, a partir de lo expuesto por dofia Xinia Ferndandez, complementé que
desde la Contraloria se han hecho esfuerzos para generar soluciones un poco mas estructurales y
no tan casuisticos. Particularmente en el afio 2021 confeccionaron un informe de oportunidad de
mejora, el cual se puso en conocimiento del Consejo Superior, y con sugerencias especificas para la
direccién de tecnologia de la informacion y la direccidn planificacién, donde se abordé la necesidad
de determinar indicadores especificos para poblaciones vulnerables y cémo facilitar al personal
Judicial las consultas o generacién de reportes de lo que tenian en sus escritorios con respecto a
poblaciones vulnerables, debido a la dificultad que tiene el personal judicial para tener esa
informacidn a mano, y todos los filtros que tienen que aplicar en los sistemas que utilizan para poder
tener una mejor referencia de todo lo que tienen en sus escritorios. Sobre ese informe se
desplegaron varias respuestas por parte de las instancias involucradas. En este sentido, solo
deseaba dejar constancia que la Contraloria si ha ido mas alla de generar solo recomendaciones.

-Don Paul Rueda, sefiald que ingresd tarde a la reunion, por cuanto se encontraba atendiendo otra
reunion propia del cargo. Consultd, ademads, que cual es la cantidad de magistrados o magistradas
para que la comisién sesione validamente y se puedan tomar acuerdos, ya que solamente él esta
presente, y como ya indicd sobre este caso en concreto se debe abstener de emitir cualquier
pronunciamiento. Dofia Melissa le indicé que con un solo magistrado que este presente se puede
sesionar, y considerando que los asuntos en agenda son bdsicamente para conocimiento con
excepcion de este articulo. Consulté don Paul, al momento de su ingreso a la sesidn, cuantos
articulos mds se habian conocido. Aclaré Angie Calderén que solamente un articulo, que era la
aprobacion del acta del mes de abril. Sugirié don Paul, que se vuelva a votar el articulo primero,
para que quede validamente aprobado. En este sentido, se procedid con la votacion de ese articulo,
aclarando, ademas, que queda aprobado con la anuencia de las personas que participaron en la
sesion del mes de abril, quienes no participaron de esa sesidn se abstuvieron de votar (para tal
efecto, consta en la asistencia del acta de abril la participacién). En cuanto al articulo Il, sugiere se



retome con don Jorge y dofia Damaris, toda vez que es un tema bastante relevante que amerita la
participacién de las y los magistrados que integran la comisidn, y se tome una decision al respecto.

En linea con la propuesta de don Paul Rueda, don Erick Alfaro concuerda en dejar en conocimiento
el tema y desde la Contraloria formalizarian el informe que estan remitiendo para que se conozca

en una oportunidad posterior.

SE ACUERDA: 1. Tener por recibido el Informe No. CHE-109-2024- Informe-RSN°59988 vy las
manifestaciones de la sefora Katherine Salazar Madrigal y el senfor Erick Alfaro. 2.Deberd
incorporarse nuevamente el informe en una posterior sesion, para lo cual previamente deberd Ia
Unidad de Acceso a la Justicia discutirlo con el Magistrado Jorge Olaso Alvarez, coordinador de la
Comisidon de Acceso; y en coordinacidon con la Contraloria de Servicios, para avanzar en una
propuesta de solucidon que sea presentada en el seno de la Comisién para su andlisis y discusién.

ARTICULO 1lI

Tema: Oficio de la Secretaria General de la Corte, Oficio No. 3213-2024. Asignacidn de espacios
de parqueo para personas con discapacidad.
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3213-2024.docx

Intervenciones:

-Comentd Angie Calderédn brevemente el contenido del oficio, el cual corresponde al estudio
presentado por la Direccidn Ejecutiva al Consejo Superior, sobre la forma en que se atenderd en lo
sucesivo la asignacién de espacios de parqueos en la institucidn para personas usuarias y para
personal judicial con alguna discapacidad. El Consejo Superior aprobd en su totalidad el informe
presentado por la Direccion Ejecutiva. Se dio lectura integral a cada uno de los acuerdos tomados.

-Por su parte dofia Dinorah Alvarez, comenté que el estudio técnico efectivamente llegé al Consejo
Superior, y se acordd aprobar todo lo recomendado por la Direccidn Ejecutiva. El informe se hizo
con respaldo en acuerdos de Corte Plena y con fundamentos técnicos. También se analizaron los
criterios de Gestion Humana, del Ministerio de Trabajo, CONAPDIS. Considera el informe tiene
bastante fundamento y sustento.

SE ACUERDA: 1. Tener por recibido el Oficio No. 3213-204 de la Secretaria General de la Corte.

ARTICULO IV

Tema: Oficio de la Secretaria General de la Corte, Oficio No. 3784-2024, Consejo de Mayores
Clanicos.



-

3784-24.docx

Intervenciones:

-Angie Calderdn comentd brevemente el contenido del oficio, en relacién con la comunicacidn del
Consejo de Mayores Clanicos de la comunidad de Kékoldi, quienes manifestaron “...que se les estd
excluyendo y que no se les participa de decisiones que tienen que ver con sus prioridades...”. En este
sentido solicitan: “..1. Se les tome en cuenta en cualquier decision e intervencion institucional
relacionado con temas sobre su territorio indigena (Kékéldi).2. Se les respete como estructura propia.
3. Se les involucre en cualquier proceso en donde este involucrado el territorio Kékéldi...”.

-Rescatd Angie Calderdn, que, desde el proyecto de construccién de la politica de acceso a la justicia
para pueblos indigenas, se han tomado en consideracion a todos los territorios y pueblos indigenas.
De manera que es importante resaltar el esfuerzo que se hace desde este proyecto para que lograr
la construccidn de la politica conjuntamente con la poblacién indigena.

SE ACUERDA: 1. Tener por recibido el oficio No. 3784-2024 de la Secretaria General de la Corte.

Se finaliza la sesion al ser las 14:58 horas.
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