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ASUNTO:  Aprobacion del Plan Operativo Institucional 2020.

Estimado sefor:

Para los trdmites correspondientes, me permito comunicarle que en la Sesion Extraordinaria No. 435 de la
Junta Rectora del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM), celebrada el dia miércoles
18 de setiembre de 2019, se dispuso lo siguiente:

ACUERDO No. 10. La Junta Rectora del Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM) aprueba, por unanimidad, el Plan Operativo Institucional (POI)
para el ejercicio econémico del aiio 2020. Lo expuesto en el POI del CONAPAM
permitira cumplir con la mision y vision institucional, asi como orientar la gestion
hacia el adecuado ejercicio de la rectoria técnica en materia de envejecimiento y vejez,
al incluir la planificacion en la Matriz de Articulaciéon Plan Presupuesto (MAPP), la
cual responde a los objetivos, metas e indicadores de Desarrollo Sostenible (ODS) 2030,
suscrito por el Gobierno de la Repiblica ante las Naciones Unidas y ratificado
mediante Pacto Nacional Intersectorial. (Decreto Ejecutivo 40203 Plan- R-MINAE
2016) y a las metas nacionales del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Piblica
2019-2022. Lo anterior de conformidad con el Oficio MTSS-DMT-OF-775-2019 de
fecha 6 de junio de 2019, en donde se brinda el aval de vinculacion a la MAPP 2020 y se
cumple con los requerimientos establecidos en los ‘Lineamientos Técnicos Yy
Metodologicos para la Planificacion, Programacion Presupuestaria, Seguimiento y
Evaluacion Estratégicas en el Sector Piblico”, y su concordancia con lo establecido en
el PNDIP 2019-2022 del Bicentenario, en lo que corresponde al Sector Trabajo,
Desarrollo Humano e Inclusion Social. Se asigna a la Direccion Ejecutiva, con
fundamento en el articulo 49, inciso d) de la Ley No. 7935, de 25 de octubre de 1999 y
sus reformas, la comunicacién del acuerdo.
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1. Marco General.

1.1. Nombre de la Institucién
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)

1.2. Marco Juridico Institucional
El Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor, (CONAPAM), tiene fundamento juridico
en la Ley No. 7935, Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, publicada en la Gaceta No.
221 de 15 de noviembre de 1999.
El CONAPAM es un 6rgano de desconcentracion maxima, adscrito a la Presidencia de la
Republica, con personeria juridica instrumental y es definido como drgano rector en
materia de envejecimiento y vejez, encargado de formular politicas que garanticen

condiciones favorables para la poblacion adulta mayor del pais.

Los fines definidos en la Ley No. 7935, son los siguientes:

e Propiciar y apoyar la participacion de la comunidad, la familia y la persona adulta
mayor en las acciones para su desarrollo.

e Impulsar la atencion de las personas adultas mayores por parte de las entidades
publicas y privadas y velar por el funcionamiento adecuado de los programas y
servicios destinados a ellas.

e Velar porque los fondos y sistemas de pensiones y jubilaciones mantengan su poder
adquisitivo, para que cubran las necesidades basicas de sus beneficiarios.

e Proteger y fomentar los derechos de las personas adultas mayores referidos en el
ordenamiento juridico en general.

Las funciones sustantivas del CONAPAM son:
e Formular las politicas y los planes nacionales en materia de envejecimiento.
e Conocer las evaluaciones anuales de los programas, proyectos y servicios

dirigidos a la poblacion adulta mayor, que sean ejecutados por las instituciones
publicas o privadas
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e Investigar y denunciar, de oficio 0 a peticion de parte, las irregularidades que se
presenten en las organizaciones que brindan servicios a personas adultas
mayores y recomendar sanciones, de conformidad con la Ley Integral para la
Persona Adulta Mayor, N° 7935.

e Fomentar la creacion, continuidad y accesibilidad de los programas y servicios
relativos a la atencion integral de las personas adultas mayores y velar por ellos.

e Participar, dentro del ambito de su competencia, en los procesos de acreditacion
e instar a la concesidn de acreditaciones o recomendar el retiro de la habilitacion
respectiva.

e Conocer las evaluaciones sobre el desarrollo administrativo y técnico de los
programas Yy servicios de atencion a las personas adultas mayores, ejecutados
por las instituciones con los aportes econdmicos del Estado, y velar porgue estos
recursos se empleen conforme a su destino.

e Determinar los criterios técnicos para distribuir los recursos econdmicos
publicos destinados a los programas y servicios para las personas adultas
mayores.

e Llevar un registro actualizado de las personas fisicas y juridicas acreditadas por
el Ministerio de Salud para brindar servicios a las personas adultas mayores, asi
como de las personas a quienes la Caja Costarricense de Seguro Social haya
expedido el carné de identificacion correspondiente.

e Promover la creacion de establecimientos para atender a las personas adultas
mayores agredidas y la ubicacion o reubicacion de las que se encuentren en
riesgo social. Impulsar la investigacion en las areas relacionadas con el
envejecimiento.

e Impulsar la investigacion en las areas relacionadas con el envejecimiento.

e Elaborar los reglamentos internos para cumplir adecuadamente los objetivos del
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor.

e Velar por el cumplimiento de declaraciones, convenios, leyes, reglamentos y
demas disposiciones conexas, referentes a la proteccion de los derechos de las
personas adultas mayores.

e Las demas funciones que se consideren convenientes para el desarrollo de las
actividades en pro del bienestar, el desarrollo y la proteccion del sector de la
sociedad mayor de 65 afios.
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Coordinar con las instituciones ejecutoras, los programas dirigidos a las
personas adultas mayores.

e Financiar programas de rehabilitacion o tratamiento de personas adultas
mayores en estado de necesidad o indigencia.

e Financiar programas de organizacion, promocion, educacién y capacitacion que
potencien las capacidades del adulto mayor, mejoren su calidad de vida y
estimulen su permanencia en la familia y su comunidad.

e Distribuir recursos financieros provenientes de la Ley No. 7972,
proporcionalmente entre los Hogares, Albergues y Centros Diurnos de atencion
de personas adultas mayores, de acuerdo con el nimero de beneficiarios que
cada uno atienda.

e Calificar a personas adultas mayores solas beneficiarias del bono de la vivienda.

e Distribuir recursos financieros segun la Ley No. 9188.

e La atencion de personas adultas mayores internadas en establecimientos
publicos o privados, diurnos o permanentes.

e La atencion de personas adultas mayores en su domicilio o0 comunidad mediante
programas de atencién y cuido integral de personas adultas mayores en Costa
rica.

e El financiamiento de programas de viviendas comunitarias en modalidad de
albergue para personas adultas mayores solas o en pareja.

e Mantener un registro actualizado de las personas beneficiarias de cada uno de
los programas a cargo del Consejo, ya sean ejecutados por entidades publicas o
privadas.

e Controlar y fiscalizar la correcta utilizacion de los recursos materiales y
monetarios que asigne a entidades publicas y privadas.

En beneficio de la poblacion adulta mayor, se cuenta con la siguiente normativa:

Normativa:
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e La Convencién Interamericana sobre derechos de las Personas Mayores: Instrumento
Internacional que tiene como objetivo promover, proteger, asegurar el reconocimiento y
el pleno goce vy ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales de las personas adultas mayores que viven en la region, a fin
de contribuir a su plena inclusién, integracion y participacion en la sociedad. Aprobada
en la Sesion No. 45 de la Asamblea de la Organizacion de Estados Americanos (OEA),
el dia 15 de junio del 2015. Asimismo, ratificada por Costa Rica como ley de la
Republica, Ley No. 9394, publicada mediante Decreto Ejecutivo No. 39973 del 12 de
octubre de 2016.

e Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en materia
de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales "Protocolo de San Salvador",: El cual
en su articulo 17 estipula:

“Articulo 17. Proteccion de los ancianos. Toda persona tiene derecho a la proteccion
especial durante su ancianidad. En tal cometido, los Estados Partes se comprometen a
adoptar de manera progresiva las medidas necesarias a fin de llevar este derecho a la
practica y en particular a: “Proporcionar instalaciones adecuadas, asi como
alimentacion y atencién especializada a las personas de edad avanzada que carezcan
de ella 'y no se encuentren en condiciones de proporcionarsela por si mismas.”

e Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica: En atencion al derecho que tienen
estas personas a una vida digna, la Sala Constitucional ha dispuesto que el Estado tiene
el deber de brindarle una proteccion especial a las mismas, en especial a las personas
adultas mayores, en los términos en que esta consagrado en el Articulo 51 de la
Constitucion Politica: “La familia como elemento natural y fundamento de la sociedad,
tiene derecho a la proteccion especial del Estado, igualmente tendran derecho a esa
proteccion la madre, el nifio, el anciano y el enfermo desvalido™.

e Ley No. 7935, Ley Integral para la Persona Adulta Mayor (19 de octubre de 1999),
publicada en La Gaceta No. 221 del 15 noviembre de 1999. Esta norma establece los
derechos y beneficios de las personas adultas mayores, asi como las sanciones de quien
atente contra estas, ademas de la creacion del CONAPAM, los fines y funciones del
mismo.

e Ley No. 5662, Ley de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares (16 de diciembre de
1974) y sus reformas. Esta Ley establece un Fondo de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares para las Personas Adultas Mayores costarricenses y extrajeras
residentes legales del pais, que se encuentren en situacion de pobreza y pobreza
extrema.
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e Ley No. 7972, Creacion de Cargas Tributarias sobre Licores, Cervezas y Cigarrillos
para financiar un plan integral de proteccion y amparo de la poblacién adulta mayor,
nifias y nifios en riesgo social, personas discapacitadas, abandonadas, rehabilitacion de
alcohdlicos y farmaco dependientes, apoyo a las labores de la Cruz Roja y derogacion
de impuestos menores sobre las actividades agricolas y su consecuente sustitucion. (12
de diciembre de 1999). Asigna recursos econémicos al CONAPAM para la operacion y
el mantenimiento con miras a mejorar la calidad de atencion de los hogares, albergues y
centros diurnos de atencion de personas adultas mayores, publicos o privados; para
financiar programas de atencion, rehabilitacion o tratamiento de personas adultas
mayores en estado de necesidad o indigencia; asi como, para financiar programas de
organizacién, promocién, educacion y capacitacion que potencien las capacidades del
adulto mayor, mejoren su calidad de vida y estimulen su permanencia en la familia y su
comunidad.

e Ley No. 8153, Reforma del Articulo 54 y Derogacion del Transitorio Unico de la Ley
Integral para la Persona Adulta Mayor, N° 7935 (17 de octubre de 2001) Define que los
establecimientos puablicos, privados y mixtos que pretendan brindar servicios de
atencion a la poblacién adulta mayor, deberan habilitarse y estar en proceso de
acreditacion ante el Ministerio de Salud, como requisito previo para que el Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor pueda autorizar el financiamiento parcial con
recursos econdémicos del Estado, asi como para que el Instituto Mixto de Ayuda Social
pueda otorgarles el carcter de bienestar social a tales programas.

e Ley No. 8534, Reforma al Articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda, N° 7052 (10 de agosto de 2006). Faculta al Banco Hipotecario de la
Vivienda a erradicar tugurios y atender prioritariamente las necesidades de vivienda de
las personas adultas mayores. Dispone que la calificacién de persona adulta mayor sola
para optar por el beneficio del bono de vivienda le correspondera al CONAPAM.

e Ley No. 9188, Ley de Fortalecimiento del Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor (CONAPAM) del 28 de noviembre de 2013, publicada en La Gaceta No. 249 del
26 de diciembre de 2013. Esta Ley asigna un 2% de todos los ingresos anuales,
ordinarios y extraordinarios percibidos por FODESAF al CONAPAM vy le permite
presupuestarlos y destinarlos al cumplimiento de los fines y funciones establecidos en
los articulos 34 y 35 de la Ley No. 7935, entre ellos, la atencidén de personas mayores
residentes de establecimientos publicos o privados, diurnos o permanentes; la atencion
de las personas mayores en su domicilio o comunidad mediante programas de atencion
y cuidado integral y el financiamiento de programas para viviendas comunitarias en
modalidad de albergues para personas adultas mayores solas o en parejas.

e Ley No. 7586, Ley Contra la Violencia Doméstica del 10 de abril de 1996 y sus
reformas. En esta ley, se resalta lo que sefialan los articulos 1 y 24, que disponen:
“Articulo 1. Esta ley regulard la aplicacion de las medidas de proteccion necesarias para
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garantizar la vida, integridad y dignidad de las victimas de la violencia doméstica. Los
jueces deberan procurar que los agresores no utilicen contra las victimas la presente ley,
cuyo principio rector es el articulo 51 de la Constitucion Politica. Le correspondera
brindar proteccion especial a madres, nifios, personas de sesenta afios 0 mas y personas
discapacitadas, tomando en cuenta las situaciones especificas de cada uno. Asimismo,
esta ley protegerd, en particular, a las victimas de violencia en las relaciones de pareja 'y
donde exista abuso sexual incestuoso.” “Articulo 24.-Coordinacion de politicas.
Corresponderd a los entes rectores en materia de discapacidad y tercera edad, formular
y coordinar politicas pablicas para prevenir y atender casos de violencia intrafamiliar
contra personas discapacitadas o personas de sesenta afios o mas.”

e Decreto No. 28867-MP (5 de setiembre de 2000). Establece que las instituciones
publicas e instituciones descentralizadas que desarrollen campafias de comunicacion
dirigidas a las personas adultas mayores o la poblacion en general que se refieran al
proceso de envejecimiento, a la preparacion para una vejez sana, a los derechos de las
personas adultas mayores o a todas aquellas areas directamente vinculadas con los
adultos mayores, deberan coordinar estas campafias con el Consejo Nacional de la
Persona Adulta Mayor, a efecto de que las mismas no sean contrarias a lo establecido
en la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor.

e Decreto Ejecutivo No. 30438-MP de 19 de abril de 2002, Reglamento de la ley Integral
para la Persona Adulta Mayor, Ley N° 7935. Establece las disposiciones generales que
las personas fisicas o juridicas y las instituciones publicas y privadas deben cumplir con
el fin de garantizar a las personas adultas mayores el ejercicio de sus derechos y la
obtencion de sus beneficios.

e Decreto No. 32062-MP-S (27 de octubre de 2004). Establece que el 1° de Octubre de
cada afio serd: “Dia de la Persona Adulta Mayor”, en homenaje a la Persona Adulta
Mayor, para que sea celebrado en todos los lugares publicos y privados, mediante la
promocion de encuentros entre generaciones que estimulen las cercanias entre las
personas de la poblacién joven y las personas de la poblacion adulta mayor.

e Decreto No. 33131-MP (3 de abril de 2006). Establece la creacion del Premio “Diego
Fernando Trejos Corrales- por el Mejoramiento de la Calidad de Vida de las personas
adultas mayores”. El objetivo es reconocer los aportes que realizan personas fisicas,
instituciones publicas y organizaciones privadas, para el mejoramiento de la calidad de
vida de las personas adultas mayores de Costa Rica.

e Decreto No. 33158-MP (9 de mayo de 2006). Declara el 15 de Junio de cada afio, como
“Dia Nacional contra el Abuso, Maltrato, Marginacion y Negligencia contra las
Personas Adultas Mayores”, con el fin de apoyar todas las actividades que se realicen
para eliminar el flagelo contra ese grupo de poblacién, para que sea celebrado en todos
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los lugares puablicos y privados, mediante la promocion de encuentros entre
generaciones que estimulen el respeto y consideracion a las personas adultas mayores.

e Decreto No. 34728-S (09 de setiembre 2008). Establece el reglamento general para el
otorgamiento de permisos de funcionamiento del Ministerio de Salud, en el cual define
la clasificacion a la que pertenecen los centros de atencion para personas adultas
mayores.

e Decreto Ejecutivo No. 35873-MTSS, Reglamento a la Ley No. 8783. Publicado en La
Gaceta No. 67 del 08 de abril del 2010. Este decreto se refiere a la organizacion
operativa y el financiamiento del FODESAF y su administracion.

e Decreto Ejecutivo No. 36607-MP, publicado en el diario oficial La Gaceta No. 117, del
17 de junio del 2011. Mediante el cual se declara de interés publico la Red de Atencion
Progresiva para el Cuido Integral para la Persona Adulta Mayor en Costa Rica, insta y
autoriza a las instituciones del Estado para que, dentro de su ambito de competencia y
de acuerdo con sus posibilidades, colaboren activamente y aporten recursos materiales y
econdémicos para el desarrollo de las actividades conducentes a la conformacién y
desarrollo de este programa.

e Decreto Ejecutivo N0.37165-S Reglamento para el otorgamiento del permiso sanitario
de funcionamiento de los hogares de larga estancia para personas adultas mayores (04
de junio 2012). Define las normas que deberan cumplir los hogares de larga instancia
para obtener el otorgamiento del permiso sanitario de funcionamiento.

e Decreto Ejecutivo No0.38036-MP-MBSF Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez,
2011-2021. Publicada en el diario La Gaceta N° 37 del 21 de febrero del 2014. Esta
Politica establece una linea estratégica relacionada con el abandono, abuso y maltrato
hacia las personas adultas mayores. En este sentido, se indica que las personas adultas
mayores deben ser participantes plenas en el proceso de desarrollo econémico, social y
politico del pais y tener acceso a los beneficios que se reporten. Asimismo, las
personas adultas mayores tienen la posibilidad de seguir contribuyendo, por lo que es
necesario eliminar todos los factores excluyentes o discriminatorios en contra de esta
poblacion.

e Decreto Ejecutivo No. 38954-MTSS-MDHIS-MIDEPLAN. Implementacion vy
Articulacion de la Estrategia Puente al Desarrollo. Publicada en el Diario La Gaceta N°
40 del 31 de junio del 2015. Definida como mecanismo de articulacion de los
programas, proyectos y acciones que buscan garantizar el efectivo derecho de acceso a
los bienes, servicios y productos, que ofertan las instituciones y organizaciones publicas
y privadas a nivel nacional dirigidos a personas en condicion de pobreza.
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Directriz No. 025-MP (15 de abril de 2008). Sefala que las entidades publicas o
privadas deberan remitir al CONAPAM a mas tardar todos los treinta y uno de enero de
cada afio, los informes de las evaluaciones anuales de los programas, proyectos,
servicios y acciones que ejecutan y que son dirigidos a la poblacién adulta mayor.

Directriz 008-P, Presidencia de la Republica del 16 de agosto de 2010, publicada en La
Gaceta No. 168 del 30 de agosto de 2010. En su articulo 1, establece que: “Articulo 1°-
La Direccion General de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares realizard una
asignacion presupuestaria por una suma no inferior al dos por ciento (2%) de los
ingresos anuales del FODESAF, destinada a transferir a las unidades ejecutoras
recursos para financiar la construccién, remodelacion, ampliacién, compra (inclusive de
terrenos), alquiler, equipamiento, apertura y operacion de centros de cuido y atencién
integral de nifios, nifias y personas adultas mayores; incluido el pago de subsidios a los
beneficiarios 0 a las personas autorizadas y capacitadas para ejercer como Sus
cuidadores. Dichos recursos seran transferidos, de acuerdo con el marco normativo que
regula al FODESAF, al Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS), al Ministerio de Salud
(Direccion de CEN-CINAI u otros organos adscritos), al Patronato Nacional de la
Infancia, a las municipalidades u otras organizaciones sociales; para ser utilizados en la
ampliacién de la cobertura y el mejoramiento de la calidad de los servicios de cuido y
atencion integral de nifios, nifias y personas adultas mayores, de acuerdo con las metas
que fije el Poder Ejecutivo.”

Carta de San José sobre los Derechos de las Personas Mayores de América Latina y el
Caribe: Adoptada en la tercera Conferencia regional intergubernamental sobre
envejecimiento en América Latina y el Caribe, celebrada en San José de Costa Rica, los
dias del 8 al 11 de mayo de 2012. En ella, los representantes de los paises participantes
ratificaron los acuerdos tomados en Brasilia en relacién con los derechos humanos que
protegen a los adultos mayores contra la discriminacion, y se comprometieron a tomar
las medidas necesarias para impulsar la promocion y proteccion de los derechos de los
adultos mayores, asi como a promover que estos los conozcan, apuntando, ademas, a
tener una imagen positiva del envejecimiento. En el documento se incluyen los
acuerdos y compromisos que asumen los gobiernos participantes para la mejora de los
sistemas de proteccion y seguridad social, salud y servicios sociales.

Otras disposiciones:

e Votos de la Sala Constitucional No. 2837-2013 de las 11:20 hrs. 1/03/2013; 10326-
2013 de las 14:30 hrs. del 31/07/2013; 13882-2014 de las 09:05 hrs. del 22/08/2014;
19082-2014 de las 09:05 hrs. del 21/11/2014; 5768-2015 de las 09:05 hrs. del
24/04/2015; 8652-2015 de las 09:05 hrs. del 12/06/2015 y 6935-2015 de las 09:25
hrs. del 15/06/2015; 13581-2015 de las 09:20 hrs. del 28/08/2015, entre otros. En
ellos se resalta lo siguiente:
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“... Finalmente, el inciso n) del articulo 35 de la aludida Ley es claro en indicar
que es deber del CONAPAM coordinar, con las instituciones ejecutoras, los
programas dirigidos a las personas adultas mayores. Esta norma es vital pues
recoge el principio de coordinacion inter-institucional...”

Resoluciones de la Sala Constitucional: EI Organo Constitucional resalta el derecho
que tienen las personas a una adecuada calidad de vida, asi como el derecho a la
salud, a la vez, a una respuesta oportuna e inmediata en la reubicacion, lo que
destaca como “un asunto de alta relevancia humanitaria” y el principio de
coordinacion institucional.”

Oficio No. 16524 de la Contraloria General de la Republica del 13 de diciembre de
2005, indica que: “Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, No. 7935 del 25 de
octubre de 1999, establece que ese Consejo debe determinar los criterios para
distribuir los recursos publicos destinados a los programas y servicios para las
personas adultas mayores, autorizar el financiamiento parcial o total con recursos
del Estado para los establecimientos que atienden a esa poblacion y vigilar esos
programas, proyectos y servicios, ejecutados con aportes economicos del Estado”.1

1.3. Diagnéstico institucional.

1.3.1. Fortalezas

1. El CONAPAM cuenta con un a&mbito de competencias establecido en normas

legales tales como:

e La Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, N° 7935 y su Reglamento

e Ley de Fortalecimiento del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor
No. 9188

e La Ley N° 7972, Creacion de Cargas Tributarias sobre Licores, Cervezas y
Cigarrillos para financiar un plan integral de proteccién y amparo de la
poblacion adulta mayor, nifias y nifios en riesgo social, personas
discapacitadas, = abandonadas, rehabilitacion de  alcoholicos vy
farmacodependientes, apoyo a las labores de la Cruz Roja y derogacion de
impuestos menores sobre las actividades agricolas y su consecuente
sustitucion, para la asignacion de recursos financieros para programas
dirigidos a las personas adultas mayores

e La Ley No. 8534, que reforma el articulo 59 de la Ley del Sistema
Financiero Nacional para la Vivienda, No. 7052, y sus reformas, publicados
en el Diario Oficial La Gaceta No. 153 de fecha 10 de agosto de 2006,

! INFORME Neo. DFOE-S0O-47-2005, 13 de diciembre, 2005
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donde le asigna al CONAPAM la funcion de calificacion de persona adulta
mayor sola para el tramite de bono de vivienda.

La Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez 2011-2021, aprobada en 2013.

La representacion Juridica de instituciones y organizaciones en la Junta Rectora del
CONAPAM.

La potestad que tiene el CONAPAM para suscribir convenios y alianzas nacionales
e internacionales.

Reconocimiento técnico del CONAPAM como 6rgano consultivo en la tematica de
envejecimiento y vejez.

El compromiso por parte de grupos organizados.
1.3.2. Debilidades

Prohibicidn juridica para intervenir a las organizaciones de bienestar social cuando
se detecten anomalias en su gestion.

Escasez de recursos econémicos para contar con infraestructura adecuada; sistemas
de informacion, seguimiento y evaluacion de programas dirigidos a las personas
adultas mayores: indicadores de impacto en términos del mejoramiento de la calidad
de vida de las personas adultas mayores; sistemas de intercambio de informacion
entre unidades y programas.

Desconcentracion de la informacién sobre la situacion de las personas adultas
mayores, por lo que se desconoce la situacion real de esta poblacion.

1.3.3. Oportunidades

El envejecimiento poblacional es un tema de retos y desafios en el contexto
nacional e internacional.

La normativa nacional asi como las recomendaciones en el ambito internacional
dirigida a las personas adultas mayores garantizan la institucionalidad publica en la
tematica.

El reconocimiento internacional a Costa Rica en el tema de la atencion y cuidado de
las personas adultas mayores.

La disposicion manifestada por el Poder Legislativo para tramitar proyectos de ley
que fortalezcan al CONAPAM.
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1.3.4. Amenazas

GOBIERNO DEL BICENTENARIO
20182022

1. Desarticulacion de acciones entre instituciones publicas y privadas a favor de las

personas adultas mayores.

2. Desconocimiento de las funciones del CONAPAM por parte de algunos sectores de

la sociedad costarricense.

3. Normativa que asigne funciones adicionales al CONAPAM si recursos financieros,
humanos, materiales, infraestructura entre otros, para su ejecucion.

4. Asignacion de recursos econdmicos insuficientes para los fines y funciones.

Gréfico 1-1: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

PRM - FODA 2019

EFORTALEZAS aDEBILIDADES 4 OPORTUNIDADES & AMENAZAS

1.4. Acciones de corto plazo que contrarrestan las debilidades y amenazas
determinadas en el Diagndstico Institucional.

DEBILIDADES/AMENAZAS

ACCIONES DE CORTO PLAZO

DEBILIDADES

Desconcentracion de la informacion sobre la

situacion de las personas adultas mayores.

AMENAZAS

REELABORAR LA POLITICA
NACIONAL DE
ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ
(PNEV) EN EL PERIODO
COMPRENDIDO 2021 - 2035.

La vigente fue Aprobada mediante
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Desarticulacion de acciones entre instituciones
publicas y privadas a favor de las personas
adultas mayores.

Oficio No. MBSF-14-01-2013, de fecha
14 de febrero de 2013, Politica
Nacional de envejecimiento y vejez
2011-2021.

DIVULGAR EL INFORMES DEL
CENTRO CENTROAMERICANO
DE POBLACION, UNIVERSIDAD
DE COSTA RICA, PARA
FORTALECER LA TOMA DE
DECISIONES.

. Informe. Estimacién de
caracterizacion geogréafica de personas
adultas mayores como aproximacién a
la demanda de servicios del
CONAPAM.

ii. Informe. Listas con los 10
distritos con indicadores mas altos y los
10 distritos con indicadores mas bajos.

iii. Informe. Listas con los distritos
con indicadores sobre presencia
absoluta y relativa de personas adultas
mayores que requieren necesidades
béasicas.

EJECUTAR LA DIRECTRIZ N°
025-MP PARA LA OBTENCION DE
INFORMACION, publicada en el
Diario Oficial La Gaceta N° 72 del 15
de Abril del 2008. Dirigida a todas las
instituciones publicas o privadas que
realicen programas, proyectos, servicios
y acciones dirigidos a la Poblacion
Adulta Mayor. El articulo 1°, solicita a
todas las instituciones puablicas o
privadas que remitan al CONAPAM,
los informes de las evaluaciones
anuales de los programas, proyectos y
servicios dirigidos a la poblacion adulta
mayor, que sean ejecutados por éstas y
las evaluaciones sobre el desarrollo
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administrativo 'y técnico de los
programas y servicios de atencion a las
personas adultas mayores, ejecutados
por dichas instituciones con los aportes
economicos del Estado.

REFORZAR LA RED DE
ATENCION PROGRESIVA PARA
EL CUIDO INTEGRAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES
EN COSTA RICA.

Se dara seguimiento y acompafiamiento
a las redes de cuido formalizadas en
cada una de las comunidades a nivel
nacional.

DEBILIDADES/AMENAZAS

ACCIONES DE CORTO PLAZO

AMENAZAS

Desconocimiento de las funciones del
CONAPAM por parte de algunos sectores de la
sociedad costarricense.

CONTINUAR CON LA
RENDICION DE CUENTAS A LOS
DIFERENTES ACTORES DEL
GOBIERNO. (Asamblea Legislativa,
Contraloria General de la Republica,
Ministerio  Desarrollo Humano e
Inclusion Social, Ministerio de la
Presidencia, Ministerio de Planificacién
Nacional y Politica Puablica, Sociedad
Civil entre otros)

DEBILIDADES/AMENAZAS

ACCIONES DE CORTO PLAZO

DEBILIDADES

Prohibicién juridica para intervenir a las
organizaciones de bienestar social cuando se
detecten anomalias en su gestion.

TRABAJAR EN EL DISENO DE
NUEVOS PROYECTOS DE LEY.
Para el fortalecimiento institucional del
CONAPAM, se hace necesario plantear
propuestas de proyectos de ley que nos
ayuden a intervenir integralmente a las
OBS cuando se detectan anomalias en
su gestion y que por diferentes
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prohibiciones tenemos alcance

limitado en el accionar.

un

DEBILIDADES/AMENAZAS

ACCIONES DE CORTO PLAZO

DEBILIDADES

Escasez de recursos econdmicos para contar con
infraestructura adecuada; sistemas de
informacion, seguimiento y evaluacion de
programas dirigidos a las personas adultas
mayores: indicadores de impacto en términos del
mejoramiento de la calidad de vida de las
personas adultas mayores; sistemas de
intercambio de informacion entre unidades y
programas.

AMENAZAS

Normativa que asigna funciones adicionales al
CONAPAM sin disponer de recursos
financieros, humanos, materiales, infraestructura,
entre otros, para su ejecucion.

Asignacion de Recursos econdémicos
insuficientes para los fines y funciones.

CONTINUAR CON LAS
ACCIONES PERTINENTES PARA
LA BUSQUEDA DE RECURSOS
FINANCIEROS.

Se centrara en fortalecer el presupuesto
presidencial al CONAPAM, la creacion
de nuevos proyectos de ley que
permitan nutrir la gestion institucional y
revisar las estrategias para la efectiva
ejecucion presupuestaria del
FODESAF.

Estas necesidades se han externado a
las diferentes administraciones al nivel
mas alto.

En todos los oficios se ha expuesto que
las labores realizadas por las y los
funcionarios del CONAPAM resultan
insuficientes para que se pueda cumplir
a cabalidad con los fines y funciones
asignadas en la normativa vigente.
Ademas, se ha sefialado que al carecer
la institucion de los recursos
econdémicos, humanos y tecnoldgicos
suficientes, se asumen importantes
riesgos, en el que se incluye el
operacional. Este riesgo comprende lo
relacionado con las deficiencias en los
sistemas de informacion, mecanismos
de control, procesos, estructura
institucional,  desarticulacion  entre
unidades, entre otros, lo cual conduce a
ineficiencias, oportunidades de
corrupcion y de incumplimiento de los
fines y funciones.

ACCIONES DE CORTO PLAZO
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DEBILIDADES/AMENAZAS

DEBILIDADES

Insuficiente coordinacién con el SINATEC.

REPLANTEAR LA ESTRUCTURA
DEL SINATEC, A TRAVES DE
UNA PROPUESTA INTEGRAL.

A partir del mes de abril del 2015, se
trabaja con  los  representantes
institucionales que tienen a su cargo las
acciones programaticas relativas a las
personas adultas mayores, de las
instituciones representadas en la Junta
Rectora del CONAPAM (articulo 36,
Reglamento a la Ley No. 7935), en la
actualidad estan representadas las
siguientes instituciones:

Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, Ministerio de Educacion
Publica, Junta de Proteccion Social,
Caja Costarricense del Seguro Social,
Universidad de Costa Rica, Federacion
Cruzada Nacional de Proteccion al
Anciano, Asociacion  Gerontoldgica
Costarricense, Instituto Nacional de
Aprendizaje, Instituto Tecnologico de
Costa Rica, Ministerio de Salud,
Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos.

Se han realizado sesiones de trabajo en
las cuales se analiza acciones
desarrolladas por cada una de las
instituciones presentes en el SINATEC,
relativas al cumplimiento de la Ley
Integral para la Persona Adulta Mayor,
No. 7935 y su Reglamento, la Carta
sobre los Derechos de las Personas
Mayores de América Latina y el Caribe
(Carta de San Jose), y la Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez
2011-2021.

Se estd trabajando la propuesta de
reforma al articulo 36 del Reglamento a
la Ley Integral para la Persona Adulta
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Mayor, Ley No. 7935.

Se han presentado proyectos al
SINATEC entre ellos:

-“Espacios  de  Participacion y
Desarrollo en Entornos Excluyentes:
Adultos Mayores Privados de Libertad”
a cargo del AGECO

-“Sistema  Integrado de Personas
Mayores” a cargo de FECRUNAPA
-“CONAPAM-UCR para el patrocinio
de 100 personas adultas mayores al V
Pre  Congreso Internacional de
Gerontologia” a cargo de la
Universidad de Costa Rica.
-“Consultorio Juridico especializado en
personas adultas mayores” a cargo de la
Universidad de Costa Rica.

1.5. Estructura organizativa.

Gréfico 1: Organigrama
Presidencia de la Republica
Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

NIVEL POLITICO

DIRECCIONES

UNIDADES

NSTANGIAS
s [ unoso omoanzamva

———  LINZADE ASESORIA

NIVEL OPERATIVO LINEA AUTORIDAD FORMAL

* UNIDAD © PROCESO
NIVEL CONSEJO eesessenss TRANSITORIO

Aprobado por el Ministerio de Planificacion, segun oficio No. DM 135-13 de 15 de marzo de 2013.
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La Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de Hacienda aprobé la
utilizacion de 35 plazas para cargos fijos. En el afio 2008 esa Secretaria aprobd la creacion
de 5 plazas® de nivel profesional. En el siguiente cuadro se detalla la distribucién de las
plazas por grupo ocupacional.

Cuadro 1-1. Namero de plazas asignadas por grupo ocupacional

GRUPO OCUPACIONAL NUMERO DE PLAZAS
Nivel Superior 2
Nivel Ejecutivo 9
Nivel Profesional 17
Nivel Técnico 5
Nivel Administrativo 4
Servicio 2
TOTAL DE PLAZAS 39

Cuadro 1-2. Namero de plazas segun ubicacion en los procesos sustantivos y de apoyo

GRUPO OCUPACIONAL PROGRAMA 1 PROGRAMA 2 PROGRAMA 3
Nivel Superior 2 2 2
Nivel Ejecutivo 9 9 9
Nivel Profesional 17 17 17
Nivel Técnico 5 5 5
Nivel Administrativo 4 4 4
Servicio 2 2 2
TOTAL DE PLAZAS 39 39 39

1.6. Marco Estratégico Institucional.
1.6.1. Mision.

Organo rector en materia de envejecimiento y vejez que contribuye con el mejoramiento de
la calidad de vida de las Personas Adultas Mayores, mediante la formulacién, coordinacion
y ejecucion de politicas publicas integrales.

1.6.2. Vision.
Institucion costarricense lider, referente y vinculante en el ambito nacional y de

reconocimiento internacional en materia de envejecimiento y vejez.
1.6.3. Politicas institucionales.

%2 Mediante oficio CONAPAM-DE-1008-0-2008, de fecha 25 de setiembre de 2008, se remitid la solicitud a la Secretaria Técnica de la
Autoridad Presupuestaria para la creacion de 5 plazas por cargos fijos de nivel profesional, las cuales cuentan con el debido contenido
presupuestario y cuentan con el aval del sefior Jorge Arturo Sanchez Zufiiga, Ministro de Vivienda y Asentamientos Humanos a.i. Rector
del Sector Social y Lucha contra la Pobreza, de conformidad al oficio DM-0654-08 de fecha 30 de julio del 2008. La Secretaria Técnica
de la Autoridad Presupuestaria mediante oficio STAP-2164-08, de fecha 10 de octubre de 2008, comunica el Acuerdo N° 8436 donde se
indica que se aprueban las plazas y rigen a partir del 1° de diciembre de 2008.
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e El quehacer sustantivo del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor se
encaminara a la creacién de un entorno social favorable para que las personas
adultas mayores potencien su desarrollo y favorezcan el ejercicio pleno de sus
derechos.

e Relaciones permanentemente al interior de la institucion y de ésta con el medio,
para ampliar y fortalecer la rectoria del Consejo Nacional de la Persona Adulta
Mayor, con el fin de establecer acciones coordinadas para lograr servicios idéneos
de salud y seguridad social, vivienda, recreacion y cultura para las personas adultas
mayores, asi como dar soluciones a sus problemas, aprovechando las capacidades
de los Gobiernos Locales, entidades publicas, organismos no gubernamentales y
otras organizaciones de la sociedad civil.

e EI Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor impulsara y coordinard la
formacion y cultura sobre el envejecimiento, la vejez y respeto a la dignidad de las
personas adultas mayores, que conduzca a eliminar la discriminacion y la
segregacion por motivos de edad en todos los &mbitos de la sociedad, contribuyendo
asi a fortalecer la solidaridad y el apoyo de la familia, la comunidad y la sociedad en
general.

e Se promoveran tecnologias de informacion orientadas a la transformacion de los
datos en conocimiento especializado y util para todas las entidades publicas y
privadas que desarrollan acciones para la poblacion adulta mayor del pais, y para
apoyar la gestién administrativa institucional y mejorar los procesos que se realizan.

e EI Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor promoverd la busqueda
permanente de recursos econdmicos y humanos, que le permitan cumplir con su
marco legal vigente; asi como el establecimiento de un sistema de control interno
que optimice la administracion de los mismos, y su adherencia a los planes de
accion previstos.

e EI Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor velard por un desarrollo
organizacional basado en la realizacién del ser humano, mediante el fomento de sus
potencialidades y propiciando el cultivo de valores éticos, habilidades, y su
capacidad de trabajo en equipo, de adaptacion al cambio y de espiritu de servicio.

e La gestion administrativa estard enmarcada en un proceso de planeacion permanente
sobre la base de un Plan Nacional de Desarrollo y Plan Estratégico Institucional.
Todas las actividades realizadas seran objeto de evaluacion y sus resultados seran
aprovechados para mejorar permanentemente los procesos.

1.6.4. Valores.
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e Compromiso: Corresponde a la dedicacién a un objetivo contraido o a una tarea
encomendada, en beneficio de los usuarios de la Institucion.

e Responsabilidad: Compromiso u obligacion de tipo moral que surge de la posible
equivocacion cometida por un individuo. Es también la obligacion de reparar un
error y compensar los males ocasionados cuando la situacion lo amerita.

e Lealtad: Es el cumplimiento de aquello que exigen las leyes de la fidelidad y el
honor. Es una virtud que se desarrolla en la conciencia y que implica cumplir con el
compromiso aun frente a circunstancias cambiantes o adversas, se trata de una
obligacion que uno tiene para con el préjimo.

e Respeto: Es un sentimiento positivo que se refiere a la accion de respetar, es
equivalente a tener veneracion, aprecio y reconocimiento por una persona o cosa.
Como tal la palabra proviene del latin respectus, que se traduce “atencion,
consideracion, y originalmente significaba mirar de nuevo”

e Honestidad: Del término latino “honestitas”, en la cualidad de honesto. Por lo tanto
la palabra hace referencia a aquel que es decente, decoroso, recatado, pudoroso,
razonable, justo, probo, recto u honrado.

e Empatia: Es la capacidad cognitiva de percibir, en un contexto comun lo que otro
individuo puede sentir. También es descrita como un sentimiento de participacion
afectiva de la persona en la realidad que afecta a otra.

e Solidaridad: Se conoce como aquel sentimiento o valor a través del cual las
personas se sienten y reconocen unidas y compartiendo las mismas obligaciones,
intereses e ideales y conformando ademas uno de los pilares fundamentales sobre
los que se asienta la ética moderna.

1.6.5. Prioridades Institucionales.

e Politicas de atencién integral sostenible para las personas adultas mayores que
garanticen igualdad de oportunidades y vida digna en todos los ambitos

e Asignacion oportuna de los recursos economicos del Estado a entidades publicas y
privadas para la atencion de personas adultas mayores, y que contribuyan a mejorar
su calidad de vida.

e Promocién en materia de envejecimiento y vejez que fortalezca la solidaridad social
y el apoyo mutuo entre generaciones.

e Dotacién de tecnologias de informacion que fortalezca la coordinacion y gestion
institucional de los programas y servicios del CONAPAM con otras entidades
publicas y privadas que atienden a la poblacion adulta mayor.

1.6.6. Factores claves de éxito.

e Compromiso de las organizaciones de bienestar social orientadas a la atencion de las
personas adultas mayores.
¢ Identificacion del personal con la mision, vision y objetivos institucionales.

20



CONAPAM

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COSTA RICA

GOBIERNO DEL BICENTENARIO

e Soporte administrativo a la labor sustantiva.

1.6.7. Mercado publico (mercado meta).

Todas las personas adultas mayores costarricenses o extranjeras con residencia legal.

1.7. Objetivos generales o estratégicos.

e Objetivo estratégico: Ejercer la rectoria técnica en materia de envejecimiento y
vejez en el ambito nacional.

e Objetivo estratégico: Mejorar de forma efectiva y sistematica todos los procesos
sustantivos y de apoyo del CONAPAM para el cumplimiento de los objetivos.

1.8. Estructura Programatica y Presupuestaria.

El Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor cuenta con dos programas sustantivos y
un programa de apoyo que contribuye a las acciones sustantivas a saber:

e Programa 1: Envejeciendo con calidad de vida
e Programa 2: Construyendo lazos de solidaridad
e Programa 3: Administracion Central.

1.9. Fuentes de Financiamiento:

Monto (colones)

PROGRAMA Ley (numeral) Anteproyecto
2019
Envejeciendo con calidad de vida Ley 7972 ii ¢492.985.978,28
Ley 7972 i $296.486.151,06
I Ley 7972 iii ¢2.153.527.870,66
Construyendo Lazos de Solidaridad Ley 9188 ** $16.161.472.534.00
Administracion Central Ley Presupuesto ¢855.830.318,00
1.10. Cronograma para la ejecucion fisica y financiera de los programas.
Cuadro 1-3. Cronograma
PROGRAMAS
MESES DEL ANO N° 1 N° 2 N° 3
2020 Envejeciendo con Construyendo lazos de Administracion
calidad de vida solidaridad central
Enero ¢ 24 649 298,91 ¢ 1524021 008,75 €71 319 193,17
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Febrero ¢ 1524021008,75 ¢71319 193,17
Marzo ¢ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Abril ¢ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Mayo ¢ 98 597 195,66 ¢ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Junio ¢ 1524021 008.75 ¢71319 193,17
Julio ¢ 1524021 008.75 ¢71319 193,17
Agosto € 14789579348 | @ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Septiembre ¢ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Octubre ¢ 1524021 008.75 ¢71319 193,17
Noviembre € 22184369023 | @ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
Diciembre ¢ 1524021 008,75 ¢71319 193,17
'(\é'r?m I%f;“g:iiﬁiﬂgs) ¢ 49298597828 | ¢ 1828825210502 | 855830 318,00

La ejecucion fisica y financiera de los programas se lleva a cabo durante todo el ejercicio

econémico 2020.

Cabe destacar que los montos son aproximados a la referencia histérica del gasto.

1.11. Vinculacion del Plan Operativo con el Plan Nacional de Desarrollo.

En el Plan Operativo Institucional 2020, da continuidad a la gestion del afio 2019, donde se
incorpora la Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP) asi como el oficio emitido
por el Ministerio de Desarrollo Humano e Inclusién Social, en el cual se presenta el aval de
concordancia de la Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP) con los
compromisitos del Plan Nacional de Desarrollo para el periodo 2019-2022.

Ademas, se vincula el detalle de la gestion institucional a la propuesta de la Comision de
Trabajo del PND, relacionada con la atencion integral de la persona adulta mayor, segun la
intervencion estratégica propuesta para el periodo 2019-2022 y la implementacion del
proyecto Sistema Nacional de Atencién a las Personas Adultas Mayores Victimas de
Violencia (Linea Dorada) para el afio 2020 en trabajo conjunto con la Junta de Proteccion
Social.
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1.12.Modelacion intervencion estratégica de alineamiento de los programas institucionales del 2019-2022.
Propuesta Intervencion estratégica PND — 2019 al 2022

COSTA RICA

GOBIERNO DEL BICENTENARIO

Mesa de Trabajo n°2: Reduccion de pobrezay redes de cuido

Intervencion

Estimacion Presupuestaria
en millones de colones

Responsable

estratégica Ofjeitio Ineliezeior Linea Base ieits el periose /Fuente de financiamiento ejecutor
y programa presupuestario
4.) Articulacién Total Total
de programas 2019-2022 28.900 2019-2022:
interinstituciona Satisfacer las 6. Nimero de B €70.362.123.891 CONAPAM
les para la necesidades ' .
atenci%n de las fundamentales® de personas T'otal 2019: 27.400 2019: ¢16.809.066.527 IMAS
dultas | las personas adultas adultos mayores | 2017 27.037 2020:27.900 2020: ¢17.316.865.954 JPS
personas adu P (PAM) 2021: 28.400
mayores en el mayores (PAM) en atendidas segan 2022 28.900 2021: ¢17.844.240.462
marco del ODS | situacion de pobreza el registro de T 2022: 18.391.950.947
1, fin de la a través de la SINIRUBE
pobreza. ejecucion de CONAPAM CONAPAM CONAPAM
programas sociales 2017: 2019-2022: 18.900 2019-2022:
interinstitucionales 16.900* PAM ¢10.276.340.591,78 CONAPAM
personas 2019: ¢2.456.323.327,05
adultos 2019: 17.400 2020: ¢2.530.013.026,86
mayores en 2020: 17.900 2021: ¢2.605.913.417,67
situacién de 2021: 18.400 2022: ¢2.684.090.820,20

% Se entiende para las PAM’s como necesidades fundamentales: el acceso a vivienda digna, salud, educacién, recreacién y servicios bdsicos, ademds de la
atencion de necesidades y ayudas recibidas en actividades del diario vivir y actividades instrumentales: Acostarse-levantarse de cama, usar servicio
sanitario, bafiarse, alimentarse, tomar medicamentos, manejar su propio dinero, preparacion de alimentos y hacer compras.
* De la meta, existen 75 hogares de Ancianos y 66 Centros Diurnos de atencién con beneficio de la JPS. La poblacién meta de la Junta de Proteccion Social, se
clasifica como personas en situacion de vulnerabilidad y por tanto se refiere a la misma cantidad de personas beneficiarias de la meta programada de forma
conjunta con el CONAPAM.
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CONAPAM

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

COSTA RICA

GOBIERNO DEL BICENTENARIO

Intervencion

Estimacion Presupuestaria
en millones de colones

Responsable

estratégica OlJIET0 IMCNERIe? SRS DG ClEl e /Fuente de financiamiento ejecutor
y programa presupuestario
pobreza 2022: 18.900 JPS
atendidos® 2019-2022:
¢46.085.783.300
2019: €10.852.743.200 JPS
2020: ¢'11.286.852.928
2021: €11.738.327.045
2022: €12.207.860.126
IMAS
IMAS
IMAS 2019-2022:
10.137 PAM | 2019-2022:10.000 ¢14.000.000.000 IMAS
2019: 10.000 .
con 020" 10.000 2019: ¢3.500.000.000
beneficios 2021- 10.000 2020: ¢3.500.000.000
del IMAS 2022‘_ 10'000 2021: ¢3.500.000.000
T 2022: ¢3.500.000.000
. 2019-2022:
Atender integral ¢2 338 095.325.7
mente a las Personas 2019-2022 2019: ¢558.868.017,08 CONAPAM
Adultas Mayores . 2019: Realizacion de .
(PAM’s) por medio 7 Porcentaje_ge . Estudios Preliminares 2020: €575.634.057,6
de servicios |mplementa0|%n No aplica etapa ex-ante. 2021: ¢592.903.079,32 JUNTA DE
articulados. en el del Proyecto 2020 - 2022 Puesta en 2_02?: ¢610.690.171,7 PROTECCIO
' Se distribuye con el 50% por N SOCIAL

proyecto “Linea
Dorada”.

marcha del proyecto.

parte de CONAPAM y 50% por
parte de la JPS.

> El dato es acumulado, incluye: Hogar de larga estancia, Centro Diurno y Red de Cuido, personas en condicién de abandono y situacién de calle.
® El proyecto de Linea Dorada fue establecido como prioridad en el Oficio Presidencial DM-455-18 con respuesta mediante CONAPAM-DE-835-0-2018 y se
estara elaborando en el 2019 y ejecutando entre 2020-2022.
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CONAPAM

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

INTERVENCION
ESTRATEGICA
PND 2019-2022

Programas
articulados para el
cumplimiento de
los derechos
humanos de las
mujeres, nifos y
nifias adolescentes,
personas jovenes,
personas adultas
mayores, personas
migrantes y
refugiadas,
personas con
discapacidad,
pueblos indigenas,
afro descendientes
y personas LGTBI
en el marco del
desarrollo
inclusivo y diverso.

Avrticulacion de
programas
interinstitucionales
para la atencion de
las personas

COSTA RICA

GOBIERNO DEL BICENTENARIO

1.13. Indicadores de gestion y/o de resultados.

OBJETIVO
INTERVENCION
ESTRATEGICA

Aumentar el
ndmero de
personas
beneficiarias con
intervenciones
publicas
articuladas para el
cumplimiento de
los derechos
humanos segun
enfoque de
interseccionalidad

Satisfacer las
necesidades
fundamentales de
las personas
adultas mayores

INDICADOR DE
LA
INTERVENCION
ESTRATEGICA

NUmero de
personas
beneficiadas de
las intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

Ndmero de
personas adultas
mayores (PAM)

atendidas segun el
registro de

META
DEL
PERIODO
(regional
cuando
proceda)

24.900

2019:
23.400
2020:
23.900
2021:
24.400
2022:24.900

18.900

2019:
17.400
2020:

COBERTURA
GEOGRAFICA
POR REGION

Nacional

Nacional

OBJETIVO
ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL
(PEI)

Ejercer la rectoria
técnica en materia
de envejecimiento y
vejez en el ambito
nacional.

Mejorar de forma
efectivay
sistematica todos
los procesos
sustantivos y de

UNIDAD DE MEDIDA DEL

PRODUCTO

DESCRIPCION CANTIDAD

Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones

23900

17 900

POBLACION
META

USUARIO (A)

Poblacién civil que
tiene relacion
directa o indirecta
con PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,

INDICADORES
DE
PRODUCTO
FINAL

NUmero de
personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

NUmero de
personas adultas
mayores (PAM)
atendidas segln

el registro de
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METAS DEL
INDICADOR

2020
ANUAL

23900

17 900
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GOBIERNO DEL BICENTENARIO

CONAPAM

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

adultas mayores. (PAM) en situacion SINIRUBE a nivel 17,900 apoyo del
de pobreza nacional y 2021: CONAPAM para el
mediante la regional. 18.400 cumplimiento de
ejecucion de 2022:18.900 los objetivos.
programas sociales
interinstitucionales.
Mejorar de forma
efectivay
S8 sistematica todos
; los procesos
gg%g gﬂg Region Central sustantivos y de
2021 8.648 apoyo del
2022j 8'883 CONAPAM para el
T cumplimiento de
los objetivos.
Mejorar de forma
efectivay
= sistematica todos
2019: 1.044 Region los procesos
: sustantivos y de
2020: 1.074 Chorotega
2021: 1.104 PRyl
2022+ 1.134 CONAPAM para el

cumplimiento de
los objetivos.

publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocién y
proteccion de
derechos
humanos.
Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.
Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

8413

1074

indigencia,

abandono
(Personas Adultas

Mayores)

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)

SINIRUBE a
nivel nacional y

regional.
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COSTA RICA
GOBIERNO DEL BICENTENARIO

1.701

2019: 1.566
2020: 1.611
2021: 1.656
2022: 1.701

3.213

2019: 2.958
2020: 3.043
2021:3.128
2022: 3.213

2.079

2019:1.914
2020: 1.969
2021: 2.014
2022: 2.079

Region Brunca

Region Pacifico
Central

Region Huétar
Caribe

Mejorar de forma
efectivay
sistematica todos
los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de
los objetivos.

Mejorar de forma
efectiva y
sisteméatica todos
los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de
los objetivos.

Mejorar de forma
efectivay
sistematica todos
los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de
los objetivos.

Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.
Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos
humanos.
Cantidad de
Personas
beneficiadas de
las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos

1611

3043

1969

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)

PAM’s en
condicion de
vulnerabilidad,
pobreza, pobreza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas Adultas
Mayores)
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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

humanos.
Cantidad de
Personas
Mejorar de forma  beneficiadas de PAM’s en
1.890 efectivay las condicion de
' sistematica todos intervenciones vulnerabilidad,
. L . los procesos publicas pobreza, pobreza
gg%g 1;38 Reglar;:—:getar sustantivos y de articu_ladas, 1790 ) ex_trema}, 1790
2021: 1'840 apoyo del _ acc§5|bles e indigencia,
2022j 1-890 CONAPAM para el inclusivas para la abandono
T cumplimiento de promocion y (Personas Adultas
los objetivos. proteccion de Mayores)
derechos
humanos.
PAM’s (Personas
Atender integral Mejorar de forma HalllEs LAEanes)
mente a las efectivay Avance en el personas adqltas
Personas Adultas ey sistematica todos ~ compromiso de MAyores, €n resgo
Porcentaje de iy social, victimas de Porcentaje de
LAEYTEIFES (P10 ) implementacion  2019: 0 3 frerEees gestion e violencia, en implementacion
por medio de dp ; Nacional sustantivos y de implementacion N/A . P 1
. el Proyecto 2020: 50% condicion de del Proyecto
SETVICIOS “Linea Dorada”. 2021: 75% P el PITDECD abandono, en “Linea Dorada”
articulados en el : 2022_‘ 100% CONAPAM para el SINAPAM estado d‘e :
proyecto “Linea : cumplimiento de  "Linea Dorada" .
. necesidad o
Dorada”. los objetivos.

indigencia y
situacion de calle.
T: afio de programacion 2020
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1.14. Programacion Estratégica Institucional.

Se adjunta, Matriz de Articulacién Plan Presupuesto y Fichas Técnicas correspondientes al
periodo 2020 aprobadas mediante oficios DM-779-2019 atencion al oficio MTSS-DMT-
OF-721-2019 y el MTSS-DMT-OF-775-2019 sobre “Aval de vinculacion Matriz de
Articulacion Plan Presupuesto (MAPP).

29



@%mda%mm/
Rcpiblica do Costa Riea

San José, 05 de junio de 2019
DM-779-2019

Senor

Steven NUnez Rimola

Ministro rector

Sector Trabajo Desarrollo, Humano e Inclusion Social

Estimado senor:

En atencidn al oficio MTSS-DMT-OF-721-2019 de mayo y cumpliendo con lo
establecido en el articulo 4 de la Ley 8131 de la Administracién Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos y los Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos
para la elaboracion del Plan Operativo Institucional (POI) 2020, se ha procedido
al andlisis de las Matrices Anuales de Programacion y Presupuesto (MAPP) de las
instituciones:

¢ Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS)

¢ Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS)

¢ Instituto Nacional de Aprendizaje (INA)

¢ Junta de Proteccion Social (JPS)

¢ Instituto Nacional de la Mujer (INAMU)

e Patronato Nacional de la Infancia (PANI)

e Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS)
e Consejo Nacional de Personas Adultas Mayores (CONAPAM)

¢ Direcciéon Nacional de Desarrollo de la Comunidad (DINADECO)
e Instituto de Desarrollo Rural (INDER)

¢ Instituto Fomento Cooperativo (INFOCOOP)

e Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA)
¢ Junta de Desarrollo Regional de la Zona Rural (JUDESUR)

e Presidencia de la Republica

¢ Direccidon General de Migracion y Extranjeria (DGME)

Por lo anterior, se adjunta el criterio técnico y se indica que la programacion
establecida en las MAPP’s 2020 pertenecientes al Sector Trabajo, Desarrollo
Humano e Inclusidn Social, si estdn en concordancia con lo establecido en el
PNDIP 2019-2022.

Tel: (506) 2202-8500 +« despacho@mideplan.go.cr
Apdo. 10127-1000 + San José, Costa Rica



@%mda%m«a/
Rcpiblica do Costa Riea

En el caso del criterio de concordancia de la MAPP del Consejo Nacional de
Asuntos Indigenas (CONAI), no corresponde que MIDEPLAN lo emita, ya que
dicho Consejo no es responsable de la ejecucion de las intervenciones del
PNDIP 2019-2022. Asimismo, le indico que la rectoria del Sector, en virtud de la
Programacion Estratégica Institucional del CONAI y las prioridades del sector
deberd emitir el criterio de vinculacién, “dado que el CONAI es responsable de
facilitar la coordinaciéon de los proyectos a ejecutarse por ofros Entes, en los
territorios indigenas”, segun se indica en la MAPP y en el articulo 21 de los
Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos para la elaboracion del Plan Operativo
Institucional (POI) 2020.

Asimismo, en virtud de |la existencia de intervenciones del PNDIP, cuyas metas
son el resultado de la suma de los aportes de diferentes instituciones, es
necesario que la rectoria del Sector contemple que la suma de las metas
incluidas en la programacion de cada institucion, esté de acuerdo con la meta
conjunta establecida en el PNDIP.

Atentamente,
LUIS DANIEL Firmado digitalmente

por LUIS DANIEL SOTO

SOTO CASTRO CASTRO (FIRMA)
Fecha: 2019.06.05

(FIRMA) 11:11:22 06'00'

Luis Daniel Soto Castro
Ministro a.i.

C: Sr. Vanessa Soto Arias, Secretaria Técnica Sectorial.
Sr. Olegario Sdenz Batalla, Director a.i Area Andlisis del Desarrollo, MIDEPLAN
Sra. Karol Barboza Calvo, Jefe Unidad Andlisis Sectorial - Area de Andllisis del Desarrollo, MIDEPLAN.
Sr. Francisco Tula Martinez, Director Area Inversiones PUblicas, MIDEPLAN.
Sra. Milagro Mufioz Bonilla, Directora Area Planificacién Regional, MIDEPLAN.
Sra. Florita Azofeifa Monge, Directora Area Seguimiento y Evaluacién, MIDEPLAN.
Archivo.

Tel: (506) 2202-8500 +« despacho@mideplan.go.cr
Apdo. 10127-1000 + San José, Costa Rica



@%mda%m«a/
Rcpiblica do Costa Riea

Criterios para el dictamen concordancia de la MAPP en relacién con el
PNDIP 2019-2022

Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social
Institucion: MTSS, IMAS, INA, JPS, INAMU, PANI, CONAPDIS, CONAPAM, DINADECO, INDER,
INFOCOOP, AyA, JUDESUR, Presidencia de la Republica, DGME.

Oficio: MTSS-DMT-OF-721-2019

Respuesta
Criterio de Concordancia s . NO OBSERVACIONES
! ° | apruca

1. Hay consistencia entre los
siguientes componentes del PNDIP
establecidos en la MAPP:

Objetivo Nacional X

ODS vinculados X

Area Estratégica de Articulacién X
Presidencial

Objetivo del Area Estratégica de X
Artficulacién Presidenciall

Intervencidn Estratégica X

Objetivo de la Intervencién X
Estratégica

Indicador de la Intervencion X
Estratégica
Linea base del indicador
Meta del periodo del PNDIP

Meta anual(Regional cuando X
corresponda)

Cobertura geogrdfica X

2. La programacién del POI 2020 fue X

disenada en el formato de la MAPP
segun lo establecen los lineamientos
técnicos y metodolégicos para la
planificacion, programacion,
presupuestacién,  seguimiento vy
evaluaciéon estratégica en el sector
publico en Costa Rica.

3. Se incluye el contenido X
presupuestario  para las metas
institucionales vinculadas al PNDIP vy

Tel: (506) 2202-8500 +« despacho@mideplan.go.cr
Apdo. 10127-1000 + San José, Costa Rica
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Rcpiblica do Costa Riea

en la MAPP es posible realizar el
seguimiento del cumplimiento de las
metas del PNDIP.

Respuesta
Criterio de Concordancia , NO OBSERVACIONES
Si No | apuca
su respectivo cddigo y programa
presupuestario.
4. Con la programacién establecida X

Tel: (506) 2202-8500 +« despacho@mideplan.go.cr
Apdo. 10127-1000 + San José, Costa Rica

mideplan
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STEVEN NUNEZ RIMOLA

MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

06 de junio de 2019
MTSS-DMT-OF-775-2019

Sefiora

Teresita Aguilar Mirambell

Presidenta de Junta Rectora

Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor

Referencia: CONAPAM-DE-642-0-2019

Asunto: Aval de vinculacién Matriz de Articulacion Plan Presupuesto (MAPP)

Estimada sefiora:

En respuesta al oficio CONAPAM-DE-642-0-2019 y en cumplimiento con lo establecido
en el articulo 4 de la Ley 8131 de la Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos y los “Lineamientos Técnicos y Metodoldgicos para la elaboracion
del Plan Operativo Institucional (POI) 2020, se ha procedido al analisis de la Matriz de
Articulacion Plan Presupuesto (MAPP) de su institucion.

Realizado el estudio respectivo, se concluye que la MAPP 2020 cumple con los
requerimientos establecidos en los “Lineamientos Técnicos y Metodolégicos para la
Planificacion, Programacion Presupuestaria, Seguimiento y Evaluacion Estratégicas en el
Sector Publico”.

Por lo anterior, se dictamina su concordancia con lo establecido en el PNDIP 2019-2022 del
Bicentenario, en lo que corresponde al Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion
Social y se brinda el aval de vinculacion.

Atentamente,

STEVEN N U N EZ Firmado digitalmente por STEVEN

NUNEZ RIMOLA (FIRMA)

RIMOLA (FIRMA)  Fecha: 2019.06.06 16:56:20-06'00

Steven NUfez Rimola
MINISTRO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL

CC. Victoria Mena Gonzalez, Directora General de Planificacion del Trabajo
Vanessa Soto Arias, Secretaria Sectorial, STDHIS

TELEFONO: 2542-5761 | CENTRAL TELEFONICA: 2542-0000 | WWW.MTSS.GO.CR
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Nombre de la Institucién: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)

Nombre del Jerarca de la Institucién: Teresita Aguilar Mirambell

Sector: Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social (TDHIS)

Ministro(a) Rector(a): Steven Nufiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el &mbito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reducient

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO E INVERSION PUBLICA 2019-2022 (PNDIP

OBJETIVO DEL
AREA

OoDs AREA

VINCULADO  ESTRATEGICA INTERVENCION

ESTRATEGICA

Programas articulados

para el cumplimiento
de los derechos
humanos de las

mujeres, nifios y nifias
adolescentes, personas personas beneficiarias

jovenes, personas
adultas mayores,
personas migrantes y
refugiadas, personas
con discapacidad,
pueblos indigenas,
afrodescendientes y
personas LGTBI en el
marco del desarrollo
inclusivo y diverso.

5,8y 10

LINEA BASE
OBJETIVO INDICADOR DE DEL
LA INDICADOR
INTERVENCION i,
ESTRATEGICA INTERVENCION (Regional
ESTRATEGICA cuando
proceda)
Numero de
5 personas
Aumentar el nimero de benEiEeeEs e s
. . intervenciones
con intervenciones .
Ublicas articuladas para sl
P L articuladas, 22 900
el cumplimiento de los X

accesibles e

derechos humanos . X

p inclusivas para la

segln enfoque de Py

promocién y

interseccionalidad iy
proteccién de

derechos humanos.

META DEL
PERIODO
(regional
cuando
proceda)

24.900

2019: 23.400
2020: 23.900
2021: 24.400
2022:24.900

OBJETIVO

COBERTURA GEOGRAFICA ESTRATEGICO

POR REGION

Nacional

INSTITUCIONAL
(PEI)

Ejercer la rectoria
técnica en materia de
envejecimiento y
vejez en el ambito
nacional.



Nombre de la Institucién: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)
Nombre del Jerarca de la Institucién: Teresita Aguilar Mirambell
Sector: Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social (TDHIS)

Ministro(a) Rector(a): Steven Nufiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el &mbito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reducient

18.900

2019: 17.400
2020: 17,900
2021: 18.400
2022:18.900

16 900

8.883

2019: 8.178
2020: 8.413
2021: 8.648
2022: 8.883

ND

1.134

2019: 1.044
2020: 1.074
2021: 1.104
2022:1.134

ND

Idaar v

Mejorar de forma
efectiva y sistematica
todos los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de los
objetivos.

Nacional

Mejorar de forma
efectiva y sistematica
todos los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de los
objetivos.

Regidén Central

Mejorar de forma
efectiva y sistematica
todos los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de los
objetivos.

Regién Chorotega



Nombre de la Institucién: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)
Nombre del Jerarca de la Institucién: Teresita Aguilar Mirambell

Sector: Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social (TDHIS)

Ministro(a) Rector(a): Steven Nufiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el &mbito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reducient

uewn y

desarrollar
politicas y .
estrategias que Satlsfgcer las z
permitan necesidades Namero de Mejorar de forma
; condiciones que fundamentales de las personas adultas 1.701 efectiva y sistematica
Seguridad favorezcan el personas adultas mayores (PAM) todos los procesos
Humana mayores (PAM) en atendidas segun el 2019: 1.566 L. sustantivos y de
desarrollo X » i ND Regién Brunca
humano y la snyacmn dg pob'n’-:‘za registro dg 2020: 1.611 apoyo del
construccion y mediante la e]ecuglon de SINIRUBE a mvel 2021: 1.656 CONAP_/—\M para el
CSEREEIE G programas sociales  nacional y regional. 2022: 1.701 cumplimiento de los
TGS interinstitucionales. objetivos.
protectores.
Articulacion de
programas
1y2 interinstitucionales
parala atencion de las Mejorar de forma
personas adultas 3.213 efectiva y sistematica
mayores. todos los procesos
2019: 2.958 L o sustantivos y de
ND 2020: 3.043 Regidn Pacifico Central apoyo del
2021: 3.128 CONAPAM para el
2022: 3.213 cumplimiento de los
objetivos.
Mejorar de forma
2.079 efectiva y sistematica
todos los procesos
2019: 1.914 ha a 5 sustantivos y de
ND 2020: 1.969 Region Huétar Caribe T
2021: 2.014 CONAPAM para el
2022: 2.079 cumplimiento de los

objetivos.



Nombre de la Institucién: Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM)

Nombre del Jerarca de la Institucién: Teresita Aguilar Mirambell

Sector: Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusién Social (TDHIS)

Ministro(a) Rector(a): Steven Nufiez Rimola

OBJETIVO NACIONAL: Generar un crecimiento econémico inclusivo en el &mbito nacional y regional, en armonia con el ambiente, generando empleos de calidad, y reducient

Atender integral mente a
las Personas Adultas
Mayores (PAM) por
medio de servicios
articulados en el
proyecto “Linea
Dorada”.

Porcentaje de
implementacién del
Proyecto “Linea
Dorada”.

ND

NA

1.890

2019: 1.740
2020: 1.790
2021: 1.840
2022: 1.890

100

2019: 0
2020: 50%
2021: 75%
2022: 100%

Mejorar de forma
efectiva y sistematica
todos los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de los
objetivos.

Regién Huétar Norte

Mejorar de forma
efectiva y sistematica
todos los procesos
sustantivos y de
apoyo del
CONAPAM para el
cumplimiento de los
objetivos.

Nacional
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Jo la pobreza y la desigualdad.

PROGRAMACION ESTRATEGICA PRESUPUESTARIA

UNIDAERDCI)ED’\SE?.EA DEE POBLACION META
CODIGO Y NOMBRE

DEL PROGRAMA O PRODUCTO FINAL — NECADERES

SUBPROGRAMA (BIENES/ DE PRODUCTO

SERVICIOS) DESCRIPCION  CANTIDAD USUARIO (A FINAL
PRESUPUESTARIO ®) HOMBRES MUJERES INTERSEX

LEY N°7972 A ]
Lo . Poblacion civil
Envejeciendo con calidad de .
Vida, Acapite 2 / Numeral ii N A T Ndmero de
X . relacion directa
partida 1.1.4 Cantidad de P personas
- ; o indirecta con -
Numeral ii partida 1.3.1 . Personas o beneficiadas de
. ) Numero de personas . PAM’s en . :
Numeral ii partida 1.3.2 . beneficiadas de las by las intervenciones
- ) beneficiadas de las h ) condisién de i
Numeral ii partida 1.3.3 . . g intervenciones o publicas
Numeral ii partida 1.4.4 MHESRETENEES PUalEEs Ublicas articuladas sl articuladas
!t part = articuladas, accesibles P X ! 23900 pobreza, 11 686 12 214 0 . !
Numeral ii partida 1.5.1 . . accesibles e accesibles e
s 5 e inclusivas para la - A probraza 5 B
Numeral ii partida 1.5.2 A A inclusivas para la inclusivas para la
. ; promocién y proteccion e extrema, o
Numeral ii partida 1.5.3 promocion y - b promocion y
" X de derechos humanos. L indigencia, L
Numeral ii partida 1.5.4 proteccién de proteccion de
- ) abandono
Numeral ii partida 1.7.1 derechos humanos. derechos
" X (Personas
Numeral ii partida 1.7.2 Aol humanos.

Numeral ii partida 2.2.3 Mayores)
Numeral ii partida 2.99.99 4

LINEA BASE

22900

2020
ANUAL

23900
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FINANCIAMIENTO
PROGRAMA
MONTO
2019 1. 4.1. 2 LEY N°9188
***  Construyendo Lazos de
Solidaridad
15.21.9467.600,00 **
2020 1. 4. 1.2 LEY N°9188
Construyendo Lazos de
Solidaridad
15.676.051.628,00
2021 1.4.1.2 LEY N°9188
Construyendo Lazos de
Solidaridad
16.146.333.176,80
2022 1.4.1.2 LEY N°9188
Construyendo Lazos de
Solidaridad
16.630.723.172,10

Numero de personas
adultas mayores (PAM)
atendidas segun el
registro de SINIRUBE a
nivel nacional y
regional.

Cantidad de
Personas
beneficiadas de las
intervenciones
publicas articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos humanos.

Cantidad de
Personas
beneficiadas de las
intervenciones
publicas articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos humanos.

Cantidad de
Personas
beneficiadas de las
intervenciones
publicas articuladas,
accesibles e
inclusivas para la
promocion y
proteccion de
derechos humanos.

1611

3043

1969

PAM’'s en
condisién de
vulnerabilidad,
pobreza,
probraza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas
Adultas
Mayores)

PAM’'s en
condisién de
vulnerabilidad,
pobreza,
probraza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas
Adultas
Mayores)

PAM’s en
condisién de
vulnerabilidad,
pobreza,
probraza
extrema,
indigencia,
abandono
(Personas
Adultas
Mayores)

788

1488

963

Ndmero de
personas adultas
mayores (PAM)
atendidas segun el
registro de ND
SINIRUBE a nivel
nacional y
regional.

823 0

1555 0 ND

1006 0 ND

1611

3043

1969
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18 400

8 648

1104

18 900

8 883

1134

N/A

N/A

N/A

Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 3
2.197.024.567,78
*%
Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 3
2.262.935.304,82
Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 3
2.330.823.363,97
Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 3
2.400.748.064,89
/2019 -
Envejeciendo con
calidad de Vida,
Acapite 2
187.107.415,14
2020 -

Fnueieriendn ron

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacion de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacién de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacién de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno



1656

3128

2014

1701

3213

2079

N/A

N/A

N/A

vy i

calidad de Vida,
Acapite 2
292.720.637,59
2021 -
Envejeciendo con
calidad de Vida,
Acapite 2
198.502.256,72
2022 -
Envejeciendo con
calidad de Vida,
Acapite 2
204.457.324,43 /
2019 - LEY
N°9188 ***
Construyendo
Lazos de
Solidaridad
15.21.9467.600,0
0 *%

2020 - LEY
N°9188
Construyendo
Lazos de
Solidaridad
15.676.051.628,0
0
2021 - LEY
N°9188
Construyendo
Lazos de
Solidaridad
16.146.333.176,8
0
2022 - LEY
N°9188
Construyendo
Lazos de
Solidaridad
16.630.723.172,1
0

LEY N°7972
Envejeciendo con
calidad de Vida,
Acapite 2
LEY N°7972

Construyendo Lazos

de Solidaridad,
Acapite 3
LEY N°9188 ***

Construyendo Lazos

de Solidaridad

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacion de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacién de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacién de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno



1840 1890 N/A

20191.4.1.1
LEY N°7972
Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 1
279.434.008,54 **
20201.4.1.1
LEY N°7972
Construyendo LEY N°7972
Lazos de Construyendo Lazos
Solidaridad,  de Solidaridad, Acapite
Acapite 1 1
287.817.028,80
20211.4.1.1
LEY N°7972
Construyendo
Lazos de
Solidaridad,
Acapite 1
296.451.539,67
20221.4.1.1

Se trabaja de conformidad
a las verificaciones de los
registros de los datos de
conformidad con la norma
nacional y coordinacion de
esfuerzos
interinstitucionales para la
mejora de los registros
internos y verificacion de
datos en tiempo real, veras
y oportuno

El cumplimiento de este
indicador dependera de:
Factores externos: A- Que
la cooperacion conjunta de
las relaciones
interinstitucionales de la
JPS y actores generales se
cumplan oportunamente
con los requisitos (estar al
dia con las cuotas obrero
patronales, cédula y
personeria juridica u otros)
que establece la norma
nacional. Situaciones que,
en caso de darse,
quedaran debidamente
documentadas en el
expediente del proyecto.
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CONTENIDO DEL DOCUMENTO

1. Marco General
1.1. Nombre de la Institucion.

1.2. Marco Juridico Institucional :
Los fines definidos en la Ley No. 7935 / Las funciones sustantivas del
CONAPAM .

1.3. Diagnostico institucional.
Se trabaja en la propuesta del PEI 2020-2025 MIDEPLAN, ajuste de
FODA a analisis FLOR.

1.4. Acciones de corto plazo que contrarrestan las debilidades y
amenazas determinadas en el Diagnostico Institucional
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1.4. Acciones de corto plazo que contrarrestan las debilidades y amenazas
determinadas en el Diagnostico Institucional.

REELABORAR LA POLITICA NACIONAL DE ENVEJECIMIENTO Y VEJEZ (PNEV) EN
EL PERIODO COIMMPRENDIDO 2021 — 2035.

DIVULGAR EL INFORMES DEL CENTRO CENTROAMERICANO DE POBLACION,
UNIVERSIDAD DE COSTA RICA, PARA FORTALECER LA TOMA DE DECISIONES.

EJECUTAR LA DIRECTRIZ N2 025-MP PARA LA OBTENCION DE INFORMACION.

7z

REFORZAR LA RED DE ATENCION PROGRESIVA PARA EL CUIDO INTEGRAL DE LAS
PERSONAS ADULTAS MAYORES EN COSTA RICA.

CONTINUAR CON LA RENDICION DE CUENTAS A LOS DIFERENTES ACTORES DEL
GOBIERNO.

TRABAJAR EN EL DISENO DE NUEVOS PROYECTOS DE LEY.

CONTINUAR CON LAS ACCIONES PERTINENTES PARA LA BUSQUEDA DE
RECURSOS FINANCIEROS.

REPLANTEAR LA ESTRUCTURA DEL SINATEC, A TRAVES DE UNA PROPUESTA
INTEGRAL.

COSTA RICA

CONAPAM GOBIERNO DEL BICENTENARIO

2018 - 2022

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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1.5. Estructura organizativa.

1.6. Marco Estratégico Institucional. Nos encontramos en la modulacion del PEI 2020-2025.
Misién.
Vision.
Politicas institucionales.
Valores.
Prioridades Institucionales.
Factores claves de éxito.
Mercado publico (mercado meta).

1.7. Objetivos generales o estratégicos.

Objetivo estratégico: Ejercer la rectoria técnica en materia de envejecimiento y vejez en el ambito
nacional.

Objetivo estratégico: Mejorar de forma efectiva y sistematica todos los procesos sustantivos y de
apoyo del CONAPAM para el cumplimiento de los objetivos.

1.8. Estructura Programatica y Presupuestaria.

Programa 1: Envejeciendo con calidad de vida @
Programa 2: Construyendo lazos de solidaridad

Programa 3: Administracion Central.

COSTA RICA
GOBIERNO DEL BICENTENARIO
2018+ 2022

CONAPAM
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1.9. Fuentes de Financiamiento:

Monto (colones)

PROGRAMA Ley (humeral) Anteproyecto
2019
Envejeciendo con calidad de vida Ley 7972 ii ¢492.985.978,28
Ley 7972 i ¢296.486.151,06
Construyendo Lazos de Ley 7972 iii ¢2.153.527.870,66
Solidaridad Ley 9188 ** ¢16.161.472.534,00
Administracion Central Ley Presupuesto ¢855.830.318,00
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1.10. Cronograma para la ejecucion fisica y financiera de los programas.

PROGRAMAS
MESES DEL ANO N° 1 N° 2 N° 3
2020 Envejeciendo con calidad | Construyendo lazos de | Administracion
de vida solidaridad central

Enero ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Febrero 24 649 298,91 ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Marzo ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Abril ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Mayo Z 98 597 195,66 ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Junio ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Julio ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Agosto 147 895 793,48 ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Septiembre ¢ 1524021008,75 | €¢71319 193,17
Octubre ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Noviembre € 221 843 690,23 ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17
Diciembre ¢ 1524021008,75 | €71319 193,17

Monto presupuestario
(en millones de
colones)

¢ 492 985 978,28

S

18 288 252 105,02

855 830 318,00
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1.11. Vinculacion del Plan Operativo con el Plan Nacional de Desarrollo.

CONAPAM

WCIA DE LA REPUBL’

Sistema Nacional de

opheciotsl | Marz de personas Adults

de Desarrollo Articulacion Continuidad § mayores Victimas de

para el periodo Plan POI 2019 — Violencia (Linea
2019-2022. Presupuesto PAO 2019. DOERE) TRl e

2020 en trabajo
conjunto con la Junta
de Proteccion Social.

(MAPP) 2020.
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1.12. Modelacion intervencion estratégica de alineamiento de
los programas institucionales del 2019-2022.
Propuesta Intervencion estratégica PND - 2019 al
2022. Mesa de Trabajo n°2: Reduccion de
pobreza y redes de cuido.

1.13. Indicadores de gestion y/o de resultados.




Estimacion Presupuestaria

Intervencion .. . . . en millones de colones Responsab
- Objetivo Indicador Linea Base Meta del periodo . L p
estratéegica /Fuente de financiamiento y | le ejecutor
programa presupuestario
Total
Total
: 2019-2022:
Tetal 2012%'123222% i%‘é’oo €70.362.123.891 CONAPAM
2017- 27.037 2020 27 900 2019: €16.809.066.527 IMAS
el 2021 28 400 2020: ¢17.316.865.954 JPS
. DY 2021: '17.844.240.462
Satisfacer las 2022: 28.90 2022: €18.391.950.947
necesidades CONAPAM
. . fundamentales |6.NUmero de 2019-2022:
4.) Articulacion de de las personas personas ¢10.276.340.591,78
interinstitucionales Y 2017: 2019-2022: 18.900 2020: §2.500.012.026.%
| L, d (PAM) en mayores PAM 2021: ¢2.605.913.417,67
para la atencion de situacion de (PAM) 16.900 personas 2019: 17.400 2022: ¢2.684.090.820,20
las personas adultas . . adultos mayores 2020: 17.900 JPS
pobreza a través | atendidas . . e 2019-2022:
mayores en el marco . iy . en situacion de 2021: 18.400 46.085.783 300
. de la ejecucion segun el . 2022: 18.900 ~083. 783,
del ODS 1, fin de la ) pobreza atendidos e 2019: €10.852.743.200 JPS
de programas | registro de .
sociales SINIRUBE 2021: €11.738.327.045
interinstituciona 2022: m|i}|%'860'126
les IMAS IMAS 2019-2022:
2019-2022: 10.000 ¢14.000.000.000
10.137 PAM con 2019: 10.000 2019: 63 500.000.000 IMAS
beneficios del R o 2020: 3.500.000.000
IMAS 2023 10.000 2021: ¢3.500.000.000
T 2022: ¢3.500.000.000
Atender
integral mente a
las Personas 9019-2022:
Adultas 7. Porcentaje 2019-2022 ¢2.338.095.325,7
Mayores de 2019: Realizacion de 2019: ¢558.868.017,08 CONAPAM
. . . Estudios Preliminares 2020: ¢575.634.057,6 JUNTA DE
(PAM’s) por | implementac No aplica etapa ex-ante. 2021: ¢592.903.079,32 PROTECCION
medio de ion del 2020 - 2022: Puesta en 2022: ¢610.690.171,7 SOCIAL
servicios Proyecto marcha del proyecto. Se distribuye con el 50% por parte de

articulados en
el proyecto
“Linea Dorada”.

CONAPAM y 50% por parte de la JPS.




INDICADOR

INTERVENC OBJETIVO DE LA

ION INTERVENC
ESTRATEGI ION INTEIS\N/ENC
CAPND ESTRATEGI
2019-2022 cA  ESTRATEGI
CA
Programas
articulados
para el
cumplimiento
de los
derechos
human_os ct Aumentar el
las mujeres, .
o - namero de ,
nifios y nifas NUmero de
personas
adolescentes, S personas
beneficiarias .
personas con beneficiadas
jovenes, . . de las
intervenciones. .
personas r intervenciones
publicas P
adultas . publicas
articuladas .
mayores, articuladas,
para el .
personas L accesibles e
X cumplimiento . .
migrantes y de los inclusivas
refugiadas, derechos para_lg
personas con promocion y
. . humanos -
discapacidad, . proteccion de
segun enfoque
pueblos de derechos
indigenas, . . . humanos.
interseccionali
afro dad
descendientes
y personas
LGTBI enel
marco del
desarrollo
inclusivo y

diverso.

PERIODO A
(regional GEOGRAFIC
cuando A POR
proceda) REGION
24.900
2019: 23.400
2020: 23.900
2021: 24.400
Nacional
2022:24.900

META DEL COBERTUR OBJETIVO

ESTRATEGI
Co
INSTITUCIO
NAL (PEI)

Ejercer la
rectoria técnica
en materia de
envejecimiento
y vejez en el
ambito
nacional.

DESCRIPCI
ON

Cantidad de
Personas
beneficiadas
de las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para
la promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

ES DE
USUARIO |PRODUCTO
CANTIDAD A FINAL
Poblacién civil
que t|_e,ne Namero de
relacién
: personas
directa o L
L beneficiadas
indirecta con de las
PAM’sen . .
. intervenciones
condicién de e
vulnerabilidad, _ PUblicas
23900 ' articuladas,
pobreza, .
accesibles e
pobreza . .
inclusivas para
extrema, .
- . la promocion y
indigencia, -
proteccion de
abandono
derechos
(Personas humanos
Adultas '
Mayores)

INDICADOR METAS DEL
INDICADOR

2020
ANUAL

23900



INTERVENC OBJETIVO 'NDICADOR

DE LA
ION INTERVENC
ESTRATEGI ION INTEKR)\N/ENC
CAPND ESTRATEGI
2019-2022 CA SSURAIIBE]
CA
Satisfacer las
necesidades
fundamentale ,
NuUmero de
s de las
ersonas personas
P adultas
adultas
mayores mayores
(PAM) en (PAM)
) . atendidas
situacion de )
segun el
pobreza ;
mediante la registro de
. ., SINIRUBE a
ejecucion de . .
nivel nacional
) ) programas ional
Articulacién sociales y regional.

de programas jnterinstitucio
interinstitucio nales.

nales para la

atencion de

las personas
adultas
mayores.

Atender
integral
mente a las
Personas
Adultas
Mayores
(PAM) por
medio de
servicios
articulados en
el proyecto
“Linea
Dorada”.

Porcentaje de
implementaci
on del
Proyecto
“Linea
Dorada”.

METADEL COBERTUR OBJETIVO

PERIODO
(regional
cuando
proceda)

18.900
2019: 17.400

2020: 17.900
2021: 18.400

2022:18.900

100
2019:00:00

2020: 50%
2021: 75%

2022: 100%

A
GEOGRAFI
CAPOR
REGION

Nacional

Nacional

ESTRATEGI
Co
INSTITUCIO
NAL (PEI)

Mejorar de
forma efectiva
y sistemética
todos los
procesos
sustantivos y
de apoyo del
CONAPAM
para el
cumplimiento
de los
objetivos.

Mejorar de
forma efectiva
y sistematica
todos los
procesos

DESCRIPCI
ON

Cantidad de
Personas
beneficiadas
de las
intervenciones
publicas
articuladas,
accesibles e
inclusivas para
la promocion y
proteccion de
derechos
humanos.

Avance en el
compromiso
de gestion e

sustantivos y implementacio

de apoyo del
CONAPAM
para el
cumplimiento
de los
objetivos.

n del Proyecto
SINAPAM
"Linea
Dorada"

CANTIDAD USUARIO (A)

17900

N/A

INDICAD \1eTAS DEL
ORES DE |\pjcADOR

PRODUC
TO
FINAL
2020
ANUAL
Numero
P B erggnas
condicion de padultas
vulnerabilidad, Mavores
pobreza, pobreza (PX\M)
extrema, .
indigencia atengldas 17 900
abandono segun e
(Personas registro de
SINIRUB
Adultas :
E a nivel
Mayores) .
nacional y
regional.
PAM’s
(Personas
Adultas
Mayores) /
personas adultas .
mayores, en Porcentaje
riesgo social, . e
P implement
victimas de -
. . acion del 1
violencia, en
. Proyecto
condicion de “Iinea
abandono, en "
Dorada”.
estado de
necesidad o
indigenciay
situacion de

calle.
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1.4. Programacion Estrategica Institucional.

Se adjunta, Matriz de Articulacion Plan Presupuesto y
Fichas Técnicas correspondientes al periodo 2020
aprobadas mediante oficios DM-779-2019 atencion al
oficio MTSS-DMT-OF-721-2019 y el MTSS-DMT-
OF-775-2019 sobre “Aval de vinculacion Matriz de
Articulacion Plan Presupuesto (MAPP).
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Edlinssenin oo Erfangloaaiin .:Mlcﬂquy Efhtitvens oomamive
i pnittioce ot it i

San Jose, 05 de junic de 2017
DK-7re-201%

Sefuor

Steven Miher Rimolo

Mingto recior

Sector Trabajo Desarclo, Humano = Inchsion Social

Estimado sefor

En afencidn al oficio MIZ-DMT-OF-721-201% de mayo ¢ cumplisndo con o
asholblacido &n &l orhiculo 4 de o Lay 8121 de o Administrocion Fnanciera de la
Repdiblica v Presupusshos Pblicos v los Linsamientos Tacnicos v Melodoldgicos
para lo slabonocion dal Flan Cperotivo Iretibocional (O] 2020, ca ho procedido
ol andlisis de oz Matices Anuales de Prograomacion y Presupoeesto [MAPP] de los
insfibucionss:

Ministenio de Trobopo vy Seguidod Social |MTES]

nstiftuto Mixbo de Ayuda Social [IMAS]

Instituto Hocionaol de Aprendizoje [IMA]

Junto de Proteccion Social [JPE|

nstituto MNocional de lo BMuper [INARKLU)

Potronoto Hoconal de lo infonco (PAR]

Corsejo Hocional de Personas con Discapacidad [SOMNAPDIS)
Corsejo Nocional de Personas Aduthos BMayosss [{CORAPARM)
Direccion Mocional de Desarolio de o Comunidod (DIRADECTH
instifuto de Desarclo Rural (INDER]

nstitute Fomento Cooperative [INFCCOOR)

Instifuto Costamicense de Aoweduchos y Alcanfarliodos [AyA]
Junho de Desomollo Regicnal de o Zona Bural ([JUDEIUR]
Predidencia d= ko Repibicao

Direccion General de LMigracion y BEdranjesa [DEAE)

Por lo antericr, s odunta = criledo fecnico y o= indica gue la programocicn
esholblacida =n los MAPPs 2020 pedenecienies al Sachor Trobajo, Desarnolio
Humano = Inchsion Social, @ eshan =n concordancia con lo estoblecido en =
PHDIP 2019-2022

ok A FOEEOE o+ chasoeche S Trecpior. go o =
s | AT 1D v Son ok, Coodo Boo

mideplan

Y

06 de junio de 2019
MT55.DMT-OF-TT3-101%

Saloma

Tameaita Agailar Miramball

Frezidenta de Junta Rectora

Comsejo Nacional de la Persona Adulra AMayor

Eeferencin: CONAPAM-DE-642-0-201%

Asunte: Aval de vincolscion Mairiz de Artcolacidn Flae Presepeesto (MAPF)

Esomads wediora:

En ruspeecta al oficic CONAPAM-DE-§42-0-201% v sz camplimisnto coz lo establecido
e @l articzle 4 de la Ley B131 ds la Admimistracién Fimncism de la Eepiblica y
Prusugp o5 Pablices y los “L Téomicas ¥ Metodsldgicos pang Io elaboracidn

del Fiam Cpenaive Iestascional’ (PO 20207, we ha procedido al analisis de la Mairir da
Articnlaciton Plan Presupoesto (MB1AFF) de su institecion.

Esalimdo al esmdio mspectivo, e comcliye que [ MAPP 2020 cumple com los
regusrimisntos estblecides en los “Lesomsentos Téowoor v Metodoldgicos pame la
Flamificacide, Progromoecidn Presupuessara, Seguimrenio ¥ Eveleocidn Exmmidgacay em el
Sector Minbios .

Por lo amierior, ss dictemime wo concordancia con lo establecide an el PROIP 2015%-2022 dsl

Bicantemaric, «n lo goe comesponds al Sector Tabajo, Desarrolls Humane & Inchisios
Social v se brinda el aval de vinmlacion.

Abeatamazts,

STEWEW NUREZ [ e e T
EIMOLE (FIRMA]  reomoxommes msss mre
Steven Nuder Fimals
MINISTREO DE TRABAJD ¥ SEGURIDAD S0CIAL

O Wictoria Mem Goneiles, Directorm Geseral de Plandlicesiée &l Tralujo
Vi Sole Arse, Setretirti Sesiomal, STOHIS

TELEFCHR: 2542-5781 | CENTRAL TELEFCICA: 254020003 | BW W MTES GO R

IARIO




Gracilas!!

COSTA RICA

CONAPAM GOBIERNO DEL BICENTENARIO

2018 - 2022

PRESIDENCIA DE LA REPUBL H";



Gracias!!

AT R0ASS DELAVID con

El arte de envejecer es el arte
de conservar alguna esperanza.

- André Maurois




