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DERECHO DE ACCESO A LA JUSTICIA
PARA PERSONAS MENORES DE EDAD SOMETIDOS AL
PROCESO PENAL JUVENIL

Introduccion

La formulacion de una politica institucional del Poder
Judicial sobre el derecho de acceso a la justicia, asi como de
propuestas concretas para su implementacion, es un proceso
complejo que requiere de la consulta y participacion de
todas las instancias involucradas. En este caso, de aquellos
que trabajan con personas menores de edad vinculadas a un
proceso penal juvenil.

Debido a la complejidad y legitimacién que debe tener la
formulacién de la politica del Poder Judicial se llevé a cabo
una primera fase de divulgacién de las Reglas de Brasilia, de
donde se obtuvo una importante cantidad de propuestas
de los actores del sistema penal juvenil, tales como la policia
penal juvenil, el Ministerio Publico, la Defensa Publica, la
Judicatura y las instancias encargadas de la ejecucion de
las sanciones.




Enunasegunda fase se concreté lametodologia paralaelaboracion
de la presente politica con la aplicaciéon de un cuestionario dirigido
a veinticinco funcionarios y funcionarias del sistema de justicia, en
los que también participaron victimas y victimarios; estos ultimos
contactados por intermediacién del medio del Departamento
de Trabajo Social y Psicologia del Poder Judicial. El resultado de
las entrevistas fue sistematizado y luego presentado en un taller
celebrado el 28 de abril del afo 2009.

El producto del taller fue presentado a la Comisién de Asuntos
Penales y junto con sus recomendaciones se presenté a Corte
Plena quien las aprobd y se incorporaron al documento definitivo.
En este documento se aborda la necesidad de sensibilizar a las
y los funcionarios sobre la necesidad de garantizar los derechos
fundamentales de las personas menores de edad. Esto incluye
actividades de informacién, divulgacion, capacitacion y la
necesidad de respetar el principio de especializacién.

Es un derecho de toda persona menor de edad sometida a un
proceso penal juvenil que se valore y fundamente adecuadamente
la utilizacion de medios alternativos de resolucién de conflictos
cuando resulten procedente, y que los érganos de justicia
impongan, previa valoracion, sanciones no privativas de libertad
de caracter socioeducativo de conformidad con los principios
que sustentan la materia penal juvenil y la aplicacion del principio
de proporcionalidad. Dejando como ultimo recurso y sélo por
el menor tiempo posible las sanciones privativas de libertad, las
cuales en todo caso deben cumplir una finalidad educativa o
pedagdgica, conforme a la legislacién vigente.

Fundamentacion

Hasta hace poco tiempo las personas menores de edad no eran
consideradas como sujetos de derechos, situacion cambi6
radicalmente a nivel internacional con la aprobaciéon de la

Convencion de los Derechos del Nifno'. En Costa Rica la entrada
en vigencia de esta Convencion en 1990 significé el inicio de una
transformacién normativa no sélo desde el punto de vista de la
politica criminal, sino también de la politica social del Estado.

La aprobacion de la Ley de Justicia Penal Juvenil en 1996 implicé
un cambio importante en el sistema penal ante la comisién de
hechos delictivos por parte de personas menores de edad. Uno
de los aspectos mas importantes del modelo que contiene la Ley
numero 7576 de 1996, es que a través del mismo se reconocen no
s6lo los derechos constitucionales, legales y procesales inherentes
a la condicién de persona menor de edad, sino que también se
introduce el concepto de responsabilidad de las personas menores
de edad frente a la ley penal.

La aprobacion del Cédigo de la Nifiez y de la Adolescencia en
1998 represento la incorporaciéon de la doctrina de la Proteccién
Integral de la Nifiez y el reconocimiento de las personas menores
de edad como destinatarias de derechos fundamentales, tales
como la vida, la libertad t el derecho a la intimidad: identidad,
privacidad e imagen. Ademas de derechos los sociales como
educacion, familia y la salud, entre otros. Pero también se
reconocieron importantes derechos procesales como el de
audiencia, participacidon e impugnacion y muy especialmente el
derecho de acceso a la justicia®.

1 Adoptaday abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General de Naciones
Unidas en resolucién 44/25 del 20 de noviembre de 1989 y ratificada por Costa
Rica por ley No. 7184 publicada en la Gaceta No. 149 del 09/08/1990.

2 El Derecho al Acceso a la Justicia es reconocido en los siguientes
instrumentos internacionales de proteccién de los Derechos Humanos:
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (articulos 6, 7, 8, 9,
10 y 11); Pacto de Derechos Civiles y Politicos (articulo 14 inciso 3) y
la Convencién Americana de Derechos Humanos (articulos 8 y 25).
Especificamente el Derecho a la Justicia se encuentra reconocido en la
Convencién de los Derechos del Nifio en el articulo 40.2.b.iii), que obliga
a los Estados partes a que los conflictos sean dirimidos sin demora por
una autoridad u 6rgano judicial competente. Igualmente las Reglas



A través de éste ultimo se garantiza a toda persona menor de edad
el derecho adenunciar cualquieraccion cometida en su perjuicio, lo
mismo que el derecho de toda persona menor de edad a participar
directamente en todos los procesos y procedimientos que se sigan
en su contra, en donde las autoridades tienen la obligacién de
escucharles. Con el nuevo paradigma, a partir de 1996, también
se busco dotar de mayores garantias a las victimas, de manera que
les permitiera una amplia participacién en el proceso, con el fin de
lograr una solucién integral del conflicto.

El Derecho de Acceso a la Justicia ha sido no solo desarrollado, sino
también definido por la Sala Constitucional de la siguiente manera:
“...En la base de todo orden procesal estd el principio y el derecho
fundamental de acceso a la justicia, entendido como la existencia y
disponibilidad de un sistema de administracion de la justicia, sea, de
un conjunto de mecanismos idéneos para el ejercicio de la funcién
jurisdiccional del Estado -declarar el derecho controvertido o restablecer
el violado, interpretdndolo y aplicdndolo imparcialmente en los casos
concretos-; lo cual comprende, a su vez, un conjunto de drganos judiciales
independientes, objetivos, imparciales y especializados en ese ejercicio, la
disponibilidad de ese aparato para resolver los conflictos y corregir los
entuertos que origina la vida social, en forma civilizada y eficaz...”>.

El fallo constitucional se orienta mas hacia un acceso a la justicia
de caracter administrativo o institucional, resolucién de la que
puede derivarse que para la realizacién del derecho debe existir,
al menos, un sistema de administracion de justicia, con 6rganos

Minimas de Naciones Unidas para la Administracion de Justicia de
Menores, en su regla nimero 2.2.3 recomienda a los Estados partes que
en cada jurisdiccion nacional se promulgue un conjunto de leyes, normas
y disposiciones aplicables especificamente a las personas menores de
edad. También la Convencién Iberoamericana de Derechos de la Persona
Joven establece el derecho a la justicia de todas las personas menores de
edad sometidas a un proceso penal juvenil.

3 Voto 812-2007 de la Sala Constitucional, de las 14:30 horas del 24 de
enero del 2006.

judiciales independientes, que ejerzan su funcién de manera
objetiva e imparcial, pero que ademas que sean especializados en
la materia. La finalidad de este derecho confirma la funcién general
del Estado de procurar una convivencia pacifica en la comunidad a
través de la garantia efectiva de los derechos fundamentales.*

La sola condicion de adolescente bajo el concepto juridico normativo
establecido tanto en el Codigo de la Ninez y Adolescencia (articulo
2), como en la Ley de Justicia Penal Juvenil (articulo 1) que se refiere a
toda persona mayor de 12 afios y menor de 18 afos de edad, justifica
unaintervencion especializada. Se trata de personas menores de edad
gue se encuentran en una etapa de crecimiento entre la nifez y la
edad adulta, en un proceso de formacién y con un grado de madurez
diferente tanto al de los niflos®, como al de los adultos.

Esta intervencion especializada constituye un requisito
indispensable para el cumplimiento del derecho de Acceso a la
Justiciadela poblacién penal juvenil, taly como ha sido confirmado
por la normativa interna, los instrumentos internacionales, la
jurisprudencia ordinaria de los Tribunales de la Republica, y los
precedentes de la Sala Constitucional.

No obstante, el cumplimiento del derecho de acceso a la justicia
debe ser complementado con el conjunto de derechos procesales
y sustantivos propios de la legislacion penal de adultos y que
conforman el debido proceso, sin dejar de lado los derechos

4 El AccesoalaJusticiacomo principioy derecho fundamental se encuentra
consagrado en el articulo 41 de la Constitucién Politica que indica lo
siguiente: “Ocurriendo a las leyes, todos han de encontrar reparacién para
las injurias o danos que hayan recibido en su persona, propiedad o intereses
morales. Debe hacérseles justicia pronta, cumplida, sin denegacién y en
estricta conformidad con las leyes”

5 En el sentido establecido por el Cédigo de la Nifiez y Adolescencia en
su articulo 2, que define a niflo como toda persona de 0 a menos 12
anos de edad.



especificos de esta poblacién como lo son la desjudicializacién
del conflicto, la desformalizacién del proceso, la celeridad
procesal, la pluralidad de sanciones y la prevalencia del principio
socioeducativo sobre la privacion de libertad. Derechos que
se extienden a la tramitaciéon del proceso y la eventual fase de
ejecucion de cualquier sancion penal juvenil.

En este sentido se pronuncio la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en su opinion consultiva OC-16/99 del 1° de octubre de 1999,
al senalar”...que para alcanzar sus objetivos, el proceso debe reconocer
y resolver los factores de desigualdad real de quienes son llevados ante
lajusticia. Es asi como se atiende el principio de igualdad ante laley y los
Tribunales y la correlativa prohibicion de discriminacion. . .

Las condiciones distintas que existen entre las personas menores
de edad y los adultos justifican la existencia de diferencias entre
un proceso penal para cada grupo etario. En este sentido es que se
considera que a diferencia del proceso penal de adultos, el penal
juvenil debe ser especialmente breve, flexible y las sanciones deben
ser adecuadas al principio de responsabilidad socioeducativo.

Como se ha expuesto, la primera acepcion del derecho de acceso
a la justicia implica que el sistema penal debe ser compresivo de
la existencia de una legislaciéon y de un proceso penal adecuado
a este tipo de poblacién. Pero segun el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo la revision de las condiciones de legalidad
y de funcionamiento de los juzgados penales no es suficiente para
cumplir con este derecho. De poco sirve un enunciado legal sin
una posibilidad real de cumplimiento.

6 Ver Voto 812-2007 de la Sala Constitucional de las 14:30 horas del 24 de
enero del 2006.

Precisamente este es el desafio que se le presenta al Poder Judicial
de Costa Rica y a todos los Poderes Judiciales que suscribieron las
denominadas Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las
Personas en Condicién de Vulnerabilidad’.

Segun establece la seccion primera de estas reglas, las mismas
tienen por objetivo “..garantizar las condiciones de acceso
efectivo alajusticia de las personas en condicion de vulnerabilidad,
sin discriminacion alguna, englobando el conjunto de politicas,
medidas, facilidades y apoyos que permitan a dichas personas el

pleno goce de los servicios del sistema judicial...”.

Las Reglas de Brasilia tienen un caracter programatico, obligan
a los Estados a la elaboracion de politicas institucionales y el
cumplimiento de acciones concretas que garanticen alas personas
en condicion de vulnerabilidad (personas menores de edad) el
acceso efectivo y real a la justicia. Es por esta razén que ante la
inexistencia de una politica institucional del Poder Judicial que
garantice este acceso se formula el presente documento.

En este sentido, resulta conveniente utilizar el concepto de acceso a la
justiciadefinido porelProgramadelasNaciones Unidas parael Desarrollo
(PNUD), con el fin de unificar criterios y sobre todo con la intencion de
no restringir la dimension del derecho solo al mejoramiento de los
procesos penales o de las agencias penales encargadas de ejecutarlo,
sino de concebirlo desde una perspectiva estatal integradora.

Es preciso fortalecer el acceso a la justicia de las personas mas
pobres y vulnerables de la sociedad, reestableciendo la confianza
en el funcionamiento del Estado social y democratico de derecho,
mediante la creacién de mecanismos articulados y cohesionados

7 Adoptada en la XIV Cumbre Judicial Iberoamericana Brasilia, del 4 al 6 de
marzo de 2008.
8 Reglas de Brasilia sobre Acceso a la Justicia de las Personas en Condicién de

Vulnerabilidad, Capitulo I: Preliminar, Seccién 1°. Finalidad.



que reunan todos los aspectos de la institucionalidad de caracter
normativo y cultural implicados en el tema?®

Se pretende empoderar a esta poblacion de sus derechos,
simplificando procedimientos, fortaleciendo redes de informacion
intra institucional, promoviendo la participacion social en las
reformas del sector justicia, mejorando el conocimiento de los
instrumentos de derechos humanos. También resulta relevante la
desjudicializaciéon en determinados problemas juridicos a través
de la resolucién de conflictos y la incorporacién de mecanismos
alternativos al ambito judicial. Premisas, todas ellas, que coinciden
plenamente con las Reglas de Brasilia.

El acceso a la justicia debe referirse a la posibilidad de obtener
una respuesta satisfactoria a las necesidades juridicas de la
poblacion meta. Lo anterior implica que si los derechos existen
normativamente, pero su titular renuncia a ejercerlos por falta de
recursos econémicos o dificultad en su ejercicio, sobreviene una
denegacion de justicia, el derecho de acceso a la justicia no se
estaria cumpliendo.

Lo relevante para determinar el contenido de este derecho no es
tanto el estudio de cuestiones procedimentales, sino identificar
los servicios juridicos que deben ser puestos a disposicion de
la ciudadania, las materias que comprenden y quiénes son sus
operadores'’; no se trata de estudiar el funcionamiento de los
tribunales, de los que se presupone la existencia de adecuados
controles para su funcionamiento eficaz, sino de facilitar su acceso
y hacerlo real.

Para diagnosticar el acceso a la justicia, el Programa de las
Naciones Unidas propone: 1) identificar las necesidades juridicas

9 Alrespecto puede consultarse:“Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
Manual de politicas publicas para el acceso a la justicia. América Latina y el Caribe.”
Consultado el 12 de enero de 2010 en la siguiente direccion: http://www.undp.org.
ar/docs/Libros_y_Publicaciones/Manual_de_Politicas_Justicia.pdf

10 Ibidem p. 8

de la poblacion y 2) Valorar las necesidades sociales resueltas
por el sistema de justicia instaurado. En este orden de ideas,
al determinarse las necesidades juridicas insatisfechas de la
poblacién, ellas se configuran como indicadores del vacio
institucional que debe ser atendido.

En consecuencia, sobre esos vacios es que el Poder Judicial se
compromete a impulsar soluciones que aumenten la oferta de
servicios juridicos en la medida necesaria para hacer frente al déficit
detectado. Debe, entonces, crearse instancias de informacion que
estén al alcance de los ciudadanos, sobre donde acudir, el servicio
apropiado para su necesidad y una forma eficaz de ejercer su derecho.

No resulta conveniente establecer una identificacién entre las
garantias procesales basicas (como acceso a un tribunal de justicia)
y el derecho a la justicia como derecho complejo (instrumental y,
simultdaneamente, sustantivo). El derecho de acceso a la justicia
se concibe entonces mas que como un derecho de acceso a los
tribunales, como el derecho de acceso “a un remedio eficaz para
un problema tutelado por el derecho’, en este sentido el acceso
a la justicia comprende “crear o fortalecer toda instancia, estatal
0 comunitaria, centralizada o descentralizada, que coadyuve
a garantizar el ejercicio de los derechos y que sea capaz de dar
respuesta, con imparcialidad, e integridad, a las demandas de las
personas, en especial de aquellas mas desfavorecidas”

11 Ibid. p. 14



PLAN DE ACCION PARA LA IMPLEMENTACION
DE LAS REGLAS DE BRASILIA

SOBRE ACCESO A LA JUSTICIA DE LAS PERSONAS MENORES
DE EDAD EN CONFLICTO CON LA LEY PENAL JUVENIL 2

A. Sensibilizar a las y los funcionarios judiciales en cuanto a
la necesidad de garantizar los derechos fundamentales de
las personas menores de edad victimas y victimarios en el
campo Penal Juvenil

El Poder Judicial, con la colaboracion expertos, elaborara un plan
estratégico para promover una culturainstitucional y una campana
de divulgacion e informacion sobre los derechos, caracteristicas
y formas de atencion de las personas menores de edad victimas
y victimarios en materia penal juvenil, que comprenda todos
despachos judiciales a nivel nacional.(1) Debiendo detallarse los
objetivos de corto y mediano plazo, acciones, poblacion meta,
tiempo y medicién de impacto; todo lo cual debera permitir
a las instancias involucradas verificar el logro de los objetivos
propuestos y asi poder asi plantear, en forma oportuna, los
correctivos necesarios. La ejecucion de la estrategia estara a cargo
de las instancias especializadas con que cuenta el Poder Judicial y
que se indican mas adelante.

Debe valorarse la posibilidad de extender esta campana a la
poblaciéon nacional siempre que se cuente para ello con la activa
participacién de otras instancias estatales. Se esperaria con
ello crear condiciones propicias para que la sociedad acoja y
participe en la creacion de proyectos que den contenido material
a las sanciones que la Ley Penal Juvenil y la ley nimero 8460 de
Ejecucion de las Sanciones Penales Juveniles prevé a favor de esta

12 Las Acciones Concretas a ser adoptadas por el Poder Judicial podran ser de
Corto Plazo cuando duren hasta 6 meses, Mediano Plazo si son de mas de 6
meses y hasta 1 afo, y de Largo Plazo en los casos en que duren mas de 1 afio
y hasta 2 afos.

poblacion. Ademds deberd propiciarse el hacer efectivo el derecho
de acceso a la justicia a la poblacion penal juvenil con el fin de
facilitar su acceso alos beneficios previstos por estas leyes. Ademas
conello se promoveria que la sociedad cuente con la posibilidad
cierta de reincorporar a sus jovenes en actividades constructivas
de provecho individual y colectivo.™

El Poder Judicial debera disefiar una estrategia de capacitacion y/o
sensibilizacion a cargo de la Escuela Judicial quien determinara el
método y la técnica a utilizar, sea mediante charlas, cursos u otra
modalidad. Considerando para ello el tiempo a invertir tanto en el

13 Por ejemplo: articulo 8°— Objetivo de la ejecucién. Durante el cumplimiento de
la sancion, deberan fijarse y fomentarse las acciones necesarias que le permitan,
a la persona joven sometida a algun tipo de sancién, su desarrollo personal
permanente, su reinsercion en la familia y la sociedad, asi como el desarrollo de
sus capacidades y sentido de responsabilidad. Deberan brindarse, ademas, los
instrumentos necesarios para la convivencia social, de manera que la persona
joven pueda llevar una vida futura exenta de conflictos de indole penal; para ello,
cada institucion del Gobierno y las organizaciones no gubernamentales sin fines
de lucro, deberan garantizar los programas, proyectos y servicios destinados a la
poblacidn sujeta a esta Ley. Articulo 9°—Condiciones minimas para alcanzar los
objetivos. Para alcanzar los objetivos sefialados en el articulo 8° de esta Ley, a la
persona joven se le garantizaran las siguientes condiciones minimas: a) Satisfacer
sus necesidades educativas, de salud y recreacién. b) Posibilitar su desarrollo
personal. ¢) Reforzar su sentimiento de dignidad y autoestima. d) Hacerla
participe, en forma activa, en la elaboracién y ejecucién de su plan individual. e)
Minimizar los efectos negativos que la condena pueda tener en su vida futura.
f) Fomentar, cuando sea posible y conveniente, los vinculos familiares y sociales
que contribuyan a su desarrollo personal. g) Promover contactos abiertos entre
la persona sancionada y la comunidad local. Articulo 34.—Formas de ejecucion
y cumplimiento del servicio a la comunidad. Una vez firme la sentencia que
impone la sancién de prestacidn de servicios a la comunidad y referido el caso
a los funcionarios de la Direccién General de Adaptacién Social, se citara a la
persona joven sancionada para elaborar el plan de ejecucién individual. Este plan
debera contener, por lo menos, lo siguiente: a) El lugar donde deberd realizarse
este servicio. b) El tipo de servicio que debera prestarse. c) El encargado de la
persona joven dentro de la entidad donde se prestard el servicio. d) El horario
diario en que debera cumplirse la prestacion de servicios a la comunidad. e) El
mecanismo y la metodologia con los que se evaluara la prestacién de servicios
a la comunidad y el logro de los objetivos. En todos los casos, el servicio debera
estar acorde con las cualidades y aptitudes de la persona joven y fortalecer, en
ella, los principios de la convivencia social.



diseno de la metodologia, como en el tiempo que deberan dedicar
los funcionarios a esa actividad; es decir, deberd determinarse
el medio adecuado para lograr el fin propuesto, con la mejor
utilizacion de los recursos disponibles. Esta capacitacion versara
sobre los derechos, caracteristicas y formas de atencién de las
personas menores de edad victimas y victimarios en materia penal
juvenil, con cobertura a todos despachos judiciales a nacional.

Debiendo detallarse los objetivos de corto y mediano plazo,
acciones, poblaciéon meta, tiempo y mediciéon de impacto; todo
lo cual deberd permitir a las instancias involucradas verificar el
logro de los objetivos propuestos y poder asi plantear, en forma
oportuna, los correctivos necesarios.

1. Deberdincorporarse en el perfil del funcionario para la materia
penal juvenil, el que haya recibido esta capacitacion.

2. Promover actividades de coordinacién con el Ministerio de
Educacién Publica destinadas a divulgar, entre la poblacién de
escuelasy colegios, la experiencia de los funcionarios judiciales
especializados en esta materia penal juvenil. Para ello tomara
en consideracion la experiencia desarrollada por la Fiscalia
Adjunta Penal Juvenil que anualmente ofrece charlas en varios
colegios del pais. Se pretende que estas actividades tengan
caracter permanente, y mayor cobertura, de manera que sea
posible definir objetivos y evaluar su cumplimiento e impacto.

3. ElDepartamentodeTrabajo Social y Psicologia del Poder Judicial
ejecutara acciones de coordinacion con la Caja Costarricense
del Seguro Social, a fin de que se el sistema de salud nacional
le de un tratamiento apropiado a las victimas menores de edad
en materia Penal Juvenil, tanto durante el proceso como luego
de finalizado el mismo. Se espera que esta actividad incida en
el cumplimiento del derecho de acceso a la justicia de esta
poblacién, que por carecer de apoyo con frecuencia se ausenta
o renuncia a continuar en el proceso penal.

4. Segun lo previsto por el articulo 71 inciso c) del Codigo Procesal
Penal, corresponde al Poder Judicial y al Ministerio de Salud, asi
como a“otras instituciones” garantizar el derecho de las victimas
a contar con“asistencia y apoyo”. Sin embargo una vez finalizado
el proceso penal, debera ser el sistema nacional de salud quien
brinde ese servicio. Lo anterior resulta de la mayor importancia
si se considera que la poblacion mas vulnerable carece de
recursos econdmicos para proveerse asistencia psicologica o
de salud en general, para hacer frente a las secuelas provocadas
por el delito y el proceso penal en que se vio involucrada.

5. El Poder Judicial procurara que en todos los casos de
audiencias orales, en que participen personas menores de
edad en condicion de victimas o testigos en el campo Penal
Juvenil, sean acompanadas por una (un) profesional del
Departamento de Trabajo Social y Psicologia, salvo que por
razones de conveniencia o a solicitud expresa de la parte
interesada se disponga lo contrario.

6. El Poder Judicial incluirad en el plan de presupuesto las plazas
necesarias de profesionales en Trabajo Social y Psicologia
para la implementacion de las acciones concretas propuestas
para dar cumplimiento a las Reglas de Brasilia y a este acuerdo
de politicas del Poder Judicial en el campo penal juvenil. De
forma previa a que entren en funciones deberan recibir la
capacitacion pertinente por parte de la Escuela Judicial.

7. Las instancias pertinentes del Poder Judicial capacitaran en
género y masculinidad a los funcionarios que laboran en la
materia penal juvenil. También se promovera con las instancias
encargadas dentro y fuera del Poder Judicial la inclusion de estos
temas en los programas de sanciones penales juveniles. De igual
forma debe instarse (u ofrecerse), a las autoridades de Adaptaciéon
Social y de la Fuerza Publica la capacitaciéon de sus funcionarios en
estos topicos. En todo caso, la estrategia de capacitacion, deben
estar coordinadas y avaladas por la Escuela Judicial.



La administracion del Poder Judicial promovera la revision y
mejoramiento de los procesos de las oficinas judiciales que
tramitan la materia penal juvenil, incluso en la estandarizacion
de los formularios cuando sea pertinente, de manera que estos
cambios incidan en un mejoramiento del acceso a la justicia de
la poblacién meta.

B. Aplicacion de medidas procesales idoneas respecto a las

personas menores de edad victimas y victimarios en el
campo penal juvenil

Los funcionarios que participan en la materia Penal Juvenil
deben facilitar la participacion de las personas victimas
menores de edad dentro del marco de legalidad conferido
por la Ley de Justicia Penal Juvenil. Al Juez, como director del
juicio, le corresponde velar porque no existan obstaculos que
puedan dificultar o impedir la participacion de las victimas
en el proceso, el incumplimiento de este deber corresponde
controlarlo a las partes, sea a través de los recursos procesales
existentes o de las instancias disciplinarias del Poder Judicial.

Los jueces y las juezas que tramitan la materia Penal de adultos
(as), deben tener presente que en todos los casos en que la
causa se siga contra personas mayores y menores de edad,
deben notificar a éstos Ultimos sean victimas o victimarios, y a
sus representantes legales, de las decisiones que contemplen
soluciones alternas y/o autos que ponga fin a la accién penal.

El Centro Electréonico de Informacion Jurisprudencial
en conjunto con el Departamento de Tecnologia de la
Informacion y Telematica, propondrdn al Consejo Superior
del Poder Judicial la mejor manera de poner a disposicion
de la comunidad juridica la jurisprudencia en materia penal
juvenil, sea oral o escrita. Tarea que resulta prioritaria, en tanto
su implementacién esta intimamente relacionada con los
principios de acceso a lajusticia, transparencia y previsibilidad.

4,

6.

Los jueces o fiscales del despacho a cargo de ejecutar
diligencias con la participacion de testigos y victimas
menores de edad deben velar porque sean ubicados, de
previo a su declaracion, en un ambiente propicio y seguro,
en todo caso separado de testigos (as) adultos (as) y del
imputado tratando de evitar cualquier tipo de ingerencia y/o
contaminacién de su testimonio.

El juez a cargo en los procesos penales juveniles, luego de
la declaracion del imputado, velara porque se le reciba el
testimonio de manera prioritaria a las personas testigos y/o
victimas menores de edad, siempre que ello no interfiera con
la estrategia del fiscal en cuanto a la recepcién de la prueba
con el fin de evitar perjudicar el fin procesal de esclarecimiento
de los hechos. En todo caso, debera tenerse presente lo
estatuido en larecomendacién 37 de las Reglas de Brasilia, que
impulsa la adaptacién de los procedimientos “para permitir la
practica anticipada de la prueba en la que participe la persona
en condicién de vulnerabilidad, para evitar la reiteracién de
declaraciones, e incluso la practica de la prueba antes del
agravamiento de la discapacidad o de la enfermedad. A estos
efectos, puede resultar necesaria la grabacién en soporte
audiovisual del acto procesal en el que participe la persona
en condicién de vulnerabilidad, de tal manera que pueda
reproducirse en las sucesivas instancias judiciales”. En especial
cuando se trate de personas menores de edad victimas de
delitos sexuales, para lo cual el Poder Judicial ha proveido la
infraestructura adecuada mediante las cdmaras de Gessel y
otros mecanismos similares.

El Departamento de Trabajo Social y Psicologia promovera el
establecimiento de redes de apoyo con el Patronato Nacional
de la Infancia, el Instituto sobre Alcoholismo y Farmaco
Dependencia y organizaciones no gubernamentales afines
ofrezcan alas personas menores de edad en conflicto con laLey



Penal Juvenil, opciones alternativas a la sancion de privacion de
libertad o ala“callejizacion’, especialmente para quienes carecen
de apoyo familiar,econémico y/o se encuentran sumidos bajo el
flagelo de algun tipo de adiccion. Sin embargo debera tenerse
presente que esta es una labor de coordinacién, en donde
cada institucion publica debe asumir sus responsabilidades y
obligaciones legales. En el marco del fortalecimiento de derecho
de acceso a la justicia, entendido éste como la posibilidad de
obtener una respuesta satisfactoria a las necesidades juridicas
de la poblacién, el Poder Judicial facilitard los mecanismos
procesales necesarios para que quienes tienen el derecho
de contar con estas opciones puedan poner en marcha estas
herramientas. El Poder Judicial facilitard el acceso a la justicia
de las personas menores de edad vinculadas al proceso penal
juvenil, proveyendo la asesoria juridica necesaria, por medio
de la defensa publica (defensores publicos especializados
en materia penal juvenil y de ejecucién), para que utilicen los
recurso legalesy constitucionales para exigir el cumplimiento de
estos derechos fundamentales, siendo que otras instituciones
estatales correrian con sus respectivos mandatos.

C. Uso de medios alternativos de resolucion de conflictos,

de soluciones alternativas y de sanciones alternativas
distintas a la privacion de libertad

Los jueces y las juezas que conocen de la materia Penal Juvenil
promoverany facilitaran el uso de soluciones alternativas en todos
los casos en que las mismas resulten necesarias proporcionales
e idoneas, y en todo deben tener presente que la privacion de
libertad es excepcional y por el menor tiempo posible.

El Departamento de Trabajo Social y Psicologia en asocio del
Departamento de Comunicacién y Prensa promovera a nivel
de la comunidad la Justicia Restaurativa en el campo
Penal Juvenil.

3. La Escuela Judicial capacitara a Jueces, Fiscales y Defensores
penales juveniles en materia de conciliacion, reparacién
integral del dafio y de suspension del proceso a prueba.

En todo caso, debera tenerse presente la recomendacién nimero
cuarenta y cuatro de las Reglas de Brasilia, que dice: “En todo caso,
antes de iniciar la utilizacién de una forma alternativa en un conflicto
concreto, se tomardn en consideracion las circunstancias particulares
decadaunadelas personas afectadas, especialmente sise encuentran
en alguna de las condiciones o situaciones de vulnerabilidad
contempladas en estas Reglas. Se fomentard la capacitacion de
los mediadores, drbitros y otras personas que intervengan en la
resolucion del conflicto”.

D. Implementarunaadecuadaorganizaciony gestion judicial
en el campo penal juvenil

1. El Departamento de Estadistica deberd incorporar nuevos
indicadores en materia penal juvenil relacionados con
aspectos de interés para las y los operadores del sistema,
luego de la consulta respectiva a los mismos. También tomara
en consideracion las recomendaciones que al respecto
hagan el ILANUD, UNICEF Costa Rica, el Ministerio de Justicia,
el Ministerio de Seguridad Publica, el Ministerio de Salud,
organismos no gubernamentales, organizaciones internas
y externas encargadas de evaluar el impacto de politicas
publicas en materia penal juvenil, acceso ala justiciay victimas,
entre otras. Esto con el fin de que la informacién que produce
el Poder Judicial pueda ser utilizada como insumo para la toma
de decisiones interna y externamente al Poder Judicial y como
medio de fortalecer la transparencia en esta materia.

2. LaCorte Plena determinara técnicamente, la necesidad y costo
de los recursos tanto materiales como personales, necesarios
para el mejor funcionamiento de los despachos que tramitan la



materia penal juvenil, en especial a aquellos cuya jurisdiccion
es de caracter nacional. (1)

El Poder Judicial presentara ante el Consejo Nacional de
Ninez y Adolescencia un diagndstico sobre los mecanismos
necesarios, o necesidad de fortalecer los ya existentes, para
que la poblacién penal juvenil (victimas y eimputados) puedan
exigir de las instancias del Poder Ejecutivo y del Poder Judicial,
el respeto de los derechos que el ordenamiento juridico ha
creado a su favor. Asimismo instard a las instancias respectivas
la participacion del Poder Judicial ante el Consejo Nacional de
Nifiez y Adolescencia, con el fin de promover y asesorar con su
conocimiento técnico este tipo de acciones.

La Direccién Ejecutiva administrard un fondo para sufragar
las necesidades de transporte de personas menores de edad
victimas, testigos y/o victimarios, que no cuentan con los
medios econémicos para cubrir dicho rubro a fin de cumplir
con los requerimientos procesales que les son impuestos. El
acceso a estos recursos sera tanto para la poblacién penal
juvenil como de sus familiares, en caso de ser necesario,
por falta de recursos econémicos, la asistencia debera ser
permanente (veinticuatro horas los siete dias de la semana) y
agil, de manera con ello se garantice un verdadero acceso a la
justicia de esta poblacion. Esto se hara previa valoracion de la
viabilidad administrativay legal de la mediday las necesidades
generales de otros usuarios del Poder Judicial.

El Poder Judicial establecera los mecanismos necesarios para
que esta poblacién tenga acceso directo al médulo de la
pagina web del Poder Judicial, sobre consulta de los asuntos
gue se tramitan en la Fiscalia y los Juzgados penal juveniles, a
fin de evacuar sus dudas, respetandose en todo momento el
principio de privacidad.

6.

10.

Las instancias de decision del Poder Judicial, asi como la
Direccion Ejecutiva, el Departamento de Tecnologia de la
Informaciény de Telematica del Poder Judicial, coordinaran con
el Ministerio de Justicia las gestiones necesarias a fin de contar
con acceso a video conferencias desde los distintos centros
de detencién de la poblacién penal juvenil y los despachos
judiciales y fiscales correspondientes, garantizdndose en todo
momento el respeto al derecho a la intimidad y al principio
de confidencialidad.

El Poder Judicial, a través del Consejo de la Judicatura, en
coordinacion con la Comision de Asuntos Penales y la Escuela
Judicial debera implementar un concurso de actualizacion
periddica en materia penal juvenil, dirigido a jueces, fiscales
y defensores, con especial énfasis para el puesto de Juez 5 en
esta materia.

El Poder Judicial a través del Consejo de la Judicatura eliminara
de los concursos mixtos la materia penal juvenil, a fin de que
quienes sean nombrados en propiedad en este campo hayan
sido evaluados en la materia especifica y calificados por un
tribunal igualmente especializado.

Con el fin de garantizar el principio de especializacién en materia
penal juvenil la Corte Plena eliminara el recargo de la materia
penal juvenil a los jueces de familia. En aquellos casos donde
no fuese posible eliminar la atencion por recargo, este se hara a
favor del juez penal de adultos con la capacitacién pertinente.

Las instancias de decision del Poder Judicial y la Comision de
Construcciones, ejecutaran las acciones pertinentes para que
las edificaciones de los despachos que atienden esta materia
tengan espacios adecuados y adaptados a las necesidades
particulares de la poblacién, tanto a victimas como a
victimarios personas menores de edad, tendiendo a garantizar



11.

12.

13.

14.

en todo momento el principio de dignidad de persona y evitar
la revictimizacion.

La Comisidon de Asuntos Penales y el colegio de jueces en
materia penal juvenil, a través de quien ejerza su coordinacion,
promoveran el mejoramiento del servicio publico justicia que
se presta a la poblacién penal juvenil, victimas e imputados.
Para la ejecucidon de este plan de accién la Comisidon de
Asuntos Penales conformara una subcomisién, donde haya
representacion de los distintos despachos y categorias
judiciales de la materia penal juvenil, asi como del Ministerio
Publico y la Defensa Publica, que lo pongan en marcha y
supervisen su ejecucion.

De igual forma esta subcomisién se ocupara de velar por las
necesidades de acceso a la justicia por parte de la poblacion
penal juvenilimputadosy victimas de los delitos. Lo anterior en
tanto la ley establece una serie de derechos que, segun algunas
de las recomendaciones constantes en este documento, no
se cumplen. Si bien el Ministerio Publico brinda asesoria a
las victimas en cuanto a responsabilidad civil y proteccion
durante el proceso, la propuesta debe comprender no solo
asesoria legal y de apoyo en el proceso penal, sino también
en aspectos como el de salud integral durante y después del
proceso penal.

Esta subcomisién también tendra a su cargo estudiar el
cumplimiento de los principios que sustentan la materia
penal juvenil por parte de los operadores juridicos y las
instancias de control.

En concordancia con el enfoque del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, esta subcomision no debe limitarse
al examen de lo cuantitativo o cualitativo de los recursos
judiciales, sino que entenderd el acceso a la justicia como

15.

16.

17.

18.

un objetivo y como un medio, comprendiendo este derecho
como un fin en si mismo, como un requisito previo para
la consecucion de los derechos ya estatuidos, “como un
instrumento para la transformacién de las relaciones de poder
que perpetuan la exclusion, la pobreza y la subordinacién de
grupos tales como... [personas] menores [de edad]".

En este sentido la politica del Poder Judicial en esta materia
no se vera aisladamente, sino inmersa en la politica criminal
del Estado. Entendiendo por ello la produccion de leyes, la
ejecucion de las mismas y de los programas educativos y de
insercion social de la poblacion penal juvenil, propiciando una
Optima aplicacion de la ley y de los principios que la rigen, asi
como una adecuada ejecucién de las sanciones y de las medias
alternas de programas sociales. Involucrando a los personas
menores de edad imputados y victimas (por si mismos y por
medio de organizaciones coadyuvantes).

Esta vision incluira victimas y victimarios, lo judicial y lo estatal
como un todo, por lo que contempla la indemnizacién civil, la
participacion en el proceso penal, la asistencia social, la salud,
la educacién. Lo que implica asegurar el respecto a la dignidad
de estas personas, en todos estos aspectos.

Las politicas publicas tanto del Poder Judicial como -
principalmente — del Poder Ejecutivo deberan garantizar que
el Estado Social y de Derecho, permita el acceso a la justicia de
manera que esta poblacion pueda exigir el cumplimiento de su
derechos, proveyendo mecanismos reales y eficaces para ello.

En materia penal juvenil deberan crearse mecanismos reales
y eficaces de acceso a la justicia que permitan a las personas
menores de edad que cumplen una sancién superar su
situacion subjetiva y social, de manera que ello redunde en

una mejora de sus condiciones de vida.



19.

20.

21.

22.

El Poder Judicial promovera con instituciones externas, la
realizacién de andlisis técnicos que evallen la eficacia y
eficiencia de los programas de Adaptacién Social, de manera
gue se puedan identificar los aspectos que deben fortalecerse
para lograr el efectivo cumplimiento de los objetivos de la Ley
Penal Juvenil y de la Ley de Ejecucion de las Sanciones Penales
Juveniles y propongan soluciones integrales.

Este esfuerzo permitiria dar valiosos insumos parala concreciéon
de las politicas publicas en materia penal juvenil definidas por
el Poder Ejecutivo en el documento titulado “Politica Nacional
paralanifiezylaadolescencia CostaRica 2009-2021", quelo que
conducente dice: “El Estado costarricense (...) promoverd junto
con las ONG y los organismos de cooperacién, una estructura
articulada de proteccion integral dirigida a la poblacién penal
juvenil, que garantice el acceso, el ejercicio y la reivindicacién
de sus derechos a partir de sus condiciones y particularidades;
y atenderd en todo momento el fin esencial y primordialmente
educativo del proceso penal juvenil y de cualquier tipo de sancién
que se impusiera a la persona adolescente.'*

Se pretende que con el esfuerzo conjunto del Poder Judicial y
del Poder Ejecutivo, sea posible no solo mejorar el acceso a la
justicia de la poblacién penal juvenil y de las victimas de estos
delitos, sino también mejorar el acceso a los demas derechos
fundamentales que el ordenamiento juridico les garantiza.

Finalmente, la subcomision promovera que el Poder Judicial
cree un observatorio judicial, que comprenda la materia
penal juvenil y que en forma permanente realice analisis
de indicadores del cumplimiento de politicas publicas
relacionadas con esta materia y de la normativa involucrada.-
Sesion N°4-11 del 14 de febrero de 2011.
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Este documento fue consultado el 11 de enero del 2010 en la siguiente
direccion:  http://www.dnicostarica.org/wordpress/wp-content/uploads/pdf/
PoliticaNNAfinal-web-2009.pdf
Op. cit. p. 90

Derecho al Acceso a la Justicia para Personas Menores de Edad
en Condiciones de Vulnerabilidad Sometidos al Proceso Penal
Juvenil en Costa Rica

Io'

Sensibilizar a las y los funcionarios judiciales en cuanto a la
Defensa de Derechos Fundamentales de las personas menores
de edad victimas y victimarios en el campo Penal Juvenil.

Que el Departamento de Informacién desarrolle una campana
de divulgacién e informacion sobre derechos, caracteristicas y
formas de atencién a las personas menores de edad victimas
y victimarios en materia penal juvenil; implemente carteles o
afiches informativos y panfletos o desplegables informativos,
en donde se resalten aspectos relacionados con el respeto
a los Derechos Fundamentales de las personas menores de
edad victimas y victimarios en materia Penal Juvenil, para ser
utilizados en todos los circuitos judiciales del pais;

Que la Escuela Judicial ofrezca anualmente, cursos de
capacitacion y sensibilizacion en todo el pais en el campo
Penal Juvenil dirigidos al personal de la Defensa Publica , el
Ministerio Publico, la Judicatura directamente vinculado con
la atencion de las personas menores de edad de edad victimas
o victimarios, en relacién con las personas menores de edad
tanto victimas como victimarios, prioritariamente, pero no
exclusivamente para jueces, sino también para defensores,
fiscales, peritos, policias, conductores de reos, etc,;

Que la Escuela Judicial produzca material didactico para
la capacitacion, informacién y sensibilizacién en el campo
Penal Juvenil, que pueda ser suministrado a todas las y los
funcionarios vinculados directamente con la materia.

Que la Escuela Judicial establezca nexos con el Ministerio de
Educacion Publica, para la capacitacion en escuelas y colegios



10

en el campo Penal Juvenil, en aras de promover una cultura de
prevencién del delito en el campo Penal Juvenil;

Que el Departamento de Trabajo Social y Psicologia coordine
con la CCSS a fin de que se le de un tratamiento apropiado a
las victimas menores de edad en materia Penal Juvenil, tanto
durante el proceso como luego de finalizado el mismo;

Que en todos los casos de audiencias orales en que participen
personas menores de edad en condicidn de victimas o testigos
en el campo Penal Juvenil, sean acompanadas por una (un)
profesional del Departamento de Trabajo Social y Psicologia,
salvo que por razones de conveniencia o a solicitud expresa de
la parte interesada se disponga lo contrario;

Gestionar ante el Consejo Superior el nombramiento
de profesionales en Trabajo Social y Psicologia para la
implementacion de las acciones concretas propuestas para
dar cumplimiento a las Reglas de Brasilia en el campo Penal
Juvenil. Que estas personas y quienes actualmente laboran en
la materia seanincluidas en las capacitaciones que implemente
para tales efectos la Escuela Judicial;

Que la Secretaria de Género capacite a las y los funcionarios
que laboran en el campo Penal Juvenil en su materia;

Que los despachos y/o departamentos que tramitan la
materia Penal Juvenil realicen un esfuerzo por simplificar los
procedimientos existentes a las personas menores de edad
victimas y/o victimarios, en especial utilizando un vocabulario
sencillo y de facil alcance para la comprensién de dichos usuarios;

Que todas las y los funcionarios judiciales que laboran con
el Sistema de Justicia Penal Juvenil deberan colaborar con la
promocién de una cultura de prevencion del delito;

Il.- Aplicar medidas procesales idoneas relacionadas con las

personas menores de edad victimas y victimarios en el
campo Penal Juvenil.

Quelosjueces, juezas, fiscales y fiscalas que tramitan la materia
Penal Juvenil, faciliten la participacién de las personas victimas
menores de edad dentro del marco de legalidad conferido por
la Ley de Justicia Penal Juvenil.

Que los jueces y las juezas que tramitan la materia Penal de
adultos(as), en todos aquellos casos en que la causa se siga en
contra de mayores y menores de edad, tengan la obligacién de
notificar a las personas menores de edad victimas o victimarios
y a sus representantes legales de aquellas decisiones que
contemplen soluciones alternas y/o autos que ponga fin a la
accion penal;

Que en los juzgados en donde se tramitan los asuntos
Penales Juveniles, sin perjuicio de que se estimule la oralidad,
establezcan medios idoneos para registrar el contenido de los
votos de forma escrita (en especial en el caso de tribunales
con competencia a nivel nacional), esto a fin de que las
y los operadores del sistema conozcan la jurisprudencia
especializada, a fin de que puedan utilizarla y en salvaguarda
del principio de transparencia;

Que los despachos (juzgados, fiscalias, defensa, etc), que
conocen de la materia Penal Juvenil estandaricen los formularios
que usan paralarealizacion de las diligencias en que intervengan
personas victimas o victimarios menores de edad;

Que quienes estén a cargo de la diligencia que se pretende
realizar velen porque las personas testigos y victimas menores
de edad en procesos Penales Juveniles se mantengan, de
previo a su declaracién, en un ambiente propicio, en todo



caso separado de testigos(as) adultos(as) tratando de evitar
cualquier tipo de ingerencia (sic) y/o contaminaciéon de su
testimonio por parte de factores externos o de terceros;

6- Que quiendirijalaaudiencia en los procesos Penales Juveniles,

luego de la declaracion de la persona imputada, vele porque
se les reciba su testimonio de manera prioritaria a las personas
testigos y/o victimas menores de edad;

7- QueenlaMedicaturaForense se sensibilicey capacitealasylos

peritos respecto a las caracteristicas y necesidades particulares
de las personas victimas o victimarios menores de edad, de
tal manera que se tomen en consideracion al momento de
practicar las pericias respectivas.

8- Que el Departamento de Trabajo Social y Psicologia establezca

redes de apoyo con el PANI, el IAFA y otras instituciones
similares que permitan ofrecer a las personas menores de edad
en conflicto con la Ley Penal Juvenil, opciones alternativas
a la privacion de libertad o a la callejizacién, especialmente
para quienes carecen de apoyo familiar, econémico y/o se
encuentran sumidos bajo el flagelo de algun tipo de adiccién;

9- QueelOlJdefinaun perfil del personal policiaco afin de desarrollar

procesos de reclutamiento, seleccidon y capacitacion incluso
desde el curso basico policial, que respondan a las caracteristicas
y necesidades particulares del campo Penal Juvenil.

Ill.- Estimular un mayor uso de Medios Alternativos de Resolucion

de Conflictos, de Soluciones Alternativas y de Sanciones
Alternativas distintas a la Sancion Privativa de Libertad en
los asuntos Penales Juveniles.

1- Que el Departamento de Trabajo Social y Psicologia identifique

y promueva que instituciones, grupos comunitarios, ONGs, etc.,

N
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puedan brindar oportunidades concretas para la ejecucion de
servicios en beneficio de lacomunidad como alternativas de prision
que esténde previo al alcance de las partes que deseen proponerlas
y de los administradores de justicia que puedan homologarlas en
los casos en que sea legalmente viable su aplicacion;

Quelosjuecesy las juezas que conocen de la materia Penal Juvenil
promuevan y faciliten el uso de Soluciones Alternativas en todos
los casos en que las mismas resulten proporcionales, idoneas y
necesarias, y en todo caso opten por la privacion de libertad solo
de manera excepcional y por el menor tiempo posible;

Que el Departamento de Trabajo Social y Psicologia en asocio
del Departamento de Comunicacién y Prensa promueva
y estimule a nivel de la comunidad el uso de la Justicia
Restaurativa en el campo Penal Juvenil;

Que la Escuela Judicial capacite a Jueces, Fiscales y Defensores
Penales Juveniles en materia de Conciliacion, Reparaciéon
Integral del Dafio y de Suspensién del Proceso a Prueba.

IV.- Implementar una adecuada Organizacion y Gestion Judicial

2

Ww
1

en el campo Penal Juvenil.

Que el Departamento de Estadistica incorpore nuevos
indicadores en materia Penal Juvenil relacionados con aspectos
de interés para las y los operadores del sistema, luego de la
consulta respectiva a los mismos;

Que la Corte Plena asigne mas recursos tanto materiales y
personales a los despachos que tramitan la materia Penal Juvenil,
en especial a aquellos cuya jurisdiccion es de caracter nacional;

Que la Corte Plena solicite ante el Poder Ejecutivo tener
representacion permanente ante el Consejo Nacional de Nifiez



y Adolescencia, a efectos de contar con una ingerencia directa
en los asuntos que afecten o importen al campo penal juvenil
en relacion con las personas victimas y/o victimarios menores
de edad;

Que la Direccién Ejecutiva administre un fondo designado
para sufragar las necesidades de transporte en el campo Penal
Juvenil de personas menores de edad victimas, testigos y/o
victimarios, que no cuentan con los medios econémicos para
cubrir dicho rubro a fin de cumplir con los requerimientos
procesales que les son impuestos;

Que el Ministerio Publico y la Defensa Publica en asocio del
Departamento de Tecnologia de la Informacion brinden la
posibilidad de tener un acceso directo informatico en linea en
la pagina web del Poder Judicial para consultas de personas
menores de edad, victimas y/o victimarios dentro del campo
Penal Juvenil, a fin de evacuar sus dudas, respetandose en
todo momento el Principio de Privacidad;

Que la seccién de Audiovisuales y el Departamento de
Tecnologia de la Informacion realicen las gestiones necesarias
a fin de contar con acceso a video conferencias desde los
distintos centros especializados de detencién en materia
Penal Juvenil y los despachos judiciales correspondientes que
asi lo requieran, sin perjuicio del respecto en todo momento al
Derecho a la Privacidad y al Principio de Confidencialidad;

Que el Consejo de la Judicatura , el Ministerio Publico
y la Defensa Publica elaboren un perfil, que incluya las
caracteristicas, habilidades y destrezas que deben reunir las
y los profesionales destacados en la materia Penal Juvenil,
y que quienes sean seleccionadas(os) reciban previo a su
incorporacion laboral capacitacion tedrico-practica sobre la
materia Penal Juvenil;

8-

10-

11-

12-

Que el Consejo de la Judicatura implemente un concurso
especializado de Juez 5 en materia Penal Juvenil, que tienda a
la especializacion en la resolucion de la Casacion y la Revision
en dicho campo;

Que el Consejo de la Judicatura elimine los concursos mixtos en
donde incorpora también a la materia Penal Juvenil ( por ejemplo
el de Juez Il en materia de Familia y Penal Juvenil), a fin de que
quienes sean nombrados en el futuro en propiedad en el campo
Penal Juvenil hayan tenido que pasar por el escrutinio de examenes
especializados en su campo y calificados por un tribunal que sea
igualmente especializado en materia Penal Juvenil;

Que la Corte Plena en resguardo del Principio de Especializacion
elimine en aquellos lugares donde exista el recargo de Penal Juvenil
a la materia de Familia, y que si en todo caso por alguna razén se
deba recargar a alguna materia, lo sea a la Penal de Adultos;

Que la Comision de Construcciones y las instancias
administrativas correspondientes facilite (sic) la edificacion de
lugares apropiados y adaptados a las necesidades particulares,
en donde se pueda atender adecuadamente en los despachos
que tramitan la materia Penal Juvenil tanto a victimas como a
victimarios personas menores de edad, tendiendo a evitar en
todo momento su revictimizacion;

Que el Consejo Superior del Poder Judicial cree una nueva
Secretaria Especializada en el campo Penal Juvenil, desde
donde se pueda estimular un intercambio permanente de
inquietudes y una busqueda de respuestas institucionales y
legales a problemas relacionados con el campo Penal Juvenil.

San José, 7 de junio de 2011



N° 28-2.002

Sesidon extraordinaria de Corte Plena celebrada a las trece horas
treinta minutos del veinticuatro de junio de dos mil dos.

ARTICULO XI

“Reglas Practicas para Reducir la Revictimizacion de las
Personas Menores de edad en los procesos Penales”

“I.- Prontitud del proceso e Interés Superior del Niino.

Los procesos en los que figure como victima un nifio, nifa
o adolescente deben ser atendidos sin postergacién alguna,
implementando los recursos que se requieren para su realizacion.
A su vez se debe tener como prioridad evitar dafios en la victima,
en atencién al principio del Interés Superior del Nifo.

ll- Privacidad de la diligencia judicial y auxilio pericial.

En cualquier diligencia judicial en la que se requiera la presencia
de una persona menor de edad victima, independientemente de
la etapa en la que se encuentre el proceso, esta debera llevarse a
cabo en forma privada y con el auxilio de peritos especializados,
en los casos en que sea necesario. Deberan estar los padres o
una persona de confianza durante la declaracién, salvo cuando
ello constituya un elemento negativo que pueda entorpecer el
desarrollo de la diligencia.

El nino, nina o adolescente victima debera indicar “quién es la
persona de confianza” Su criterio prevalecera.

l1l.- Derecho de informacion.

Con su lenguaje sencillo y coloquial, el nifio, nifa o adolescente,
debera ser debidamente informado desde el inicio del proceso
y por parte de todas las autoridades correspondientes, de la
naturaleza de su participacion en todas las diligencias en que
sea requerido. También deberan explicarle, de manera clara y
sencilla, la funcién del juzgador, del defensor, del imputado y de
los derechos que este posee, asi como el objetivo y el resultado
de la intervencion de cada uno. Durante el debate el juez debera
hacer efectivo este derecho.

IV - Consentimiento de la victima.

Debera contarse siempre con el consentimiento de la victima
para cualquier examen. Se debera respetar a las victimas en su
integridad, entendiendo que el proceso no es un fin en si mismo.

V.- Forma del interrogatorio.

Durante las entrevistas al nifno, nina /o adolescente victima, las
prevenciones y preguntas que se le realicen deben ser claras, con
una estructura simple. Para ello debera tomarse en consideraciéon
su edad, nivel educativo, grado de madurez, capacidad
de discernimiento, asi como sus condiciones personales y
socioculturales, otorgandosele el tiempo necesario para contestar
yasegurandose que hacomprendido la naturaleza dela prevencion
o pregunta.

VI.- Procedencia de preguntas y entrevistas.
Se debera evitar la reiteraciéon innecesaria o no procedente, tanto

de las preguntas como de las entrevistas, promoviéndose la labor
interdisciplinaria cuando las circunstancias asi lo permitan.



VII.- Condiciones de la entrevista.

La entrevista deberd efectuarse en un lugar que resulte coémodo,
seguro y privado para el nifo, nina y adolescente victima. Es
recomendable que, cuando se trate de nifos o nifas, el espacio fisico
esté decorado con motivos infantiles y cuente con algunos juguetes,
debiendo hacerse uso de todos los recursos de apoyo disponibles.

El fiscal que instruye la causa brindard la atencién requerida a las
condiciones en que se desempene la entrevista inicial, que debera ser
realizada por el fiscal y el investigador a cargo, dentro de lo posible.

VIII.- Asistencia profesional especializada

En todos aquellos momentos en que se requiera, la autoridad
correspondiente deberd solicitar, con la prontitud debida, la
colaboracién de un profesional en Trabajo Social y/o Psicologia
del Poder Judicial o, en su defecto, de otras instituciones. Se
deberd poner especial atencion en la familiarizacién del nifio, nifa
o adolescente para enfrentar el proceso, en especial la etapa de
debate o cualquier otra audiencia oral.

IX.- Acondicionamiento del espacio fisico.

El funcionario judicial encargado debera evitar el contacto directo
de la victima con el acusado o demandado. Para tal efecto, deberan
destinarse los recursos necesarios para crear o acondicionar los
espacios fisicos que se requieran, asi como recurrir a los medios
disponibles como el uso de los biombos, especialmente en la etapa
de juicio, para impedir el contacto directo de la victima con el
ofensor, garantizandose en todo momento el derecho de defensa.

Se evitara senalar citas a la misma hora y lugar para el nifio, nina
o adolescente ofendido y su ofensor, con el fin de evitar su careo.
Igualmente, se debe prever su ingreso y egreso de los edificios

judicialesadiferentes horas o pordistintos lugares. Losfuncionarios
judiciales podran utilizar una vestimenta mas informal, tanto en la
sala de juicio como en otros despachos.

X.- Declaracion del nifo, nina o adolescente.

Se recomienda que durante el juicio u otras audiencias orales, la
declaraciéon del nino, nifa o adolescente victima sea la primera
declaracion testimonial que se reciba.

XI.- Derecho a laimagen.

La autoridad o funcionario judicial encargado debera controlar
que la dignidad del nifo, nifa o adolescente testigo o victima, no
sea lesionada a través de publicaciones o cualquier exposicién o
reproduccion de su imagen, o de cualquier otro dato personal que
permita su identificacion. Si se lesiona este derecho es obligacién
del funcionario denunciarlo de conformidad con los articulos 27,
188y 190 del Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.

XIll.- Derecho a la confidencialidad.

Laautoridadjudicial encargada debera velar porque enlas caratulas
de los legajos en que aparezcan ninos, nifas o adolescentes
victimas, se registren Unicamente sus iniciales y nunca su nombre
y apellidos completos, ni el sobrenombre con que se le conozca.
Igualmente, los auxiliares judiciales, a la hora de llamarlos a
declarar o a cumplir con cualquier diligencia judicial evitaran hacer
referencia a la causa o al delito que se investiga.

XIIL.- Anticipo jurisdiccional de prueba.
En forma excepcional, en las causas en que se cuente con personas

menores de edad victimas, y en que exista recomendacion
expresa de la Seccion de Psiquiatria y Psicologia Forense, y/o del



Departamento de Trabajo Social y Psicologia del Poder Judicial, se
recomienda que quién este a cargo de la causa, proceda conarreglo
del debido proceso, a la utilizacion del anticipo jurisdiccional de
prueba en todos los casos en que conforme a derecho corresponda.
Lo anterior en aras de evitar la revictimizacion del nifo, nina o
adolescente derivada de su declaracion en el debate.

Debe hacerse un uso prudente del anticipo jurisdiccional de
prueba, en tanto puede generarse un mayor grado de victimizacion
si el nifo, nina o adolescente ofendido es llamado nuevamente a
declarar en el juicio.

XIV.- Capacitacion del personal.

Las autoridades judiciales y personal de apoyo a cargo del
proceso, deberan recibir la debida capacitacion por parte de
la Escuela Judicial, a fin de que en dichas causas se minimice la
revictimizacion del nifio, nina o adolescente, para ello deberan
disenarse y programarse los cursos necesarios.

XV.-Tiempo de espera.

Los operadores del sistema judicial deberan tomar las previsiones
necesarias, para que la persona menor de edad victima, espere el
menor tiempo posible para la realizacion de cualquier diligencia.

XVI.- Referencia técnica en casos de abuso sexual.

En los casos de abuso sexual el nifio, nifa o adolescente ofendido,
el juez o la autoridad judicial que corresponda debera ser remitido,
con la mayor brevedad posible, al Programa de Atencién a la
Violencia Sexual Infanto-Juvenil del Departamento de Trabajo
Social y Psicologia del Poder Judicial o, en su defecto, considerar
la posibilidad que la persona menor de edad sea atendida por
profesionales del Patronato Nacional de la Infancia y/o de la Caja
Costarricense de Seguro Social.

En todos aquellos casos donde el perito forense recomiende
tratamiento psicoldgico para las victimas de abuso sexual nifios,
ninas o adolescentes, el Fiscal, al rendir sus conclusiones en la etapa
de juicio, debera solicitar al Tribunal que en sentencia se ordene el
Patronato Nacional de la Infancia brindar ese tratamiento. El juez
podra también dictarlo de oficio.

Para tales efectos, el Departamento de Trabajo Social y Psicologia
del Poder Judicial hara un estudio y se levantara un listado de las
oficinas del PANI y CCSS del pais, asi como de organizaciones no
gubernamentales, para tener alternativas de atencion a los nifos,
nifas o adolescentes.

XVIL.- Personas menores de edad testigos en delitos.

En delitos en los que se cuente con testigos nifios, nifias o
adolescentes, estos contaran con todas las garantias establecidas
para el caso de personas victimas menores de edad.

XVIIl.- Valoraciones corporales en delitos sexuales.

Las Autoridades Judiciales que envien solicitudes de valoraciéon
corporal de nifios, nifas o adolescentes victimas de abuso sexual,
deberan asegurarse que las mismas sean necesarias para la
averiguacion de la verdad real de los hechos, de tal manera que
bajo ninguna circunstancia se les exponga a un examen genital,
cuando los hechos denunciados no lo ameriten.

XIX.- Acompanamiento en pericias corporales.

Tratandose de valoraciones corporales debera contarse con la
presencia de un familiar o de su acompanante, en la medida que la
persona menor de edad victima lo acepte. En ausencia de éstos,
se podrd solicitar un acompanante de confianza, que debera ir
acorde al género de la victima.



XX.- Preguntas y transcripcion de la valoracion pericial. Ademads, debe proveerse de la capacitacion necesaria y suficiente
al personal policial, para que se aborden los casos de manera

En el caso de las valoraciones periciales, deberdn hacerse y adecuada y profesional, en aras de cumplir con los objetivos

transcribirse Unicamente las preguntas necesarias para esclarecer  propuestos para minimizar la revictimizacion”.

la verdad de los hechos.

XXI.- Participacion en el peritaje.

Durante el peritaje, el fiscal, el querellante y el defensor del
encartado podran disponer de esta diligencia para realizar las
preguntas que consideren oportunas, en el momento en que se
le indique. Estas preguntas se realizaran a través de los peritos
respectivos, evitandose en todo caso la revictimizacién del nino,
nina o adolescente.

XXIl.- Condiciones del debate.

En los debates y/o audiencias, la autoridad judicial a cargo debera
tramitarla con el menor ritualismo posible, intentando crear un
ambiente tranquilo y acogedor para el nifo, nina o adolescente. Es
recomendable que las partes, salvo el demandado, se apersonen
de previo al juicio con el objetivo de presentarse ante el nifo, nifa
o adolescente.

XXIII - Identificacion de Expedientes.

Identificar en la caratula del expediente con una boleta, que se
refiere a un caso de nifo, nifna o adolescente ofendido, para darle
la prioridad correspondiente en cada despacho. Se indicara en
letras grandes: “NINO, NINA O ADOLESCENTE OFENDIDO”".

XXIV - Aplicacion de directrices en los procedimientos policiales.

La policia judicial procurara que la atencion de los casos se ajuste
a lo dispuesto en los puntos comprendidos en este documento.



Guia practica para la atencion de recepcion de denuncias de
las victimas de delitos sexuales, explotacion sexual comercial y
delitos derivados de la violencia intra familiar.

Setiembre 2007
PROLOGO

La presente Guia practica para laatencion de recepcién de denuncias
en HORAS NO HABILES, tiene como propdsito orientar, y capacitar al
personal que labora en las diferentes delegaciones del Organismo
de Investigacion Judicial y oficinas del Ministerio Publico.

El objetivo fundamental es evitar la revictimizaciéon' de las
victimas? (mayores o menores de edad) de DE CONFORMIDAD
CON LOS ARTICULOS 1, 13, 14 Y 25 DE LA LEY ORGANICA DEL
MINISTERIO PUBLICO, SE PONEN EN CONOCIMIENTO DE LOS Y LAS
FISCALES LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES DEL FISCAL GENERAL,
LAS CUALES DEBEN SER ACATADAS DE INMEDIATO, A EFECTO DE
CREARY MANTENER LA UNIDAD DE ACCION E INTERPRETACION

1 Entendemos por Revictimizacion: toda accidon u omisién que empeore el estado
fisico y/o psiquico del nifio, nifia y adolescente victima. Tomado del Glosario de
las Directrices para reducir la revictimizacién de las personas menores de edad
en procesos penales.

2 Se entenderd por Victimas: las personas que, individual o Delitos Sexuales y
de Explotaciéon Sexual Comercial, asi como asegurar la recepcién adecuada de
denuncias, la realizacién de las diligencias utiles y pertinentes que permitan la
obtencién de elementos probatorios necesarios para un adecuado y eficiente
ejercicio de la persecucién penal. La atencién brindada a las victimas de este
tipo de delitos, debe ser ofrecida desde una perspectiva de los derechos
humanos, es decir, en todo momento debe respetarse su dignidad. Las victimas
tienen derecho a ser atendidas por personal sensibilizado, capacitado, asi como
recibir un servicio accesible, gil, oportuno, eficaz, confiable, y de calidad, que
garantice el respeto de la integridad de las personas victimas de estos ilicitos.
colectivamente, hayan sufrido dafos, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo sustancial de los
derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que
violen la legislacion penal vigente en los Estados Modernos...Declaracién sobre
los principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y del abuso
del poder, Resolucién 40/34 de la Asamblea General de las Naciones Unidas.

DE LAS LEYES EN EL MINISTERIO PUBLICO. DE CONFORMIDAD CON
LA LEY DE CONTROL INTERNOY LA CIRCULAR FGR N° 10- 2006, ES
RESPONSABILIDAD DE LOS FISCALES ADJUNTOS QUE LAS MISMAS
SEAN CONOCIDAS Y APLICADAS POR LOS FISCALES ADSCRITOS A
SU FISCALIA. CIRCULAR 22 2007

LIC. FRANCISCO DALL ANESE RUIZ
FISCAL GENERAL DE LA REPUBLICA
05 de Octubre 2007

FISCALIA GENERAL DE LA REPUBLICA
MINISTERIO PUBLICO DE COSTA RICA
PODER JUDICIAL

CIRCULAR ADMINISTRATIVA

LOS DELITOS SEXUALES Y DELITOS DE EXPLOTACION SEXUAL
COMERCIAL DE PERSONAS MENORES DE EDAD.

En el Cédigo Penal, Titulo Il se encuentran regulados tanto los
Delitos Sexuales como los relacionados con la Explotacion Sexual
Comercial de Personas Menores de edad.

Mediante Ley numero 7899 del 03 de agosto de 1999, se promulgé
la Ley contra la Explotacidon Sexual de las Personas Menores de
Edad, se reformaron algunos articulos del Cédigo Penal, asimismo
se crearon nuevos tipos penales Los delitos sexuales y relacionados
con la explotacién sexual comercial de personas menores de edad?,
son los siguientes:

3. El articulo de la Convencion sobre Derechos delNifo, establece que Personas
Menores de Edad, es todo ser humano menor de 18 afos.



+ Violacion. Articulo 156

« Violacion Calificada. Articulo 157

« Violacion Agravada. Articulo 158

« Relaciones Sexuales con personas menores
« deedad.articulo 159

«  Relaciones Sexuales remuneradas con personas
« menores de edad. articulo 160

+  Abusos Sexuales contra Personas menores
« deedad eincapaces. Articulo 161.

«  Abusos Sexuales contra personas mayores
« deedad. Articulo 162.

+  Rapto propio. Articulo 163

«  Rapto Impropio. Articulo 164

«  Rapto con fin de matrimonio. Articulo 165
«  Corrupcion. Articulo 167

«  Corrupcion Agravada. Articulo 168

«  Proxenetismo. Articulo 169

«  Proxenetismo Agravado. Articulo 170

« Rufianeria. Articulo 171

« Trata de Personas. Articulo 172

+  Fabricacion o Produccion de Pornografia.
« Articulo 173

«  Difusién de Pornografia. Articulo 174

« Tenencia de Pornografia.

La Recepcion de Denuncias Victimas de Delitos Sexuales
y de Explotacion Sexual de Personas Menores de Edad.

Es importante tener presente que, las victimas tienen derecho
a que en todo momento se respeten sus Derechos Humanos,
cuyo fundamento es la dignidad humana. Estos derechos son
universales, inalienables e imprescriptibles.

Todas las personas son iguales ante la ley, por tanto, tienen derecho
aigual proteccion de la ley, a recibir un trato igualitario, sin ningun

tipo de discriminacién porrazones de sexo, raza, preferencia sexual,
idioma, religion, nacionalidad, edad, etc.

En relacion con la Explotacién Sexual Comercial de Nifios, Ninas y
Adolescentes, tenemos que ocurre cuando una persona o grupo de
personasinvolucran a ninos (as) y/o adolescentes en actos sexuales,
para satisfaccion de los intereses y deseos de otras personas o de si
mismos, a cambio de una remuneracién econdémica u otro tipo de
beneficio o regalia.

Es una grave violacién a los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes y comprende diversos tipos de delitos.

Aspectos que deben tenerse presente para la atencién de Victimas de
Delitos Sexuales y Explotacion Sexual de personas menores de Edad.

AMBITO DE TRABAJO:

Las denuncias de delitos sexuales, explotacion sexual y delitos
derivados de la violencia intra familiar en perjuicio de personas
menores de edad, interpuestas en horas habiles se recibiran
en el caso del Primer Circuito Judicial de San José en la Unidad
Especializada en Delitos Sexuales y Violencia Doméstica; y en el
resto del pais en las fiscalias que corresponda, con base en el sitio
de ocurrencia del hecho.

En los casos en que la denuncia se realice en HORAS NO HABILES,
se debe tener presente las siguientes consideraciones:

La regla es que, la denuncia se le reciba a la persona mayor de
edad (padres o acompanantes de la persona menor de edad,
generalmente ya estos tienen informacién sobre lo acontecido), y
a la persona menor de edad se le recibird denuncia o entrevista al
dia siguiente en la Fiscalia del lugar donde ocurren los hechos. Sin
embargo, en aquellos casos donde resulte imprescindible para la



investigacion recibir denuncia o entrevistar a la persona menor de edad,
se deben tener en cuenta los aspectos que se describen a continuacion:

- RESPETO A LA VICTIMA.

Siempre tener presente que la victima debe ser tratada con
respeto, dignidad, abordada con la sensibilidad necesaria
atendiendo las circunstancias del caso.

- ESTADO EMOCIONAL DE LA VICTIMA.

Tomar en consideraciéon las condiciones emocionales de la
victima. En muchos casos, debido a la situaciéon traumatica
sufrida, la persona puede presentar:

«  Llanto facil

+  Depresion

« Verglenza

+  Sentimientos de culpa

+ Temores, miedo

+ Ansiedad

+ Baja autoestima

+ Inseguridad

« Dificultades para relatar lo sucedido.

En estos casos es importante, previo a recibir el relato, establecer
empatia con la victima, brinddndole la confianza y seguridad
necesaria para que pueda narrar lo sucedido. Asimismo, de ser
necesario solicitar la asistencia de una trabajadora social.

- OBLIGACION DE RECIBIR DENUNCIA.

Se debe recibir la denuncia a cualquier victima aunque ésta
no porte documentos de identificacién solicitandole toda la
informacion que determine su domicilio y que posteriormente
puede ser Util para ubicarla.

DERECHO A DENUNCIAR.

Tener presente que, silavictima es personamayor de docey menor
de 18 de edad, de conformidad con el articulo 104 del Cédigo de
la Nifiez y Adolescencia tiene derecho a presentar directamente
la denuncia, en tal caso se le apercibira de la obligacion de decir
verdad. Si es menor de doce anos no se le apercibe.

Informarle que tiene derecho a que una persona adulta lo
acompane, (la persona menor de edad decide si quiere o no
ese acompahamiento).

DAR PRIORIDAD AL ESTADO DE SALUD FiSICA.

En caso de que la victima, a consecuencia de los hechos,
presente algun dafo en la salud que requiera atencién
médica, debe ser remitida sin demora a un hospital para
recibir la atencion.

necesaria; posteriormente se procedera con la denuncia.

AMBIENTE DE PRIVACIDAD.

Se debe recibir la denuncia en un cubiculo especial, que
garantice un ambiente de privacidad y confianza.

RELATO LIBRE.

Permitir a la victima que brinde un relato libre sobre los
hechos, no hacer cuestionamientos, ni gestos de aprobacién
o desaprobacion.



- DERECHOS DE LAS VICTIMAS.

La victima tiene derecho a recibir informacién relacionada con
el proceso penal de manera clara, sencilla y entendible, asi
como sobre los derechos que le otorga la normativa procesal
penal (derecho a ejercer accion civil resarcitoria, constituirse
en querellante, derecho a ser informada de las resoluciones
surgidas en el proceso, etc).

- ASISTENCIA A LAS VICTIMAS.

En los casos que asi lo requiera se debe trasladar a la victima (al
médico forense, hospital, Trabajo Social, etc.).

- VICTIMAS CON DISCAPACIDAD.

En aquellos casos en que la victima tenga algun tipo de
discapacidad (fisica, visual, auditiva, etc.) se deben crear las
condiciones facilitando los medios adecuadas que permitan
a estas personas el acceso a los servicios que brinda la
Administracién de Justicia.

Denuncias por delito de Violacion:

Ademas de cumplir con lo senalado anteriormente, en tratandose
de delitos de esta naturaleza, es importante cumplir lo siguiente:

PRUEBAS PERICIALES.

Previo analisis de los hechos, remitir a la victima al médico forense,
Equipo Interdisciplinario, Psiquiatria o Psicologia Forense, segun
se determine su pertinencia.

APLICACION DE ANTIRETROVIRALES.

Informarle que tiene derecho a recibir el tratamiento de
Antiretrovirales (para evitar el contagio de VIH). En caso que la
victima esté de acuerdo, deberd ser remitida al Hospital para que le
provean del tratamiento necesario. Si la victima es mayor de doce
anos 'y menor de 18, puede brindar su consentimiento; si es menor
de doce afnos de edad y se presenta sin ningun acompanante
mayor de edad, de inmediato se debe localizar y coordinar con los
padres o representantes legales o en su defecto al PANI, lo relativo
a la aplicacion de este tratamiento, de ser necesario deberan
trasladarse con la victima hasta su domicilio e incluso deberan
asegurar el transporte de la victima y sus padres o representantes
al centro hospitalario para que reciba el mismo.

PRESERVAR PRUEBA.

Con la finalidad de preservar prueba (semen, etc). Proveer a la
victima de un“protector” o “toalla sanitaria” Remitir las prendas de
vestir (en caso pertinente) al laboratorio de ciencias forenses.

DECOMISO DE EVIDENCIA.

En caso de que lavictima no pueda entregar sus prendas cuando se
esta realizando la diligencia (ejemplo: camisa, pantalén en los que
se presume presencia de fluidos bioldgicos), deberan trasladarla
hasta su domicilio para proceder al respectivo decomiso

de la evidencia.

MANEJO DEL SITIO DEL SUCESO.
En los casos en que exista la posibilidad de recavar evidencia en

el lugar del suceso, se deberan tomar las medidas necesarias para
asegurary preservar la misma.



CONSENTIMIENTO EN LOS CASOS QUE REQUIERAN
VALORACION MEDICO FORENSE.

Cuando se trate de una victima mayor de doce 12 anos y menor de
18 afnos, esta legitimada para dar el consentimiento; tratandose de
personas menores de 12 anos, se debe pedir el consentimiento a
los padres o representantes y en ausencia de éstos al PANI.

DERECHO A IMAGEN.

En caso de personas menores de edad, debe respetarseles el
Derecho a la imagen (esta prohibido publicar, divulgar el nombre
asi como cualquier dato personal o sobre los hechos que se
investigan, que permita su identificacion).

PERSONAS MENORES DE EDAD EN RIESGO SOCIAL.

En caso de personas menores de edad que no cuenten con apoyo
familiar, no tengan domicilio conocido (estén en proceso de
callejizacién, expulsadas del hogar de sus padres, etc), solicitar
de inmediato la intervencién del Patronato Nacional de Ia
Infancia, para que brinde abrigo y tome las medidas necesarias.
Abusos Sexuales contra personas menores de edad, Corrupcion,
Corrupcion Agravada:

EVITAR LA REVICTIMIZACION.

Si la persona menor o mayor de edad denuncia haber sido victima
de Abusos Sexuales, no debe ser remitido (a) a valoraciéon (genital)
médico forense, esto con el fin de evitar su revictimizacidon, amenos
que presente otro tipo de lesiones a raiz de los hechos. En casos
de denuncias por hechos cometidos en perjuicio de personas
menores de edad en riesgo social:

Ademas de tomar en consideracion los aspectos sefalados supra.
Silos hechos ocurren en San José, debera solicitarse la presencia del

Fiscal disponible de la Unidad Especializada en Delitos Sexuales y
Violencia Doméstica para que reciba la denuncia correspondiente.



