Corte Suprema de Justicia
Secretaria General

San José, 23 de setiembre de 2010
N° 8438-10
Al contestar refiérase a este # de oficio

Sefior

MBA. Francisco Arroyo Meléndez, Jefe
Departamento de Personal

S. D.

Estimado sefior:

Para su estimable conocimiento y fines consiguientes, le transcribo el acuerdo tomado por el
Consejo Superior del Poder Judicial, en la sesién N° 80-10 celebrada el 2 de setiembre del afio en curso,
gue literalmente dice:

“ARTICULO XXXVI

En sesion N° 63-06 celebrada el 24 de agosto del 2006, articulo XLVII, se solicitd al
Departamento de Personal, que de conformidad con la Ley N° 7600, "Ley de Igualdad de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad" y los instrumentos internacionales atinentes, estableciera una politica
gue permitiera abordar la situacién en forma integral, adecuando las funciones que desempefian los
funcionarios o funcionarias que sufren una discapacidad sobreviniente, sin lesionar los derechos
adquiridos.

Posteriormente, en sesion de Corte Plena N° 14-08 celebrada el 5 de mayo del 2008, articulo XIII,
se aprobo la Politica de Accesibilidad para las Personas con Discapacidad en el Poder Judicial, en que,
entre otros, se propuso que el Departamento de Personal desarrollara acciones para facilitar que las
personas con discapacidad que son servidoras judiciales, cuenten con los servicios de apoyo y las ayudas
técnicas para desempefiar lo mejor posible sus funciones, asi como readaptar y reubicar al personal que
adquiriera una discapacidad.

En sesion N° 90-09 celebrada el 29 de setiembre del 2009, articulo XLlII, se hizo del conocimiento
de la Comision de Accesibilidad, la "Propuesta de un Modelo Integral de Reubicacion Laboral",
elaborado por el Departamento de Personal, a fin de que analizara e informara a este Consejo, en el plazo
de un mes contados a partir del siguiente al recibo de ese acuerdo.

En la N° 09-10 celebrada el 2 de febrero del afio en curso, articulo XLV, se tomd nota que la
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Comision de Accesibilidad realizo el analisis del modelo en mencidn, por lo que las observaciones fueron
remitidas al Departamento de Personal, a fin de que fuera ese despacho el que remitiera el informe al
Consejo Superior.

En sesion N° 43-10 del 4 de mayo del afio en curso, articulo LXVI, se conoci6 el oficio N° 351-
JP-2010 de 16 de abril ultimo, en que el Departamento de Personal remitié6 nuevamente el Modelo ya
revisado con las observaciones que en su oportunidad hizo la Comision de Accesibilidad, y se dispuso
hacer de conocimiento de las organizaciones gremiales del Poder Judicial el informe, para lo que a bien
estimen manifestar dentro del plazo de quince dias, contados a partir del recibido del acuerdo y que la
Seccion de Asesoria Legal del Departamento de Personal, rindiera un informe sobre el sustento legal del
Modelo Integral de Reubicacién Laboral, dentro del plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a la
comunicacion del acuerdo.

En atencién a lo dispuesto el Master Francisco Arroyo Mélendez, Jefe del Departamento de
Personal con oficio ° 695-JP-2010 de 20 de julio del afio en curso remitié el Informe AL.DP. N° 021-10
elaborado por la Master Priscilla Rojas Mufioz Asesora Juridica interina de ese Departamento, que
literalmente dice:

“En el oficio n® 4516-10 de la Secretaria General de la Corte, con fecha 20 de
mayo de 2010, se puso en su conocimiento el acuerdo adoptado por el Consejo Superior
en la sesion n°® 43-10 celebrada el 4 de mayo (articulo LXV1), para los fines consiguientes.
En la referida sesion se acordd: “4) Debera la seccién de Asesoria Legal del
Departamento de Personal, rendir un informe sobre el sustento legal del Modelo Integral
de Reubicacion Laboral, dentro del plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a
la comunicacion de este acuerdo.” Al respecto y en lo conducente, se deben hacer las
siguientes consideraciones:

Nuestro ordenamiento juridico lo constituye un sistema jerarquico de fuentes
escritas y no escritas, las cuales se ordenan segun su importancia, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos: 7 de la Constitucién Politica, 6 y 7 de la Ley General de la
Administracion Publica, 1 del Cddigo Civil y 13 de la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional. Asi las cosas, nuestro sistema jerarquico inicia con la Constitucion
Politica, norma suprema de nuestro ordenamiento juridico; razén por la cual los demas
instrumentos juridicos que componen nuestro sistema legal no deben violentar las
disposiciones en ella contenidas, toda vez que de ser asi serian inconstitucionales. Al
mismo nivel de la Carta Fundamental se encuentran las resoluciones dictadas por la
Sala Constitucional, por cuanto constituyen parametros de constitucionalidad.

Seguidamente se ubican los Tratados Internacionales debidamente ratificados
por nuestro pais de conformidad con el proceso establecido. No obstante, la Sala
Constitucional en la resolucién N° 3705, de las 15:00 horas del 30 de julio de 1993,
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manifestd: “Nuestro pais ha suscrito gran cantidad de convenciones en las que se
busca la proteccion de los recursos naturales y que deben utilizarse para integrar la
legislacion interna 'y dilucidar, incluso jurisdiccionalmente, los problemas
relacionados con la proteccion ambiental, ya que los instrumentos internacionales,
aun los no ratificados, permiten soluciones regionales o mundiales a tales
problemas.” (El subrayado no es del original). En otras palabras, los Tratados
Internacionales no ratificados también pueden ser aplicados por nuestros operadores
del Derecho.

Posteriormente se encuentran las Leyes, entendiéndose por estas los cuerpos
legales dictados por la Asamblea Legislativa, los Reglamentos creados por el Poder
Ejecutivo, y demas fuentes que resultan irrelevantes para el presente informe.

Expuesto lo anterior, se trascriben las normas que tutelan el derecho que tienen
las personas discapacitadas de acceder al trabajo:

< Constitucién Politica

. Articulo 33: “Toda persona es igual ante la ley y no podra practicarse
discriminacion alguna contraria a la dignidad humana.”

" Articulo 56: “El trabajo es un derecho del individuo y una obligacion
con la sociedad. El Estado debe procurar que todos tengan ocupacion honesta y (util,
debidamente remunerada, e impedir que por causa de ella se establezcan condiciones
gue en alguna forma menoscaben la libertad o la dignidad del hombre o degraden su
trabajo a la condicion de simple mercancia. El Estado garantiza el derecho de libre
eleccion de trabajo.”

< Tratados Internacionales de la OIT

v Convenio 159, sobre la Readaptacion Profesional vy el Empleo de
Personas Invélidas, de fecha 22 de junio de 1983

] Articulo 1, inciso 1: “A los efectos del presente Convenio, se entiende
por “persona invalida” toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un
empleo adecuado y de progresar en el mismo queden substancialmente reducidas a
causa de una deficiencia de cardcter fisico o mental debidamente reconocida.”

1 http://www.ilo.org/ilolex/spanish/convdispl.htm Difa: 14 de junio. Hora: 10:00.
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. Articulo 4: “Dicha politica se basara en el principio de igualdad de
oportunidades entre los trabajadores invalidos y los trabajadores en general. Debera
respetarse la igualdad de oportunidades y de trato para trabajadoras invalidas y
trabajadores invalidos. Las medidas positivas especiales encaminadas a lograr la
igualdad efectiva de oportunidades y de trato entre los trabajadores invalidos y los
demas trabajadores no deberan considerarse discriminatorias respecto de estos
ultimos.”

. Articulo 7: “Las autoridades competentes deberan adoptar medidas
para proporcionar y evaluar los servicios de orientacion y formacion profesionales,
colocacién, empleo y otros afines, a fin de que las personas invalidas puedan lograr y
conservar un empleo y progresar en el mismo; siempre que sea posible y adecuado, se
utilizaran los servicios existentes para los trabajadores en general, con las
adaptaciones necesarias.”

4 Recomendacion n° 168, sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo
(Personas Invalidas), de fecha 19832.

“I1. Readaptacion Profesional y Oportunidades de Empleo

7. Las personas invalidas deberian disfrutar de igualdad de oportunidades y
de trato en cuanto al acceso, la conservacion y la promocién en un empleo que,
siempre que sea posible, corresponda a su eleccidn y a sus aptitudes individuales.

8. Al prestar asistencia a las personas invalidas en materia de readaptacion
profesional y empleo, tendria que respetarse el principio de igualdad de oportunidades
y de trato para trabajadores y trabajadoras.

9. Las medidas positivas especiales destinadas a lograr la igualdad efectiva de
oportunidades y de trato entre los trabajadores invalidos y los demas trabajadores no
deberian considerarse discriminatorias respecto de estos Gltimos.

10. Deberian adoptarse medidas para promover oportunidades de empleo de
las personas invalidas que se ajusten a las normas de empleo y salario aplicables a los
trabajadores en general.

11. Estas medidas, ademas de las que se mencionan en la parte VII de la
Recomendacién sobre la adaptacion y la readaptacion profesionales de los invalidos,
1955, deberian incluir:

a)  medidas apropiadas para crear oportunidades de empleo en el mercado
regular del empleo, incluidos incentivos econdmicos para alentar a los empleadores a

2 http://www.ilo.org/ilolex/spanish/recdispl.htm. Dia: 14 de junio. Hora: 10:13.
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proporcionar formacién y empleo subsiguiente a las personas invalidas, asi como a
adaptar, dentro de limites razonables, los lugares de trabajo, la estructuracion de las
tareas, las herramientas, la maquinaria y la organizacion del trabajo para facilitar tal
formacion y empleo;

b) ayuda gubernamental adecuada para establecer diversos tipos de
empleo protegido, para las personas invalidas que no tengan acceso a los empleos no
protegidos;

c) fomento de la cooperacion entre talleres protegidos y talleres de
produccion en materia de organizacion y de gestién, a fin de mejorar la situacion de
empleo de sus trabajadores invalidos y, siempre que sea posible, ayudarlos a
prepararse para el trabajo en condiciones normales;

d) ayuda gubernamental adecuada a la formacién profesional, la
orientacion profesional, el empleo protegido y los servicios de colocacién
administrados por organismos no gubernamentales;

e)  fomento del establecimiento y desarrollo de cooperativas por personas
invalidas y para ellas, las cuales, cuando sea apropiado, estarian abiertas a los
trabajadores en general;

f) ayuda gubernamental apropiada con objeto de promover la creacion y
el desarrollo por personas invalidas y para ellas de pequefias empresas Yy talleres de
produccion o cooperativos 0 de otro tipo (eventualmente abiertos a los demas
trabajadores en general), siempre que tales empresas y talleres se ajusten a normas
minimas preestablecidas;

g) eliminacién gradual, en caso necesario por etapas, de las barreras y
obstaculos de orden fisico o arquitectonico, o relativos a la comunicacion que afectan
al transporte, al acceso y al libre movimiento en los locales de formacién y empleo de
personas invalidas; en los nuevos edificios e instalaciones publicas se deberian
aplicar normas adecuadas;

h)  fomento, siempre que sea posible y apropiado, de medios de transporte
adecuados con destino y a partir del lugar de la readaptacion y del lugar del trabajo,
de conformidad con las necesidades de las personas invalidas;

i) fomento de la difusion de informacidn sobre ejemplos de casos efectivos
de integracion con éxito de personas invélidas en el empleo;
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)} exencion de la percepcion de impuestos internos o de otras cargas
internas de cualquier indole, en el momento de efectuar la importacion o
ulteriormente, sobre los articulos, materiales y equipos de formacion determinados
gue requieran los centros de readaptacion, los talleres, los empleadores y las personas
invalidas, y sobre los aparatos auxiliares e instrumentos determinados que necesiten
las personas invalidas para obtener y conservar el empleo;

k) el establecimiento de empleos a tiempo parcial, incluidas otras
disposiciones de trabajo, de acuerdo con la capacidad de cada persona invalida que
no pueda por el momento, o tal vez nunca, ocupar un empleo a tiempo completo;

)] estudios e investigaciones de la posible aplicacion de sus resultados
respecto de diversos tipos de deficiencias a fin de fomentar la participacion de
personas invéalidas en la vida de trabajo normal;

m)  ayuda gubernamental apropiada con miras a eliminar las posibilidades
de explotacion que puedan surgir en el marco de la formacién profesional y en los
empleos protegidos y para facilitar la transicion al mercado regular del empleo.

12. Al elaborar programas para la integracion o reintegracién de las personas
invalidas en la vida activa y en la sociedad, tendrian que tenerse en consideracién
todos los tipos de formacion; éstos habrian de comprender, cuando sea necesario y
conveniente, actividades de preparacion profesional y formacion, formacién modular,
formacion para las actividades de la vida cotidiana, cursos de alfabetizacion y
formacion en otras esferas que afectan a la readaptacion profesional.

13. Para asegurar la integracion o reintegracion de las personas invalidas en
la vida activa normal y, por consiguiente, en la sociedad deberia tenerse en cuenta la
necesidad de adoptar medidas de apoyo especiales, incluido el suministro de aparatos
auxiliares de instrumentos y de servicios personales permanentes, a fin de permitir a
las personas invalidas lograr y conservar un empleo adecuado y progresar
profesionalmente.

14. Las medidas de readaptacion profesional destinadas a personas invalidas
deberian ser reexaminadas después a fin de evaluar sus resultados.”

v Repertorio de Recomendaciones practicas de la OIT Gestién de las
Discapacidades en el lugar de trabajo, de fecha 2001-20023.

3 http://www.ilo.org/public/spanish/standards/relm/gb/docs/gb282/pdf/tmemdw-2.pdf Dia: 14 de junio. Hora: 10:30.
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“1.4. Definiciones

Adaptacion del puesto de trabajo

Abarca la adaptacion o el nuevo disefio de las herramientas, maquinaria,
puestos de trabajo y entorno laboral en funcion de las necesidades de cada persona.
También puede incluir la introduccién de ajustes en la organizacion del trabajo, los
horarios de trabajo, la secuencia de las tareas y el desglose de éstas en sus elementos
basicos.

Analisis del puesto de trabajo

Consiste en elaborar una lista detallada de las funciones y tareas que
corresponden a un puesto determinado, asi como de las competencias que éste
requiere. Es una descripcion de lo que debe hacer el trabajador, de como debe
hacerlo, del motivo por el cual debe hacerlo y de las competencias necesarias para
ello. Este analisis también puede incluir elementos relativos a las herramientas y la
maquinaria utilizadas. El analisis del puesto de trabajo suele ser la primera etapa del
proceso de colocacion.

Discriminacion

Se trata de cualquier distincion, exclusion o preferencia, basada en
determinados motivos, que anule o menoscabe la igualdad de oportunidades o de trato
en el empleo y la ocupacion. Las normas generales que establezcan distinciones
basadas en motivos prohibidos son constitutivas de discriminacién ilegal. La actitud
especifica de una autoridad publica o persona privada que dé un trato desigual a
personas o miembros de un grupo por un motivo prohibido es constitutiva de
discriminacion en la practica. La discriminacion indirecta se refiere a situaciones,
reglamentaciones o practicas en apariencia neutras, que en realidad redundan en un
trato desigual a personas que presentan caracteristicas determinadas. No se
consideran discriminatorias las distinciones o preferencias que puedan resultar de la
aplicacion de medidas especiales de proteccion y asistencia adoptadas para satisfacer
las necesidades particulares de las personas discapacitadas.

Gestidn de las discapacidades

Es un proceso que se desarrolla en el lugar de trabajo con el objeto de
facilitar el empleo de personas con discapacidades, mediante un esfuerzo coordinado
gue toma en consideracién las necesidades individuales, el entorno de trabajo, las
necesidades de la empresa y las responsabilidades juridicas.

2.1. Obligaciones generales de los empleadores

2.1.1. Para administrar las cuestiones relacionadas con las discapacidades en
el lugar de trabajo, los empleadores deberian adoptar una estrategia de gestion de las
discapacidades que forme parte integrante de su politica general de empleo y que sea
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un elemento especifico de su estrategia de desarrollo de los recursos humanos. La
estrategia de gestion de discapacidades puede estar relacionada con los programas de
asistencia a los trabajadores, en caso de que éstos existan.

2.1.2. La estrategia de gestion de discapacidades deberia comprender
disposiciones que prevean:

a) la contratacion de personas discapacitadas que buscan empleo, incluidas
las gque no han trabajado antes y las que desean reintegrarse al trabajo después de un
periodo sin empleo;

b) la igualdad de oportunidades para los trabajadores con discapacidades, y

c) el mantenimiento en el empleo de los trabajadores que son afectados por
una discapacidad.

2.1.7. Los empleadores deberian esforzarse por cooperar con los servicios del
empleo a fin de encontrar para los trabajadores discapacitados puestos de trabajo que
correspondan a sus aptitudes, su capacidad de trabajo y sus intereses.

4. Contratacion
4.1. Preparacion para la contratacion

4.1.1. Se deberia respetar el principio de no discriminaciéon durante todo el
proceso de contratacién, a fin de garantizar un maximo beneficio para el empleador y
la igualdad de oportunidades para los candidatos, con o sin discapacidades. Los
empleadores podrian, por ejemplo: incluir en sus procedimientos de contratacion y en
los anuncios de oferta de empleo una mencion sobre su compromiso con respecto a la
igualdad de oportunidades; utilizar un logotipo que indigue que la empresa aplica
dicha politica; invitar expresamente a las personas con discapacidades a que
presenten sus solicitudes, y hacer constar que el examen de las candidaturas se llevara
a cabo basandose Unicamente en las competencias de los postulantes.

4.1.2. Los empleadores deberian asegurarse de que durante el proceso de
contratacién se reciba el mayor nimero posible de solicitudes de personas con
discapacidades. Esto se podria hacer, por ejemplo, mediante consultas con los
servicios del empleo para personas discapacitadas o0 con otros organismos
especializados, y asegurandose de que las ofertas de empleo se difundan al publico en
unos soportes accesibles para las personas con diferentes discapacidades (medios
impresos, radio, Internet) y de que también se disponga de diversos soportes para
comunicar los documentos de solicitud de empleo.

4.1.7. Al estudiar la candidatura de una persona con discapacidades a un
puesto de trabajo especifico, los empleadores deberian estar dispuestos a realizar
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ajustes, de ser preciso, en el lugar de trabajo, en el sitio de trabajo y en las
condiciones de trabajo a fin de potenciar al maximo las capacidades del candidato
para desempefiar dicho puesto de trabajo. Es posible obtener asesoramiento y
orientacion sobre los ajustes apropiados recurriendo a los servicios de colocacién o a
organismos especializados, incluidas las organizaciones integradas por personas con
discapacidades o las organizaciones al servicio de éstas. Cuando se necesiten, estos
ajustes deberian planificarse en consulta con todos los trabajadores, discapacitados o
no, e introducirse con el acuerdo de los representantes de los trabajadores y de los
trabajadores con discapacidades afectados. (Véase también la seccion 7.)

4.2. Entrevistas y pruebas

4.2.1. Las pruebas y los criterios de seleccion deberian centrarse en las
calificaciones, conocimientos y competencias especificos que se consideren esenciales
para el desempefio de las funciones del puesto vacante. Se deberia poner especial
cuidado en la eleccion de las pruebas que se aplicaran a los candidatos, cuyas
modalidades deberan ser accesibles para las personas con discapacidades. Asimismo,
habria que examinar cuidadosamente los criterios de seleccion, a fin de garantizar
gue no se excluya, por inadvertencia, a las personas con discapacidades.

4.2.2. Los miembros de los grupos que realizan las entrevistas, tanto en el
sector privado como en el publico, deberian recibir orientacion sobre el proceso de
entrevista y seleccion de personas con discapacidades.

4.2.3. Los empleadores deberian buscar los medios adecuados para que los
candidatos con discapacidades puedan participar en las entrevistas en pie de igualdad
con los demas candidatos, por ejemplo, permitiendo la presencia de un intérprete del
lenguaje de signos o de otra persona que asista al candidato.

4.2.4. Al publicar las convocatorias para la entrevista, los empleadores
podrian invitar a los candidatos a sefialar con anticipacién si tienen necesidades
especificas o de adaptacion del entorno para poder participar en la entrevista.

4.2.5. Se deberia informar a los candidatos con discapacidades y a los
trabajadores sobre los ajustes realizados en el proceso de contratacidn para atender
las diferentes necesidades de las personas con discapacidades que buscan trabajo, y
se deberian explicar los motivos de dichos ajustes.

4.4. Experiencia profesional

44.1. Los empleadores que no estén en condiciones de contratar
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inmediatamente a un trabajador discapacitado podrian considerar la posibilidad de
dar oportunidades para adquirir una experiencia laboral a las personas con
discapacidades que buscan trabajo, y asi permitir que obtengan las competencias,
conocimientos y disposicion al trabajo indispensables para el desempefio de las tareas
especificas de cada puesto. Dicha experiencia practica puede contribuir a que las
competencias profesionales de la persona en busca de trabajo se adapten mejor a los
requisitos del empleador. También ofrece al empleador la oportunidad de evaluar las
aptitudes y competencias del trabajador con discapacidad, y quizas de considerar la
posibilidad de contratarlo una vez finalizado el periodo de formacion para el empleo.

4.4.2. Los empleadores que ofrezcan este tipo de formacion practica pueden
encomendar a un supervisor o a un trabajador con experiencia la responsabilidad de
dar apoyo a la persona con discapacidad. De manera alternativa, también se puede
solicitar el respaldo de orientadores laborales por medio de los servicios del empleo.

4.6. Evaluacion de los progresos

4.6.1. Los empleadores deberian revisar continuamente su proceso de
contratacidn, con el fin de garantizar que sea accesible a personas con diferentes tipos
de discapacidad.

4.6.2. Las autoridades competentes deberian revisar con regularidad la
eficacia de las medidas destinadas a promover las oportunidades de empleo para las
personas con discapacidades, y tomar disposiciones para potenciar dichas medidas
cuando sea necesario. Las revisiones deberian realizarse en consulta con los
representantes de los empleadores y de los trabajadores, asi como con los
representantes de las personas con discapacidades.

5. Promocién laboral

5.1. Perspectivas de promocién

5.1.1. Los trabajadores con discapacidades deberian tener en el lugar de
trabajo las mismas oportunidades que los demds trabajadores de adquirir las
capacidades y experiencia necesarias para su promocion profesional.

5.1.2. La informacion sobre el desarrollo profesional y las posibilidades de
ascenso deberia facilitarse y difundirse en la empresa por diversos medios que sean
accesibles a los trabajadores con distintas discapacidades. Deberia prestarse especial
atencion a la accesibilidad de la informacién cuando ésta se transmita
electronicamente.

5.1.3. Deberia alentarse a los trabajadores con discapacidades a pedir
ascensos, especialmente cuando parecen reacios a hacerlo debido a una deficiencia u
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otro impedimento resultante de su discapacidad, o a obstaculos que han observado en
su entorno laboral.

5.1.4. Al examinar los antecedentes de los trabajadores con miras a un
ascenso, los empleadores deberian tomar en consideracidn su experiencia previa, en
caso de que la tengan, asi como sus competencias y su rendimiento y capacidades del
momento, ademas de sus calificaciones oficiales en funcion de los requisitos
principales del puesto solicitado.

5.4. Examen y evaluacion

5.4.1. La evaluacién del rendimiento de los trabajadores con discapacidades
deberia realizarse utilizando los mismos criterios que se aplican a los demaés
trabajadores que ocupan puestos idénticos o similares.

8. Confidencialidad de la informacion

8.1. Previo consentimiento de las personas discapacitadas, y aplicando
métodos que preserven la confidencialidad, los empleadores deberian recopilar y
conservar cualquier informacién que revista interés en relacion a las disminuciones
funcionales o al deterioro del estado de salud de estas personas.”

< Leyes

. Articulo 1 de la Ley n° 7600, lgualdad de Oportunidades para las
personas con discapacidad: “Se declara de interés publico el desarrollo integral de la
poblacion con discapacidad, en iguales condiciones de calidad, oportunidad, derechos
vy deberes que el resto de los habitantes.”

" Articulo 2 idem: “Definiciones:

Igualdad de oportunidades: Principio que reconoce la importancia de las
diversas necesidades del individuo, las cuales deben constituir la base de la
planificacion de la sociedad con el fin de asegurar el empleo de los recursos para
garantizar que las personas disfruten de iguales oportunidades de acceso y
participacion en idénticas circunstancias.

(...)

Discapacidad: Cualquier deficiencia fisica, mental o sensorial que limite,
Sustancialmente, una o mas de las actividades principales de un individuo.”

. Articulo 4 idem: “Obligaciones del Estado: Para cumplir con la
presente ley, le corresponde al Estado:
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a) Incluir en planes, politicas, programas y servicios de sus instituciones, los
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad a los servicios que, con base
en esta ley, se presten; asi como desarrollar proyectos y acciones diferenciados que
tomen en consideracion el menor desarrollo relativo de las regiones y comunidades
del pais.”

" Articulo 23 idem: “Derecho al trabajo. El Estado garantizara a las
personas con discapacidad, tanto en zonas rurales como urbanas, el derecho de un
empleo adecuado a sus condiciones y necesidades personales.”

. Articulo 24 idem: “Actos de discriminacion. Se consideraran actos de
discriminacion el emplear en la seleccion de personal mecanismos que no estan
adaptados a las condiciones de los aspirantes, el exigir requisitos adicionales, a los
establecidos para cualquier solicitante y el no emplear, por razén de su discapacidad,
a un trabajador idoneo.

También se considerard acto discriminatorio que, en razon de la
discapacidad, a una persona se le niegue el acceso y la utilizacion de los recursos
productivos.”

" Articulo 25 idem: “Capacitacion prioritaria. Serd prioritaria la
capacitacion de las personas con discapacidad mayores de dieciocho afios que, como
consecuencia de su discapacidad, no hayan tenido acceso a la educacién y carezcan
de formacion laboral.”

. Articulo 27 idem: “Obligacion del patrono. El patrono debera
proporcionar facilidades para que todas las personas, sin discriminacion alguna, se
capaciten y se superen en el empleo.”

" Articulo 28 idem: “Afiliaciones. Las personas con discapacidad que
realicen una labor lucrativa, independientemente de su naturaleza, estaran
incorporadas en los regimenes de riesgos del trabajo, enfermedad y maternidad e
invalidez, vejez y muerte.”

«  Reglamentos

" Articulo 1 del Reglamento de la Ley de Igualdad de Oportunidades para
las personas con discapacidad: “Objeto. EI presente reglamento de la Ley 7600 Sobre
la Igualdad de Oportunidades para las personas con Discapacidad, del 29 de mayo de
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1996, establece normas y procedimientos de obligatoria observancia para todas las
instituciones publicas, privadas y gobiernos locales, quienes serén responsables de
garantizar a las personas con discapacidad el ejercicio de sus derechos y deberes en
igualdad de oportunidades. Las disposiciones que el mismo contiene se basan en los
principios de equiparacion de oportunidades, accesibilidad, participacion y de no
discriminacion expresados en la Ley.”

. Articulo 67 idem: “Acto discriminatorio en el empleo. Se considerarin
actos de discriminacion el emplear en la seleccién de personal, mecanismos que no
estén adaptados a las condiciones de los aspirantes, el exigir requisitos adicionales a
los establecidos para cualquier solicitante y el no emplear, por razén de su
discapacidad, a un trabajador idéneo.

También se considerara un acto discriminatorio que, en razdn de su
discapacidad, a una persona se le niegue el acceso y la utilizacion de los recursos
productivos.”

. Articulo 78 idem: “Asistencia técnica para la colocacion. La Direccion
Nacional de Empleo ofrecera asistencia técnica a los Departamentos de Recursos
Humanos de las empresas, a efecto de que se promueva la colocacion de personas con
discapacidad que retinan los requisitos establecidos en sus pedimentos de personal,
manteniendo un seguimiento y control de tal accién. Asimismo, velara porque los
instrumentos de reclutamiento y seleccidn se adapten a las necesidades especificas de
cada las persona.”

. Articulo 79: “Informacion y asesoria sobre servicios de apoyo. El
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, en coordinacion con el ente rector en
discapacidad y las Organizaciones de Personas con Discapacidad, brindara
informacién accesible y asesoria sobre ayudas técnicas, tecnoldgicas y otros servicios
de apoyo, tanto a trabajadores como a empleadores, con el fin de procurar una mejor
insercion laboral de las personas con discapacidad.”

. Articulo 82: “Salario minimo. Todo trabajador con discapacidad tendra
derecho al salario minimo, segln clase de puesto, de conformidad con la fijacion
periddica por jornada normal que le procure bienestar y existencia digna. La
prestacién de servicios que realice el trabajador con discapacidad sera siempre igual
para trabajo igual en idénticas condiciones de eficiencia.”

. Articulo 83: “Incorporacion al empleo en el Sector Publico. La
Direccién General de Servicio Civil establecerd un sistema de bases de seleccion
especificas, a efecto de promover la incorporacién al empleo en el Sector Publico de
las personas con discapacidad.”
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. Articulo 84: “Adecuacion de pruebas. Cuando alguna persona con

discapacidad que reuniendo los requisitos presente Oferta de Servicios, para
concursar por un puesto dentro del Régimen de méritos, la Direccién General de
Servicio Civil, adecuara los procedimientos y mecanismos de reclutamiento y
Seleccion de Personal a las condiciones particulares del sujeto, a efecto de valorar su
idoneidad para el desemperio del cargo.”

. Articulo 85: “Concurso y elegibilidad. Toda persona con discapacidad
que ostente los requisitos establecidos para cada clase de puesto podrd concursar
libremente y ser declarada elegible si demuestra idoneidad para el mismo.”

. Articulo 86: “Adaptacion al puesto de trabajo en el Régimen del
Servicio Civil. La Direccion General de Servicio Civil en coordinacion con el ente
rector en materia de discapacidad, asesorard a las instituciones cubiertas por su
Régimen en la adaptacion de puestos de trabajo y del entorno a las condiciones y
necesidades de la persona con discapacidad que asi lo solicite. Para cumplir con lo
anterior, la Direccion General de Servicio Civil podra solicitar el criterio que al
respecto recomienden las organizaciones de personas con discapacidad, el Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, las universidades publicas y el ente rector en materia
de discapacidad.”

" Articulo 87: “Informacion y capacitacion. La Direccion General de
Servicio Civil, en coordinacion con el ente rector en materia de discapacidad,
establecera procesos de capacitacion, publicaciones periddicas e informacion
accesible y permanente sobre la discapacidad a efectos de posibilitar la incorporacion
de las personas con discapacidad a las diferentes clases de puestos.”

" Articulo 88: “Superacion en el empleo. La Direccion General de
Servicio Civil, en conjunto con las Oficinas de Recursos Humanos de los distintos
ministerios e instituciones cubiertas por el Régimen de Servicio Civil, velaran porque
se brinden las condiciones necesarias para que los funcionarios con discapacidad, sin
discriminacion alguna, se capaciten y se superen en el desempefio del cargo y hagan
carrera administrativa.

Para ello, todas las instituciones a las que se refiere este articulo, realizaran
las gestiones administrativas, técnicas y metodolégicas correspondientes, asi como las
previsiones presupuestarias requeridas.”

" Articulo 89: “Reinsercion laboral. Las Instituciones publicas cubiertas
por el Régimen de Servicio Civil, estaran obligadas a reinsertar a aquel servidor
regular que por fuerza mayor o cualquier otro riesgo del trabajo, adquiera una
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discapacidad que afecte su idoneidad en el desempefio de su puesto, ya sea
adaptandole el entorno, reubicandola, trasladandola o reasignandola en descenso,
con su consecuente indemnizacion, dentro de la organizacion del Estado.

n

En caso de que exista imposibilidad total de llevar a cabo lo anterior, se
procedera con el pago de prestaciones, todo ello tomando en cuenta las disposiciones
de la Ley de Riesgos del Trabajo en lo que sea competente.”

. Articulo 15 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil, ultimo
parrafo: “En las ofertas de empleo publico del Poder Ejecutivo se reservard un cupo
del cinco por ciento (5%) de las vacantes para ser cubiertas entre personas con
discapacidad, de modo que, progresivamente se alcance el dos por ciento (2%) de los
efectivos totales de la Administracion Central del Estado, siempre que superen las
pruebas selectivas y que, en su momento, acrediten la compatibilidad con el
desempefio de las tareas y funciones correspondientes, segun lo determine la
Direccion General de Servicio Civil.” (Asi reformado mediante Decreto Ejecutivo n®
34135 de fecha 3 de diciembre de 2007).

Del cuadro normativo expuesto se advierte que tanto a nivel nacional como
internacional se han dictado una serie de documentos que velan por la proteccion de las
personas discapacitadas. En ese orden de ideas, para el presente informe interesa el
derecho al trabajo que tienen todas estas personas Y la responsabilidad que tiene tanto
el Estado como el patrono, segun corresponda, de velar porque este no se vea
violentado.

Asi las cosas, esta asesoria considera que la “Propuesta de un Modelos Integral
de Readecuacion Laboral” es un esfuerzo mas de la institucién para cumplir a
cabalidad las disposiciones normativas que buscan garantizar el acceso y permanencia
en el trabajo de las personas con discapacidad. ElI documento de cita, a criterio de
quien suscribe, se encuentra conforme a derecho, toda vez que el procedimiento
sugerido respeta los aspectos principales en los que se manifiesta el principio al debido
proceso y busca la estabilidad laboral de las personas discapacitadas, asi como su
comodidad en la prestacion del servicio.”

-0-

Manifiesta la Integrante Chaves Cervantes, a quien por turno correspondié analizar el Informe
ALDP N. 021-10 de la Asesoria Legal del Departamento de Personal, que la citada Asesoria Legal
concluye que la propuesta realizada por el Departamento de Personal, a solicitud de la Comision de
Accesibilidad, para abordar la situacion de los funcionarios y funcionarias que sufren una discapacidad
sobreviniente, es congruente con el ordenamiento juridico dado que se busca garantizar el acceso y
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permanencia en el trabajo de las personas con discapacidad. EIl proyecto, como se ha analizado, tiene
como objetivo principal abordar la situacion particular que se presenta en las diferentes oficinas y
despachos judiciales, en las que un trabajador o trabajadora presenta una discapacidad, que dificulta
gjecutar las tareas asignadas, para lo cual el proceso contempla facilitar la adecuacién y adaptacion
necesaria para que la persona conserve su puesto de trabajo, al grado de crear un ambiente laboral tanto
para el servidor (a) que presenta una discapacidad, como para la jefatura y comparieros(as), acorde con las
politicas institucionales de género y accesibilidad .

No obstante lo anterior, el Departamento de Personal no acompafia a la misma algun tipo de
sustento econémico que permita contemplar el procedimiento, tal y como se dispuso en la sesion N° 43-
10 celebrada el 4 de mayo del afio en curso, articulo LXVI. Sin embargo, debe considerarse que no en
todos los casos que se aborde se requiere contenido econémico, por lo que la ausencia de sustento
econdmico no deberia ser un obstaculo para aprobar el procedimiento.

Se acord6: 1.) Tener por recibido el Informe ALDP N° 021-10 de la Asesoria Legal del
Departamento de Personal, relacionado con el sustento legal de la propuesta de Modelo Integral de
Reubicacién Laboral, elaborada por el Departamento de Personal a solicitud de la Comision de
Accesibilidad. 2.) Aprobar el Modelo Integral de Reubicacion Laboral en el entendido de que en su
aplicacion se conciliara el buen servicio pablico y los intereses de las personas con capacidades especiales
tales como cambios voluntarios, traslados o mejoras del aprovechamiento del recurso humano. 3.) Acoger
el procedimiento que contempla la propuesta para aplicar en los casos de servidores/as judiciales que
presenten algin tipo de discapacidad sobreviniente para el abordaje integral en coordinacion con el Area
de Ambiente Laboral del Departamento de Gestion Humana. 4.) Reiterar al Departamento de Personal la
necesidad de remitir a este Consejo el informe correspondiente sobre el contenido econémico para
gjecutar el citado modelo, para considerar la posibilidad de reforzar con recurso humano en los casos en
gue se requiera.”

De usted atentamente,

Filadelfa Calvo Aguilar
Prosecretaria General

cC: Comision de Accesibilidad
Gestion Humana — Secretaria Comunicaciones
Dra. Lupita Chaves Cervantes, Integrante del Consejo Superior
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