Comisioén de Accesibilidad
Informe de labores 2007

En cumplimiento de los objetivos planteados en el Plan Anual Operativo de la Comision de
Accesibilidad, y respondiendo al compromiso de trabajar en pro de la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, a continuacion se detallan las labores
realizadas durante el afio 2007.

Capacitacion

Durante este afo se desplegd una labor importante en esta area, impartiéndose capacitacion
a lo interno de la institucion, y abriendo un espacio de comunicacién con la sociedad civil
con discapacidad.

Los resultados fueron satisfactorios, percibiéndose una respuesta positiva en la actitud de
las personas capacitadas, al identificar las posturas discriminatorias hacia la poblacion con
discapacidad y mejorar las formas de comunicacion e interaccién con ellas. Asimismo, el
impacto en la poblacion civil, fue valioso, al sentir que la institucion les abrié un canal de
comunicacion efectivo.

A) Coordinacion con el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial y la
Seccion de Gestion de la Capacitacion del Departamento de Personal, para la ejecucion
de los talleres de capacitacion denominados: “Eliminando barreras, construyendo
oportunidades”, dirigido a funcionarias y funcionarios de todos los circuitos judiciales;
total de talleres 14.

B) Talleres para la Validacion de la Declaracion de la Politica de Accesibilidad,
para las personas con discapacidad en el Poder Judicial. 19 talleres en total.

C) Talleres de exigibilidad de los derechos de las personas con discapacidad,
realizados en Limdn, Alajuela, Heredia, Cartago, Puntarenas, 1l Circuito Judicial de San
José. Octubre - Noviembre. (Dirigidos a la poblacién civil con discapacidad); en
coordinacion con el CNREE vy la Contraloria de Servicios del Poder Judicial. Total de
talleres 6.

D) Revision de contenidos y aspectos técnicos del curso virtual “Todas y todos somos
igualmente diferentes. Aprendiendo acerca de la diversidad” Noviembre -

Diciembre.

E) Capacitacion en Lenguaje de sefias costarricense (LESCO) (cuatro niveles), dirigida
a un grupo de 50 funcionarias (0s) de todos los circuitos judiciales.

F) 2 Talleres de Higiene de Columna (23 personas capacitadas)



Capacitacion Recibida

Internacional

A)Participacion en el taller “Accesibilidad al Medio Fisico”, La Antigua Guatemala, del
12 al 15 de febrero.

B) Participaciéon en el curso de formacion especializada  “Evaluacion de la
discapacidad”, Cartagena de Indias, Colombia, del 8 al 11 de mayo.

C) Participaciéon en el curso “Derechos Humanos y Discapacidad”, La Antigua
Guatemala, 30 de julio al 3 de agosto.

Nacional

A) Participacion en un taller con el CNREE, con la finalidad de suministrar el Plan
Institucional de Equiparacion de Oportunidades 2007- 2011, para ser incorporado en el
Plan Nacional.

Contrataciones

A) Elaboracidn, tramite administrativo y ejecucion de los términos de referencia para la
Contratacion Directa de una Consultoria para la Preparacion y Ejecucion de los
Talleres de Validacion de la Propuesta de la Politica de Accesibilidad del Poder
Judicial. Entregados a la Proveeduria Judicial el 22 de mayo de 2007.

A) Coordinacion y tramitacion administrativa para la elaboracion de los términos de
referencia para la Contratacion de servicios de consultoria para la definicién de
un modelo piloto replicable de sefalizacion de edificios judiciales y la
respectiva implantacién en el Il Circuito Judicial. Tramite Presentados a la
Unidad Ejecutora el 22 de mayo. En el mes de noviembre, luego de realizar la
calificacion de la oferta presentada, la contratacién se adjudicé a la Fundacién
Justicia y Género en noviembre.

Defensa Publica para las personas con discapacidad

A) Elaboracion del diagnostico sobre la situacion de las personas privadas de libertad
por prision preventiva y medidas de seguridad



B) Creacion de base de datos de seguimiento a privados de libertad por medida de
seguridad, instrumento que actualmente funciona en la Defensa Publica a cargo de la
Unidad de Ejecucion de la Pena.

Equipo (compra y distribucion)

e 1 Silla Ypsilon Alta

e 6 Sillas Freedom Bajas

e 13 Sillas Freedom Altas

e 20 Licencias del Software Jaws Profesional 6.2 version en espafiol

e 5 Licencias del Software Dragon Naturally Speaking 8.0 version en espafiol
e 20 Teclados ergonémicos

e 97 sillas ergondmicas especiales

Informacion y divulgacion

Una de las acciones importantes previstas fue la divulgacion de los alcances de la Ley
7600, trabajar en pro de la sensibilizacion de las y los servidoras (es) judiciales mediante
volantes alusivos a dicha Ley y contribuir para el mejoramiento del servicio, de manera que
se preste en igualdad de condiciones a todas las personas usuarias. Esta labor se realizo

mediante:

B) Divulgacion en los medios internos (Informativo Judicial-Observatorio
Judicial) y a nivel externo (Boletines de prensa) de las acciones realizadas en
esta materia.

Conmemoracion del aniversario de la suscripcion de la “Convencidn contra
todas las formas de discriminacion contra las personas con discapacidad”.

Representantes de la Comision de Accesibilidad del Poder Judicial se
reunieron el 29 de mayo en la Asamblea Legislativa, con el diputado Oscar
Lépez y con integrantes del Comité de Informacion de las Personas con
Discapacidad. La actividad sirvio para conmemorar el XI aniversario de la
promulgacion de la Ley 7600.

Cumpliendo con Ley 7600 el Poder Judicial cuenta con servicios sanitarios
para personas con discapacidad

La Nacion publicd el 23 marzo una resolucién de la Sala IV en donde se
ordena a museos dar acceso a los discapacitados. Bibliotecas de Alajuela y
Heredia también deberan cumplir la exigencia. Ministra de Cultura tendra
seis meses para poner rampas en las instituciones (Informacién brindada por
este departamento.



e 29 de mayo Conmemoracion de la Promulgacion de la ley 7600 y Dia
Nacional de las Familias y las Organizaciones de las Personas con
Discapacidad (Igualdad de Oportunidades)-

e Con el objetivo principal de brindar herramientas que faciliten la
incorporacion de la perspectiva de discapacidad en los Planes Anuales
Operativos (PAO) se le dio amplia divulgacion al ciclo de talleres de
sensibilizacion en los diferentes circuitos judiciales del pais.-

e Se hizo circular un volante en todo el pais, con informacion suministrada por
el Departamento de Personal y la Comision de Accesibilidad, dirigida a las
y los servidoras (es) judiciales acerca de los tramites que deben seguir para
solicitar traslados por motivos de salud (enfermedad o incapacidad).-

e Con el fin de sensibilizar a los funcionarios (as) y servidores (as) judiciales
para que brinden a las personas usuarias con discapacidad un servicio
accesible, la Comision de Accesibilidad y la Secretaria Técnica de Género,
en coordinacion con el Centro Nacional de Rehabilitacion y Educacion
Especial, y el Departamento de Personal, Gestion Humana realizaron 14
talleres denominados “Eliminando barreras, construyendo oportunidades”
Los talleres se realizaron en las diferentes sedes regionales y contaron con la
participacion de 346 servidoras (es) judiciales.

e Derechos de respuesta publicados en algunos medios escritos en relacion
con el acceso de personas con discapacidad a algunas oficinas judiciales
(Santa cruz y Limon).

e Informacion sobre la realizacién de los talleres de Validacién de la Politica
de Accesibilidad para personas con discapacidad en el Poder Judicial.

e Informacion sobre la realizacion de los talleres “Exigibilidad de Derechos”
dirigidos a la poblacion civil con discapacidad y coordinados por la
Secretaria Técnica de Género, la Contraloria de Servicios del Poder Judicial
y el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial.

e Mensaje para conmemorar el Dia Internacional de la Poblacion con
discapacidad. Se hizo circular por la intranet y ademas fue publicado en los
periodicos La Republica y La Nacion.

Infraestructura

El Departamento de Servicios Generales por su vinculacion directa al area de ingenieria y
arquitectura intervino para dar cumplimiento a todas aquellas disposiciones emanadas de la
Comisién de Construcciones y la Comision de Accesibilidad, relacionadas con los
lineamientos establecidos en la Ley 7600; con el fin de que los edificios, sean éstos propios o



alquilados, tengan condiciones de accesibilidad que permitan el facil y libre acceso de
cualquier usuaria (0).

A) Detalle de proyectos

e Propuesta de solucién para salida de emergencia en el Edificio de la Corte, en
coordinacion con personeros del Instituto Nacional de Seguros.

e Establecimiento de los requerimientos técnicos para la adquisicion e instalacion de
ascensores accesibles, en los edificios que ain no cuentan con ellos, tal es el caso de
los Edificios de Tribunales de San Carlos y Santa Cruz.

e Asearia técnica para la elaboracion de los términos de referencia del Proyecto piloto de
sefializacion universal para el Segundo Circuito Judicial de San José, coordinacion que
estuvo a cargo de una Profesional en Arquitectura.

e Se concluyo el proyecto de remodelacién de la Plaza de la Justicia, donde se
incorporaron, ademas de rampas, una sefializacion de acceso al edificio (textura
diferente) para no videntes, permitiendo de esta forma, un facil acceso para las
personas con discapacidad.

e Rampa en el Complejo de Ciencias Forenses que comunica el 2do. Nivel del
edificio de Patologia hacia el Comedor y el 2do. Nivel del edificio de Laboratorios
de Ciencias Forenses (paso que solo tenia gradas) dificultando el paso a personas
con discapacidad motora.

Proyectos

A) Proyecto Poblaciones en situaciones de vulnerabilidad: Reglas de acceso a la justicia
y tutela efectiva de derechos de las poblaciones en situaciones de vulnerabilidad El
proyecto se deriva de un acuerdo tomado en la dltima reunion preparatoria para la
Cumbre de Presidentes de Corte de Iberoamérica con el propdésito de disefiar programas
especificos que permitan el pleno respeto a los derechos humanos de todas las personas
sin discriminacion de ningun tipo. ElI compromiso asumido por el Poder Judicial fue
impulsar y desarrollar dicho proyecto a partir de tres procesos: 1) diagnostico de la
situacion de acceso a la justicia 2) una propuesta de politica institucional y 3) ejecucion
de la validacion e implementacion de la politica institucional, de los cuales queda
pendiente GUnicamente el tercero.

B) Se trabajo en la elaboracion de un borrador de proyecto de ley que responda a las
necesidades de implementacion de la entrada en vigencia de la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, en relacion con
el instituto de la curatela.



C) Propuesta para la Ejecucion de acciones que promuevan un acceso adecuado a la
justicia para la poblacién adulta mayor. Son acciones inmediatas que se recomendo
implementar y tramitar ante el Consejo Superior para su aprobacion.

D) Propuesta de reforma a la Ley de Notificaciones para que se incluya la perspectiva
de las personas con discapacidad.

Tecnologia de la Informacion

A) Para dar cumplimiento a la meta de ajustar paulatinamente el sitio web y los sub-sitios
web del Poder Judicial segun las pautas de accesibilidad WAI (Iniciativa de Accesibilidad
en la Web) de la World Wide Web Consortium, se ha realizado una labor continua durante
este afio, con el resultado que se detalla a continuacion:

e Sitios que se encuentran publicados con el disefio accesible y uniforme

Sala Primera

Sala Tercera

Defensa Publica Oficina de Protocolo y Relaciones Pablicas
Secretaria de Género

Area de Trabajo Social

e Consultas de expedientes

Sala Primera

Sala Segunda

Sala Constitucional

Segundo Circuito Judicial de San José
Circuito Judicial de Heredia
Sede San Ramédn

Circuito Judicial de Cartago
Circuito Judicial de Santa Cruz
Circuito Judicial de Alajuela
Circuito Judicial de Nicoya
Circuito Judicial de Liberia

e Hermes: Sitio administrado por tecnologia Hermes, si es accesible

Ministerio Publico

e Prdéximamente: Sitios que se encuentran en proceso de aplicar los estandares de
accesibilidad actualmente

Pagina externa del Poder Judicial


http://intranet/defensapublica
http://intranet/protocoloyrelacionespublicas
http://intranet/secretariadegenero
http://intranet/salud/trabajosocial
http://internet/acunet-s1
http://internet/acunet-s2
http://internet/acunet
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://internet/cricacuall
http://ministeriopublico/

Pagina principal de la intranet
Sala Segunda

Sala Constitucional
Financiero Contable

e Pendiente de aprobacidn: Sitios que estén listos y pendientes de la aprobacion de
jefaturas.

Direccion Nacional de Notariado
Secretaria General de la Corte
Auditoria

Direccién Ejecutiva

Proveeduria

Contraloria de Servicios
Inspeccion Judicial

e Reestructurando contenidos: Sitio en el cual el departamento se encuentra
reestructurando la informacién que se va a publicar.

Planificacion
Personal

B) En cuanto a divulgar a los responsables de brindar mantenimiento a los subsitios del
Poder Judicial, el instructivo de las pautas de accesibilidad WAI (Iniciativa de
Accesibilidad en la Web) de la World Wide Web Consortium, para que implementen los
lineamientos, mediante la direccién http://intranet/wai se puso a disposicion la
informacion acerca de los estandares de accesibilidad a los administradores de péaginas
Web. Segun se estandariz6 cada uno de los subsitios, la informacion se divulgoé entre los
administradores de paginas Web.

C) La péagina web es actualizada en forma permanente con informacion; entre otras, de
jurisprudencia de la Sala Constitucional.
Otras actividades

e Se doto la biblioteca de Accesibilidad y Discapacidad con donaciones solicitadas a
JICA, CNREE e ILANUD.

e Se elaboro un disco compacto con informacion sobre discapacidad y accesibilidad,
para presentar en la Cumbre de Presidentes de Cortes en Bolivia.

e Elaboracién de un Protocolo de uso y condiciones de oficinas para atender a
personas con discapacidad.


http://intranet/salasegunda
http://intranet/salaconstitucional
http://intranet/financiero
http://intranet/direcciondenotariado
http://intranet/secretaria
http://intranet/auditoria
http://intranet/direccionejecutiva
http://intranet/proveeduria
http://intranet/contraloria
http://intranet/inspeccionjudicial
http://intranet/planificacion
http://intranet/personal
http://intranet/wai

Elaboracion de un protocolo de uso para administradores y personal de informatica.

Estudios varios para la entrega de equipo ergonémico.
Reproduccién del Manual del Software Jaws para capacitacion

Solicitud al Consejo Municipal de San Joaquin de Flores mediante oficio 052-
SO/CCF-2007, para la reparacion de la calle y reconstruccion de la acera (costado
sur del Cementerio) que deben recorrer los usuarios de la zona de Alajuela para
poder acceder a la Ciudad Judicial.

La administracion de la Ciudad Judicial gestiond ante la empresa TUASA la
posibilidad de tener un servicio que ingrese hasta las afueras del edificio a fin de
que personas adultas mayores y con discapacidad, asi como madres con nifios
pequefios no tengan que caminar para llegar al lugar.

Propuesta de Escaleras de Emergencias para el Edificio de la Corte Suprema de
Justicia en coordinacién con un equipo técnico conformado por el Ingeniero en Jefe
del Departamento de Ingenieria de Bomberos, Arquitectos del CNREE y JICA, 2
Arquitectas externas, el Ingeniero en Jefe del Departamento de Servicios Generales
del Poder Judicial y personal de la Unidad de Salud Ocupacional.

Realizacion de la “Feria de artesanos con capacidades diferentes”, en coordinacion
con la Asamblea Legislativa y el Departamento de Informacién y Relaciones
Publicas.

Remision de la Guia de Chequeo de Planes, que elabor6 el CNREE, a las UARS y
los Departamentos de Proveeduria y Servicios Generales.

Como resultado de las gestiones realizadas, para el afio 2008 se programo la compra
de un vehiculo para el traslado de personas con discapacidad.

Se realizaron gestiones ante el Ministerio de la Presidencia para obtener asesoria y
apoyo en el tema de discapacidad y la coordinacion de actividades de capacitacion
sobre accesibilidad dirigidas a funcionarias(os) judiciales. Asimismo, se tuvo como
propdsito coordinar asesoria y capacitacion con el el Consejo Nacional de
Rehabilitacion y Educacion Especial, en el uso del traductor verbal “JAWS” para
poblacion no vidente, utilizacion del programa interfase verbal “DUSBURY”,
traductor Braille,y LESCO.

Se inici6 una investigacion sobre el tema de acceso a la justicia de las personas con
discapacidad, con fundamento en la Ley 7600 y demas normativa
relacionada.Dicha investigacion se ha realizado bajo la supervision de la Direccion
de la Escuela Judicial y continuara durante el afio 2008. Responde a la necesidad



institucional del Poder Judicial de contar con protocolos de servicio a las personas
usuarias con discapacidad.

e Se publico en la Revista Escuela Judicial N° 5 del mes de noviembre de 2007, el
articulo “El Derecho Humano de acceso a la justicia: El papel del Estado como
titular de su administracion y el caso de grupos minoritarios vulnerabilizados”,
escrito por la licenciada Maria José Yglesias Ramos.

e Inclusién del tema "Accesibilidad y Violencia Doméstica”, en el Ciclo de
Conferencias sobre Violencia Domestica, organizado por la Escuela Judicial,
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